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A evolucéo dos processos fiscais ocorre de maneira acelerada por parte da Sefaz, assim, visando
atender aos nossos clientes, a PC Sistemas adequou-se a essas modificacdes rapidamente. Criamos
entdo o servidor NF-e para o layout 4.0. Este tutorial ird demonstrar os procedimentos necessarios para

a utilizacado da nova versao do Servidor NF-e 4.0.

Abaixo, descricdo da criacdo e das Ultimas alteracGes efetuadas no documento

01/07/2018 v.1.0 Criagao do documento

Importante: Requisitos para instalacdo do Servidor NF-e 4.0:

e Windows

Windows 8 (Desktop) (32/64 bits);
Windows 7 SP1 (32/64 bits);

Windows Vista SP2 (32/64 bits);
Windows Server 2008 R2 SP1 (64 bits);
Windows Server 2012 (64 bits);

AR NN
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v" Windows Server 2012 R2 (64 bits);

e Computador

v" RAM: 2 GB (minimo)

v' Espaco em disco livre: 50 GB (minimo)

v" Processador: 1 GHz (minimo)

v" Navegador: Google Chrome a partir da versado 40
Observacgoes:

Desde 8 de abril de 2014, a Microsoft interrompeu o suporte ao Windows XP e, portanto, ele ndo
€ mais oficialmente uma plataforma suportada. Os usuarios ainda podem continuar usando as
atualizactes do Java 7 no Windows XP a seu critério, mas o suporte s6 sera fornecido com as

versdes do Windows Vista ou posterior da Microsoft Windows.

e Usuario

O usuario do sistema operacional em que sera realizada a instalacédo do servidor NFe 3.1 devera
possuir perfil de administrador e senha definida. No caso de Windows em versdes SERVER
(2008/2012) é necessario possuir privilégios para criacdo, inicializacéo, interrupcéo e excluséo de
servicos. Caso ndo utilize uma senha para logar no Windows, € preciso cria-la antes de inciar o

procedimento. Essa senha nédo poderé ser trocada posteriormente.

e Firewall

v/ Se sua empresa utiliza algum sistema de firewall é necessario configura-lo para permitir
acesso ao endereco http://servicos.pcinformatica.com.br na porta 80. O trafego através da
porta 8888 (para utilizacdo somente na rede interna) também devera estar completamente
liberado.

v' Libere a porta 443 para que seja possivel realizar as consultas do certificado junto a SEFAZ.

e Restriches

O servidor de NFe 4.0 em hipétese nenhuma podera ser instalado em um computador que seja
checkout (caixa frente de loja) e utilize NFCe em fun¢éo da incompatibilidade dos servicos.
Também n&o deve ser instalado junto ao servidor do MyFrota ou Winthor Mobile. (1 Desative o
antivirus e o firewall do Windows durante o processo de instalagdo, configuracéo e testes do
servidor de NFe 4.0.

e Boas Préticas
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v' Atualizar o programa antivirus e realizar uma varredura completa no equipamento para

certificar-se da inexisténcia de virus. Em caso de detecc¢do de virus, providenciar sua

v' completa remogédo em toda a rede de computadores antes da realizacéo dos procedimentos
de instalacdo da NFe 4.0;

v Desinstalar programas do tipo Toolbar; Para conhecer melhor o conceito de Toolbar
recomendamos a leitura de http://www.superdownloads.com.br/materias/6654-remova-
toolbar-do-navegador.htm. [ Desinstalar programas do tipo Adware. Para conhecer melhor o

conceito de Adware recomendamos a leitura de http://www.tecmundo.com.br/spyware/271-o0-
que-e-adware-.htm .

Para instalacdo do servidor DocFiscal NF-e 4.0 é recomendavel utilizar a mesma maquina que o

servidor NF-e anterior estiver instalado. Isso € importante para que o novo servidor reutilize as

configurac¢des, minimizando o tempo de inicializag&o da nova aplicagéo.
Antes de dar inicio a instalacdo do DocFiscal NF-e 4.0, é necessario seguir 0s passos abaixo:

1.1 Crie a variavel de ambiente TNS_ADMIN com o caminho do TNSNAMES.ORA, conforme figura

abaixo;
Propriedades do Sistema
Nome do Computador | Hardware | Avancado | Protegio do Sisiema | Remoto Variaveis de Ambiente
Para tirar o méxima provetto destas alteracdes, & precise ter fetto logon como
administrador.
Desempenha Nova Varidvel de Sistema
Efeitos visuais, agendamento de processador. uso de meméria &
meméria vitual =
Mome da varidvel: | TNS_ADMIN
Corfiguragies 3
lEraEeEE: -ade'product\10. 2.0\db_1\network\ADMIN
Perfis de Usuario
Configuragies da &rea de trabakho relativas & entrada Cocslay
ST Variaveis do sistema
Inicializacio e Recuperagdo varidvel valor ~
InformagBes sobre inicializagio do sistema, falha do sistema e TNS_ADMIN Cilorade'product}10.2.0\db_1\network...
depuracdo USERNAME SYSTEM
Configuraches. VBOX_INSTALL ... C:\Program Files\Orade \VirtualBox\
VS 100COMNTO... _Cr\Program Files (x86)\Microsoft visual ... ¥
Varidvsis de Ambiente. Editar... Excluir
OK Cancelar
oK Cancelar

e O caminho padrédo do TNSNAMES.ORA ¢é C:\oracle\product\10.2.0\db_1\network\ADMIN,

podendo variar de acordo com o local selecionado na instalacdo e versdo do client do
Oracle;

Todos os direitos >servados. PC Sistemas v. 1.0- Data: 01/07/2018

Capacitagdo Continuada: A PC Sistemas disponibiliza solugdes em treinamento, atrasvés de modalidades de ensino que véo ao encontro da necessidade especifica do cliente,

buscando satisfazer seu objetivo na relag&o de investimento x benefiocio. Sao oferecidos cursos presenciais e a distancia. Os treinamentos presenciais podem ser ministrados em RQ.GBC.001 v.1.
todos os centros de Treinamentos da PC ou na empresa do cliente (In Loco). Conhega nossos programas de capacitagdo continuada, acessando o site www.treinamentopc.com.br



http://www.tecmundo.com.br/spyware/271-o-que-e-adware-.htm
http://www.tecmundo.com.br/spyware/271-o-que-e-adware-.htm

/ TUTORIAL Pagina 4 de 29 ®

e Caso apos realizar o procedimento citado, ndo for possivel conectar com o banco de dados,
€ possivel que o TNSNAMES.ORA esteja configurado em outro local, serd necessério
informar este outro caminho na variavel TNS_ADMIN. Em caso de duvidas verifique esta

informacdo com a administrador da rede de sua empresa.

Este procedimento altera o momento em que as notas fiscais sdo numeradas, passando o controle
para o Servidor NF-e, assim sera necessario apenas transferir a numeracédo atual para 0s novos
campos. Este processo é necessério para que o controle do novo servico de contingéncia (SVC -
Sefaz Virtual de Contingéncia) da NF-e 4.0 seja possivel, conforme exigéncia da Sefaz. Para isso

realize 0s seguintes passos:

Observacoes:

e Esta parametrizacao ja existe desde a versdo 2.0 realize-a somente caso nao tenha sido
feita anteriormente.

e Este procedimento deve ser efetuado para todas as filiais que utilizam Nota Fiscal
Eletrénica.

e Para instalacdo do servidor DocFiscal NF-e 4.0 é recomendavel utilizar a mesma maquina

que o servidor NF-e anterior estiver instalado. Isso € importante para que o novo servidor

reutilize as configuragfes, minimizando o tempo de inicializa¢do da nova aplicacéo.

2.1 Acesse arotina 535 selecione a filial em que o servigo serd habilitado e em seguida clique o icone
em destaque;

e c2g - =
s & - & B
Filiais | Detalhes
Z Cén Status  Razdo Social Fantasia Cidade Endereco
»(05 Ativa | TAPAJOS COMERCIO DE MEDICAMENTOS LTDA SANTAREM AV. SAD SEBAS
1 |Ativa COD. 1-FILIAL NORMAL TESTE COD. 1-FILIAL NORMAL CACHOEIRINHA RUA SARGENT)|
15 |Ativa COD. & - FILIAL AUTOSSERVICO COD. 6 BRASILIA RUAE-5QD 17
2 |Ativa D EP COMERCIAL DE ALIMENTOS D E P COMERCIAL DE ALIMEN |RIO BRANCO RUA GERALDO|
3 |Ativa COD. 3 - FILIAL RETIRA COD. 3 -RETIRA BRASILIA RUAE-5QD 13
4 |Ativa COD. 4 - FILIAL TRANSPORTE COD. 4 - TRANSPORTE GOIANIA RUAE-5QD 1
5 |Ativa CASA FLORA LTDA COD. 5C.FLORA CAMPIMA GRANDE DO SUL ROD DO CAQU|
50 |Ativa SEGALAS DADOS CASA FLORA CASA FLORA CAMPINA GRANDE DO SUL ROD DO CAQU|
6 |Ativa FESTPAN ALIMENTOS IMP. EEXP. LTDA CAMPIMAS RUA ELDORAD,
99 |Ativa | TODAS FILIAIS QUE UTILIZAM NFE BRASILIA

2.2 Na tela abaixo clique o botédo Sim;
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=% Este processo ird bloquear operacdes que utilizam numerdrios, tais
! coma:
Faturamento, Devolugdo de Cliente e Fornecedor, Cobrangas, etc...
Deseja continuar?

I Sim I ‘ MNao |

2.3 Acesse a aba Nota Fiscal e Preencha o campo Prox. NiOm. Nota Dev. Cliente ;

. Editar Notas
term

Dados das Notas

Mot Fiscal | Documento Eletronico

Préx. Numero de MNota Fiscal Préx. Mum MNota D

|

Prox. Mum. Mota, Dev. Cliente Préx. Num. Orgamento
Frox. IM° de Controle Orcamenta Prdx. Mum Nota Cobranca

Prox. Mamero Unico para notas fiscais(MSU)

I Confirmar I

2.4 Acesse a Aba Documento Eletrénico, sub-aba NF-e preencha os campos em destaque em
seguida clique o botdo Confirmar;

Observacoes:

e Os dados preenchidos nos campos Prox. Num NF-e Entrada e Série NF-e Entrada seréo
considerados conforme marcacdo do parametro 2386 - Utiliza Sequéncia NF de entrada, na
rotina 132 — Parametros da Presidéncia. Caso ndo utilize uma série especifica para NF-e de
entrada, o campo Série NF-e Entrada devera ser preenchido com o valor O (zero);

e Para que a numeracgdo do campo Prox. Num NF-e Entrada seja utilizada na emissédo das

notas é necessario que o parametro da rotina 132 — Parametros da Presidéncia ,1660 —
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Tipo N° NF de entrada , esteja marcada com o valor NF Venda(1);

Editar Notas

Dados das Motas

Nota Fiscal | Documento Eletronico |

Motas Fiscal |Manifesbc | Importacio | Servigo

Préx. Num MF-2 Série NF-2

Préx. Mum MF-e Scan Série MF-2 Scan

Préx. Num MF-e Entrada Seérie MF-e Entrada
Préx. Mum MF-e Scan Entrada Série MF-e Scan Entrada

Confirmar

e Caso ndo possua estes dados verifique-os juntamente com sua contabilidade;

2.5 Selecione afilial em que o servico sera habilitado e em seguida clique o icone em destaque;

£ Ch Status  Razdo Social Fantasia Cidade Endereco

p|05 |Ativa | TAPAJOS COMERCIO DE MEDICAMENTOS LTDA SANTAREM AV, SAD SEBAY
1 |Ativa COD. 1-FILIAL NORMAL TESTE COD. 1 -FILIAL NORMAL CACHOEIRINHA RUA SARGENT!
15 |Ativa COD. & - FILIAL AUTOSSERVICO COD. & ERASILIA RUAE-5QD 17
2 |Ativa D EP COMERCIAL DE ALIMENTOS D E P COMERCIAL DE ALIMEN |RIO BRANCO RUA GERALDO
3 |Ativa COD. 3 - FILIAL RETIRA COD. 3 -RETIRA ERASILIA RUAE-5QD 17
4 |Ativa COD. 4 - FILIAL TRANSPORTE COD. 4 -TRANSPORTE GOIANIA RUAE-5QD 17
5 |Ativa CASA FLORA LTDA COD. 5C.FLORA CAMPINA GRAMDE DO SUL ROD DO CAQU
50 |Ativa SEGALAS DADOS CASA FLORA CASA FLORA CAMPIMA GRAMDE DO SUL ROD DO CAQU
& |Ativa FESTPAN ALIMENTOS IMP. E EXP. LTDA CAMPINAS RUA ELDORAD
99 |Ativa  |TODAS FILIAIS QUE UTILIZAM NFE BRASILIA

] n +

2.6 Acesse a aba Emissdo de NF-s e marque a opcao Controlar NF-e por Série em seguida
cligue o botédo Confirmar;
Observacédo: ap0s a realizacao deste processo nao é possivel desfaze-lo.
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Cadastro
winthor - PC Sisternas =
Dados da Filial
Cédigo Status Ativa « CGC 00056685000279 IE 177/0198161 GLN
Raz3o Sodal COD. 1 - FILIAL NORMAL TESTE Fantasia COD. 1 - FILIAL NORMAL
Contato JOSE ANTONIO Telefone 7232055000
Endereco RUA SARGENTO BRASILIANC Bairro SANTOS DUMONT Dados IBGE

Céd. Cidade Céd. UF CSd Pais(DDI)
Numero S05 Cidade CACHOEIRINHA

UF RS CEP 94901570 FAX 7932055006 4202404

EMAIL fernandes. ferreira@pdnt End. Comp.

€ad. Clients 4 Nome Pais
cod. Grupo Filial Prod. 1 cod. Fornec. 1 Céd. Grupe Filial

Préx. N°MNota  Préx. Num. Nota Dev. Cli.  Préx. Num Orc. Prdx. Num. Controle Orc. Prdx. Num. Nota D.

Auto-Servico | Conhedmento de Frete | Dados da Transportadors | Despesas Acessérias. Emiss3o de NF's | Entradas |~ Opgaes | [~/ 4/ »
Préx. Num Neta Cobranca

] Controlar NF— por Série

| Controlar NF-e manifesto (tv 14) por rota

l Confirmar I Cancelar

2.7 Na tela de Confirmacao clique o botdo Ok;

2.8 Natela Informacéo clique o botdo OK.

Para a instalacao do servidor DocFiscal NF-e 4.0 siga os procedimentos abaixo:
Observacéao:

Para realizar a instalacdo é necessario estar logado com perfil administrador, esta
informacao pode ser verificada no painel de controle de sua maquina. Caso ndo utilize uma
senha para logar no Windows, é preciso cria-la antes de inciar o procedimento. Essa senha

ndo podera ser trocada posteriormente.

e Recomendamos a utilizacdo do navegador Google Chrome.

3.1 Acesse o link  http://servicos.pcinformatica.com.br/instaladornfe_v40/ e, em seguida, clique em

Windows — Instalac&o completa para realizar o download do arquivo;

&

- . s BB
Mota Fiscal Eletrénica - [N/ x K

laca] [ SEREES

-
« € [ servicos.pcinformaticacom.br/ o =
Nota Fiscal Eletrénica - NF-e 3.10
Nome.

[t

al - Servidor de documentos fiscais
10
Versdo da Sefaz
310
Observages:

- Versio com suporte & certificado digital A1, Gertificados A3 terdo suports em breve

« Necessario controle de nfe por série. Insirugiies adicionais

« Necessarios privilégios administrativos durante a instalagao

Downloads

[ |

3.2 Execute o arquivo setup.exe que foi baixado e na tela Instalagdo de PC Sistemas - NFe clique
no botéo Proximo;

. 1.0- Data: 01/07/2018
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T=| Bem vindo & instalacdo de PC Sistemas - MFe 2015 !
Q Este programa foi desenvalvido por :

- PC Sistemas <suporte@pcsist.com.br >
@ A pagina do programa & : hitp: /fwww. pcsist.com.br

{Criado com |zPack - http:/fizpack.org/)

3.3 Informe os dados de Dominiolusuario (nome da maquina em que o servidor NF-e sera
instalado/Usuario administrador) e Senha padrdo do Windows para que seja possivel a criacdo
do servidor DocFiscal como servico do Windows. Lembrando que para realizar a instalacao é

necessario estar logado com perfil administrador.

[} IzPack - Instalagao de PC Sistemas - NFe L-:- -:-i—hj

Informe uma conta de usudrio administrador,

DominioYUsuario (ex: nfe\adrianao):

Senha (senha do Windows):

{Criado com [zPack - hitp:/fizpack.org/)

| élo‘-\nterior |I E-;Préximo ” @Sair |

3.4 Clique no botdo Proximo e aguarde o término da instalacao;
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% Selecione os pacotes gue deseja instalar :

Q MNota: pacotes dnzas sao regueridos,
E e 121,29 MB

Descricdo
Sistema de nota fiscal eletrdnica usado pelo WinThor. E essencial para realizagio de
faturamento e emissdo de documentos fiscais eletrénicos.

Espaco total requerido: 121,29 MB
Espago disponivel: 264,94 GB

{Criadc com |zPack - http:/fizpack. ong/)

3.5 Clique no botédo Proximo apos a extracdo dos arquivos;

F ] IzPack - Instalagdo de PC Sistemas -

4% Progresso da instalacdo :

O "
4% Progresso total da instalacdo:
EED

{Criado com |zPack - hitp://izpach. orgi)

o Anterior I &3> Préximo I[ ) sair ]
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3.6 Utilize a tela Configurar atalhos para criar a pasta de arquivo no menu Iniciar do Windows,
para isso clique o botdo Proximo;

Observacédo: por padrdo o nome do atalho sera Pc Sistemas, caso necessario este pode ser

alterado.
&F IzPack - Instalacio de PC Sistemas - NFe o ] B

|| Configurar atalhos

¥ Criar Atalhos
[ Criar atalhos adidionais na Area de Trabalho

Selecione um grupo para os atalhos:
criar atalho para:
;

Accessories
Administrative Tools 0
Maintenance

" todos usudrios
MNotepad ++
Startup

I Padrdo |

||Pc Sistemas

{Criado com |zPack - http:/lizpack.ong/)
e (B ] 0 |

3.7 Clique o botéo Pronto.
E} IzPack - Instalagdc de PC Sisternas - NFe = Y |

| 4

% Instalacdo realizada com sucesso.
%% Um programa desinstalador foi criado em:
C:\posistiUninstaller

{Criado com [zPack - http://izpack.org/)
[Grom ]

01/07/2018
RQ.GBC.001 v.1.
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Apés a instalacdo do Certificado Digital , modelo A3 é necessario habilita-lo, para isso realize os

seguintes procedimentos:

4.1 Acesse o endereco abaixo execute o aplicativo DocFiscalServices.WindowsApp.exe, informe
o cadigo PIN na tela Introduzir PIN;

;- s |
Inicio Compartilhar Exibir o

@ - 1t t b Meu computador » OS(C:) » pcsist » produtos b docfiscal » exe v ¢ [?es-:us&'exe »r
PCNFE ~  Nome Data de modificac.. Tipo Tama
4 pesist
I L DocFiscalServices.WindowsApp.exe I 12/03/2015 11:41 Aplicativo
0gs

= DocFiscalServices.Application.dll Extensdo de aplica..

4 produtos

. L tasktimer.ico Arquivo ICO
autenticador
WPFToolkitdll Extensao de aplica...
> docfiscal |

% Microsoft.Expression.Interactions.dll Extensdo de aplica..

peserver
@ System.Windows.Interactivity.dll Extensdo de aplica..

programas

Uninstaller

6 itens

4.2 Na tela Configurar Servico, clique o botdo Salvar;

Observacédo: O EnderecoServidor e a PortaServidor serdo definidos automaticamente e ndo é

necessario alterar.

By Configurar o Servigo - B

Use esta area para definir as configuragdes do servico

Propriedade Valor

EnderecoServidor 10.62.46.179

PortaServidor 11001
Trerog STApIES

HabilitarProtecacProcesso true

ModoProtecao silencioso

Salvar

T s direitos reservados. PC Sistemas v. 1.0- Data: 01/07/2

Capacitagdo Continuada: A PC Sistemas disponibiliza solugdes em treinamento, atrasvés de modalidades de ensino que véo ao encontro da necessidade especifica do cliente,

buscando satisfazer seu objetivo na relag&o de investimento x benefiocio. Sao oferecidos cursos presenciais e a distancia. Os treinamentos presenciais podem ser ministrados em RQ.GBC.001 v.1.
todos os centros de Treinamentos da PC ou na empresa do cliente (In Loco). Conhega nossos programas de capacitagdo continuada, acessando o site www.treinamentopc.com.br
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4.3 Verifique as informac¢8es do console DocFiscalServices e clique para fecha-lo.

[F.: DocFiscal Services - D I
Opgdes =l

Observacéo: o console sera direcionado para o tray do Windows (area de notificag&o). O icone

1.
(L'CJ) ficard ao lado do relégio no canto inferior direito do monitor.

Importante : a habilitacdo serd concluida somente apds a realizacdo dos passos apresentados

nos itens 6.24 e Observacao .

Para autenticar o novo servidor realize os seguintes procedimentos:

5.1 Acesse no Windows o menu Iniciar e localize a pasta PC Sistemas em seguida selecione o
arquivo Autenticador;

. PC Sistemas
I || Autenticador I
| £ Desinstalar

| DocFiscal

| PC Server

5.2 Natela inicial selecione a opc¢éo Configuracéo;

Configuracdo

. 1.0- Data: 01/07/2018

Capacitagdo Continuada: A PC Sistemas _disponibiliza solugbes em treinamento, atrasvés de modalidades de ensino que v&o ao encontro da necessidade especifica do cliente,
buscando satisfazer seu objetivo na relag&o de investimento x benefiocio. Sao oferecidos cursos presenciais e a distancia. Os treinamentos presenciais podem ser ministrados em
todos os centros de Treinamentos da PC ou na empresa do cliente (In Loco). Conhega nossos programas de capacitagdo continuada, acessando o site www.treinamentopc.com.br

RQ.GBC.001 v.1.
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5.3 Selecione um dos tipos de configuracdo e preencha as informac6es dos campos descritos
abaixo de acordo com as informacdes de seu banco de dados, clique o botdo Testar e caso a
conexao estiver estabelecida clique em seguida o botdo Salvar:

Configuracéo Simples :

Identificacdo TSNAMES: Nome do banco de dados utilizado pelo WinThor;

Usuério: usuério do banco de dados (caso ndo possua, verifique com o administrador da

rede de sua empresa);

Senha: senha do banco de dados(caso ndo possua, verifigue com o administrador da

rede de sua empresa).

Banco de producao

° Configuragao simples Configuragao detalhada

Identificagdo TNSNAMES
Usudrio

Senha

.

Observacdo : o campo Identificagdo TSNAMES devera ser preenchido de acordo com a
informacao apresentada no arquivo tnsnames.ora, na linha que apresenta o nome do banco de
dados utilizado pelo Winthor (conforme exemplo na figura abaixo). O caminho padrdo deste
arquivo é C:\oracle\product\10.2.0\db_21\network\ADMIN, podendo variar de acordo com o local
selecionado na instalagdo e versdo do client do Oracle. Em caso de duvidas verifique esta

informacdo com a administrador da rede de sua empresa.

D_PRODUCAO_WHINTHO

WODESCELIFTLION =
(ADDRESS = (PROTOCOL = TCP)(HOST = 10.62.42.53)(PORT = 1521))
{(CONMECT_DATA =
{SERVER = DEDICATED)
{SERVICE_NAME = LOCAL)

Configuracéo Detalhada:

. 1.0- Data: 01/07/2018

Capacitagdo Continuada: A PC Sistemas disponibiliza solugdes em treinamento, atrasvés de modalidades de ensino que véo ao encontro da necessidade especifica do cliente, RQ.GBC.001 v.1.

buscando satisfazer seu objetivo na relag&o de investimento x benefiocio. Sao oferecidos cursos presenciais e a distancia. Os treinamentos presenciais podem ser ministrados em
todos os centros de Treinamentos da PC ou na empresa do cliente (In Loco). Conhega nossos programas de capacitagdo continuada, acessando o site www.treinamentopc.com.br
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v" Host: Servidor onde esta localizado banco de dados do WinThor;

v' Porta: por padrdo vira preenchida com o valor 1521, possibilita a conexdo com o
Oracle;

v' Servico: nome do servicos referente ao banco de dados do WinThor;

v"Usuario: usuario do banco de dados (caso ndo possua, verifigue com o administrador
da rede de sua empresa);

v' Senha: senha do banco de dados(caso nédo possua, verifiqgue com o administrador da

rede de sua empresa).

Banco de producéo

Configuragio simples ° Configuragio detalhada

Host

Porta

1521

Servigo
Usuario

Senha

o

Observacéao : o campo Servico deverd ser preenchido de acordo com a informacéo
apresentada no arquivo tnsnames.ora, op¢do SERVICE_NAME do grupo de dados pertinentes
ao banco utilizado pelo Winthor (conforme exemplo na figura abaixo). O caminho padrédo deste
arquivo é C:\oracle\product\10.2.0\db_1\network\ADMIN, podendo variar de acordo com o
local selecionado na instalacdo e verséo do client do Oracle. Em caso de duvidas verifique esta

informacdo com a administrador da rede de sua empresa.

ED PRODTCALD WINTHOR =
(DESCRIPTION =
(ADDEEZS = (PROTOCOL = TcP) (HOST = SERVIDOR BANCO TESTE.CON.ER) (PORT = 1521))
[CONNECT DATA =
(ZERVER = DEDICATED)
(SERVICE NAME = SERVICO_BD_WINTHOF*)

Todos os direitos >servados. PC Sistemas v. 1.0- Data: 01/07/2018

Capacitagdo Continuada: A PC Sistemas disponibiliza solugdes em treinamento, atrasvés de modalidades de ensino que véo ao encontro da necessidade especifica do cliente, RQ.GBC.001 v.1.

buscando satisfazer seu objetivo na relag&o de investimento x benefiocio. Sao oferecidos cursos presenciais e a distancia. Os treinamentos presenciais podem ser ministrados em
todos os centros de Treinamentos da PC ou na empresa do cliente (In Loco). Conhega nossos programas de capacitagdo continuada, acessando o site www.treinamentopc.com.br
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Apés a instalacdo, ao abrir o DocFiscal NF-e pela primeira vez no seu navegador, sera necessario

configurar a conex@o com o banco de dados. Para isso, siga 0os procedimentos abaixo:
Observacédo: Recomendamos a utilizacdo do navegador Google chrome.

6.1 Acesse no Windows o menu Iniciar e localize a pasta PC Sistemas em seguida selecione o

arquivo DocFiscal;

; PC Sistemas

BAutenticador

-

| Desinstalar
| | DocFiscal

|| PC Server

6.2 Informe os dados e clique em Salvar, logo apés sera direcionado para o painel principal;
Observacdo: caso ndo possua estes dados verifigue com o administrador da rede de sua

empresa.

Wovres - o |

@ [ [ localhostas

£ Aplicativos b MyBI PC Sistermas W.

A
P
mn

‘docfiscal

Servidor fiscal

Servidor Usuario Senha

(C)PG Sisternas 2014 - odos os direitos reservados Versio 100

Observacéo: ao carregar o painel principal do DocFiscal NF-e, se houver alguma dependéncia
de rotina, a tela abaixo sera exibida. Enquanto houver pendéncias, o servidor ndo podera ser

iniciado. Resolva as pendéncias para dar inicio a configuracdo do DocFiscal NF-g;

. 1.0- Data: 01/07/2018

Capacitagdo Continuada: A PC Sistemas disponibiliza solugdes em treinamento, atrasvés de modalidades de ensino que véo ao encontro da necessidade especifica do cliente, RQ.GBC.001 v.1.

buscando satisfazer seu objetivo na relag&o de investimento x benefiocio. Sao oferecidos cursos presenciais e a distancia. Os treinamentos presenciais podem ser ministrados em
todos os centros de Treinamentos da PC ou na empresa do cliente (In Loco). Conhega nossos programas de capacitagdo continuada, acessando o site www.treinamentopc.com.br
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localhost

£ aplicatves

" W82 PC Sitemnes .

Status do Servidor

=
Contingéncia SVC automatica =
[ =}
Modo "debug” W
=]

Versdo minima

Opgao Descrigic

FungBes de CC-e

Pagina 16 de 29 @

Observacédo: apds de resolvidas as pendéncias, o servidor podera ser iniciado (inicie pela caixa

Status do Servidor) e a tela abaixo sera exibida, contendo as abas Geral e NF-g;

6.3 Habilite a Contingéncia SVC automatica, para que caso sua Sefaz de origem fique indisponivel

as notas continuem sendo enviadas;

6.4 Habilite o Modo “debug” para facilitar a identificacdo de possiveis erros;

DocFiscal - Servidor de documentos eletranicos

m NF-e MDF-e CT-e
Status do servigo

Alivo desde 06/01/2015 14:59:31
Conexdo com a Internet sim

Verséo do servidor 1.0.89

Ultima versdo disponivel 1089

Verséo da SEFAZ 3.10

Hora do servidor DocFiscal 06/01/2015 15:00:32

Hora do banco de dados 06/01/2015 15:00:32

£ Atualizar dados da tela

]

Observacdo: Nas abas NF-e, MDF-e e CT-e vocé podera acompanhar o processamento dos

documentos conforme abaixo;

Capacitagdo Continuada: A PC Sistemas disponibiliza solugdes em treinamento, atrasvés de modalidades de ensino que véo ao encontro da necessidade especifica do cliente,

buscando satisfazer seu objetivo na relag&o de investimento x benefiocio. Sao oferecidos cursos presenciais e a distancia. Os treinamentos presenciais podem ser ministrados em
todos os centros de Treinamentos da PC ou na empresa do cliente (In Loco). Conhega nossos programas de capacitagdo continuada, acessando o site www.treinamentopc.com.br

. 1.0- Data: 01/07

RQ.GBC.001 v.1.
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DocFiscal - Servidor de documentos

Geral

Total em processamento

Status do servidor

Total aprovaddy 0

Total reprovadas 0

Modo “debug"
SEFAZ SVC

Total em processamento

Total aprovadas 0

Total reprovadas 0

- SEFAZ DPEC

Total em processamento
Total aprovadas 0

Total reprovadas 0

< dados da tela
6.5 Selecione o icone para iniciar a configuracdo do servidor e, na tela Configuracao,
selecione o icone Certificado;
@ pociscal x L% X
C' | [ localhost:3 docfiscal/ awl =
i1 Aplicativos g MyBI PC Sistemas W..,
I Servidor fiscal €

(C) PG Sisiemas 2014 - ofos os direitos reservados Versso-1.00

Capacitagdo Continuada: A PC Slstemas disponibiliza solugdes em treinamento, atrasvés de modalidades de ensino que véo ao encontro da necessidade especifica do cliente,

buscando satisfazer seu objetivo na relagéo de investimento x benefiocio. Sao oferecidos cursos presenciais e a distancia. Os treinamentos presenciais podem ser ministrados em RQ.GBC.001 v.1.

todos os centros de Treinamentos da PC ou na empresa do cliente (In Loco). Conhega nossos programas de capacitagdo continuada, acessando o site www.treinamentopc.com.br
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6.6 Na caixa Certificado, cligue o botdo Carregar Arquivo (arquivo do certificado com extenséo
PFX) ou Carregar do Windows (certificados instalados no Windows) para utilizar um certificado

instalado no Windows;
Observacéao: caso tenha problemas com uso do certificado por falta de cadeia certificadora,
- A IEE

cligue Gerar cadeia de confianca.

DocFiscal
3 € # 127001
£ Aplicativos b MyBI PC Sistem

DocFiscal - Servidor de documentos eletronicos

Certificado
Carregar do Windows Gerar cadeia de confianca
Cnpj Certificado Validade

Empresa

Agdes

Filial

6.7 Selecione um certificado digital valido e cligue o botdo Abrir. Informe a Filial e a Senha
Certificado e, em seguida, clique em Salvar;
3 w5 . ==

Certificado
Senha Certificado
|
Agbes

Validade

Filial
1-PC SISTEMAS SA
Cnpj Certificado

Empresa

Filial

Observacéo: para instalacdo de certificados A3 instalados no Windows, utilize a opcao

Carregar do Windows, conforme processo realizado no item 4.

RQ.GBC.001 v.1.

1.0- Data: 01/07

Capacitagdo Continuada: A PC Sistemas _disponibiliza solugbes em treinamento, atrasvés de modalidades de ensino que v&o ao encontro da necessidade especifica do cliente,
buscando satisfazer seu objetivo na relag&o de investimento x benefiocio. Sao oferecidos cursos presenciais e a distancia. Os treinamentos presenciais podem ser ministrados em
todos os centros de Treinamentos da PC ou na empresa do cliente (In Loco). Conhega nossos programas de capacitagdo continuada, acessando o site www.treinamentopc.com.br
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‘.
6.8 Utilize o icone . para retornar a tela Configuragdo. Selecione agora a op¢éo Geral,

6.9 No quadro Diretorios Distribuicdo, informe no campo Diretorio Padrdo o local onde seréo
salvos os arquivos das notas fiscais autorizadas na Sefaz;
Observacéo: é possivel utilizar os diretérios sugeridos na aplicacéo.

Diretorios Distribuicio
Dirstério padrac

|
intervalos (segundos)
Senvigos Ativos

6.10 Cliqgue no quadro Intervalos (segundos) e informe o invervalo para cada Envio e cada

Retorno;

DocFiscal - Senvidor de documentos eletronicos €

Diretorios Distribuic&o

Intervalos (segundos)

Envie Retomno

Formacéo do lote

Servicos Afivos

6.11 Clique no quadro Formacdo do lote e informe a quantidade de documentos que seréo
enviados por lote e a quantidade de dias anterior ao dia atual deverdo ser considerados na

Consulta de documentos fiscais no Winthor;

. 1.0- Data: 01/07/2018

Capacitagdo Continuada: A PC Sistemas disponibiliza solugdes em treinamento, atrasvés de modalidades de ensino que véo ao encontro da necessidade especifica do cliente,

buscando satisfazer seu objetivo na relag&o de investimento x benefiocio. Sao oferecidos cursos presenciais e a distancia. Os treinamentos presenciais podem ser ministrados em
todos os centros de Treinamentos da PC ou na empresa do cliente (In Loco). Conhega nossos programas de capacitagdo continuada, acessando o site www.treinamentopc.com.br

RQ.GBC.001 v.1.
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Observacéo: Por determinacdo da SEFAZ o lote pode conter um maximo de 50 notas.

I8 oocFiscal x

€ [ localhost:8888/docfiscal =

i3 Aplicativos b MyBI PC Sistemes W..

€

DocFiscal - Servidor de documentos eletronicos

Diretérios Distribuigdo

Intervalos (segundos)

Formagao do lote

Quantidade de documentos por lote Quantidade de dias

Servigos Alivos

(G} PC Sistemas 2014 - fodos as dirsas resenvades Versio10.16

6.12 No quadro Servicos Ativos, selecione as op¢des NF-e, CC-e para NF-e, Ct-e, CC-e para CT-

e e MDF-e conforme necessidade e, em seguida, cligue em Salvar;

c localhost:3888/docfiscal Q 7

£5 Aplicativos pe” MyBI PC Sistemas W...

DecFiscal - Servidor de doCUMEntos eletronicos

Diretérios Distribuigio

Intervalos (segundos)

Formagao do lote

Servigos Alivos
NFe
CC-e para NF-e

CTe

CC-e para CT-e

MDF e

{€) FC Sistemas 2014 - 1odas os diretos reservados Versho 1.0.16

Todos os direitos reservados. PC Sistemas v. 1.0- Data: 01/07/20
Capacitagdo Continuada: A PC Sistemas disponibiliza solugdes em treinamento, atrasvés de modalidades de ensino que véo ao encontro da necessidade especifica do cliente, RQ.GBC.001 v.1

buscando satisfazer seu objetivo na relag&o de investimento x benefiocio. Sao oferecidos cursos presenciais e a distancia. Os treinamentos presenciais podem ser ministrados em
todos os centros de Treinamentos da PC ou na empresa do cliente (In Loco). Conhega nossos programas de capacitagdo continuada, acessando o site www.treinamentopc.com.br
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6.13 Utilize o icone . para retornar a tela Configuragdo. Selecione a op¢do Banco de dados,

se for necessario alterar a base de dados selecionada no item 4.0.

6.14 No quadro Conexd&o, informe os campos Usuario, Senha e Servidor. Em seguida, cliqgue no
botdo Testar conex@o para confirmar acesso ao banco de dados e em seguida, clique em Salvar

(caso ndo possua, verifigue com o administrador da rede de sua empresa);

W Docriscal B -
[ ocalhost f

tivos by’ MyBI PC Sistemas W

Senviaor fiscal

Senha

Usuirio

Servidor

Vo100

[ e ——

&
6.15 Utilize o icone . para retornar a tela Configuracéo. Selecione a op¢éo E-mail;

No quadro Configuracdes do servidor, preencha os dados do remetente de e-mail que sera

utilizado para envio dos arquivos XML das notas fiscais aprovadas para os clientes;

. 1.0- Data: 01/07/2018
RQ.GBC.001 v.1.

Capacitagdo Continuada: A PC Sistemas _disponibiliza solugbes em treinamento, atrasvés de modalidades de ensino que v&o ao encontro da necessidade especifica do cliente,
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DocFiscal - Servidor de documentos eletrdnicos €

Importac&o de padrao

Configuracdes do servidor

Usuario Senha
Nome do remetente E-mail remetente
Servidor SMTP Porta
Ativar SSL
Enviar e-mail de excegdes para Enviar copia de todos e-mails para

6.16 Clique no quadro Envio de email, na aba NF-e, preencha os dados que seréo utilizados para
envio de e-mails, preencha os mesmos campos na aba CT-e;

6.17 Informe os limites exigidos pelo servidor de e-mail e em seguida, clique em Salvar;

6.18 Informe o caminho de DANF-e em PDF caso utilize este arquivo em anexo nos e-mails

em seguida, clique o botdo Salvar;

7 aplcatives gy MyBI PC Sstemas .

DoxFrscal - Semvdor e documentas eleronicas. +

Qude. E-mailsiHora Qude. E-mailsiDia

Caminho de DANF.0 em POF

L p— ko8

¢
6.19 Utilize o icone . para retornar a tela Configuracdo. Selecione a op¢do Proxy, caso o

dominio de rede exija esta configuracao para acesso a internet;

6.20 Na quadro Proxy, preencha os dados conforme necessidade e clique no botéo Salvar;

. 1.0- Data: 01/07/2018

Capacitagdo Continuada: A PC Sistemas disponibiliza solugdes em treinamento, atrasvés de modalidades de ensino que véo ao encontro da necessidade especifica do cliente, RQ.GBC.001 v.1.

buscando satisfazer seu objetivo na relag&o de investimento x benefiocio. Sao oferecidos cursos presenciais e a distancia. Os treinamentos presenciais podem ser ministrados em
todos os centros de Treinamentos da PC ou na empresa do cliente (In Loco). Conhega nossos programas de capacitagdo continuada, acessando o site www.treinamentopc.com.br
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B pocriscal x\ A - a

C [ localhost:8888/docfisca | =

2% Aplicativos iy MyBI PC Sistemas W.

Servidor fiscal €

e

Proxy

Usudrio Senha

Enderego Porta

(€) PC Sistemas 2014 - todos o direitos reservados Versio100

Observacédo: caso utilize Proxy, serd necessério marcar a op¢cdo Nao usar servidor proxy para
enderecgos locais (existente no Painel de controle, item Opcdes da Internet, aba Conexées,

botdo Configuracdes da LAN), evitando problemas de acesso ao servidor.

*
6.21 Utilize o icone . para retornar a tela Configuragéo. Selecione a opcdo Enderecos de

Web Services;

6.22 Na tela Configuragcbes — Enderecos WS, abas NF-e, MDF-e e CT-e confira os dados
relacionados aos Web Services e altere-0s, caso necessario, conforme descricdo abaixo. Em

seguida, clique no botdo Salvar:

Ambiente: selecione uma das op¢des conforme necessidade;

Estado: selecione uma das opg¢fes conforme necessidade;

Tipo Contingéncia: selecione o tipo de contingéncia SVC sera utilizado pelo seu estado
(a atribuicdo padrdo esta definida conforme publicado pela Sefaz, altere apenas se
necessario).

Recepcéo, Inutilizacdo, Autorizacdo, Recepcdo Evento, Retorno Recepcao,

Consulta Protocolo, Retorno Autorizagdo, Status Servico, Download, Consulta

. 1.0- Data: 01/07/2018

Capacitagdo Continuada: A PC Sistemas disponibiliza solugdes em treinamento, atrasvés de modalidades de ensino que véo ao encontro da necessidade especifica do cliente,
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Cadastro: informe o Web Service responsavel por cada servigo de acordo com os dados

fornecidos pela SEFAZ .

6.23 Clique o botédo Verificar Status e confirme se a conexdo com a Sefaz esta funcionando

corretamente, caso ocorra algum problema verifique os enderecos web services digitados.

DocFiscal - Servidor de documentos eletranicos €

(C) PC Sistemas 2014 - 1odos os diretos reservados Versio-10115

Ambiente

Recepgio

Inutilizagao

Autorizagio

Recepgio Evento

Consulta Destinatario

Consulta Cadastro

Estado

Retomo recepgio

Consulta Protocolo

Retorno Autorizagio

Status Servigo

Download NF

Tipo Contingéncia

AN

Observacéo: se o certificado utilizado for do modelo A3, sera necessario informar o PIN, ao clicar o botédo

verificar status a tela abaixo sera apresentada, caso esta senha seja solicitada novamente, para finalizar a

habilitacéo do certificado, informe o cédigo Pin

Caso ndo possua esta senha verifigue com o responséavel pelos certificados digitais de sua empresa.

buscando satisfazer seu objetivo na relag&o de investimento x benefiocio. Sao oferecidos cursos presenciais e a distancia. Os treinamentos presenciais podem ser ministrados em
todos os centros de Treinamentos da PC ou na empresa do cliente (In Loco). Conhega nossos programas de capacitagdo continuada, acessando o site www.treinamentopc.com.br
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% ,_"

Ambiente Estado Tipo Contingéncia

Recepgio Retomo recepgio

Inutilizagao Introduzic PIN e
Para efetuar logon em "e-CNP) SPC BRASLL”
Introduar PiN: |

Autorizagio X O comprmento minimo doPINé 4bytes 30
4/ © comprimento méximo do PN € 15 bytes

Recepgio Evento

Consulta Destinatirio Download NF

Consulta Cadastro

(€1 PC Sistemas 2015 - fodos s dredos rserados Versio1.0.100

6.24 Utilize o icone . para retornar a tela Configuracdo e cligue no mesmo icone para
retornar ao painel principal;

6.25 No painel principal, utilize o botdo E para baixar os logs de processamento do servidor.

Este procedimento podera ser necessério quando solicitado pelo suporte da PC Sistemas.

A partir da versdo 1.0.153 € possivel atualizar o DocFiscal sem que haja a necessidade de reinstala-

lo, para isso realize os seguintes procedimentos:
Observacdo: durante a atualizacdo ndo sera possivel realizar o faturamento.

7.1 No computador em que o] servidor esta instalado, acesse o] link

http://servicos.pcinformatica.com.br/instaladornfe v40/ ;

. 1.0- Data: 01/07/2018
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7.2 Na caixa Vocé ja tem o DocFiscal NF-e 4.0 instalado? , cligue um dos botbes conforme

necessidade;

| Nota Fiscal Eletrénica - NF-e 3.10

Observagoes

© ToT"

= Spaces -

People

Exploram &1 | )~

’ E o (=]
P

- Vers3o com suporte a certificado digital A1 e A3. 2 + Adici £ Ferrame
F TEMAS /... / Base de Conh
NF-e 3.1 jmascomo
a

Vocé ja tem o DocFiscal NF-e 3.10 instalado? ar

Publicad:

10 Paginas Filhas e 4
) Cor — "
1

Observacédo: caso selecionado o botédo

E , Serd necessario realizar o processo de

Instalacdo/Configuracdo do Servidor. Para isso, siga as orientacGes disponiveis no seguinte link:

Sim
http://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageld=184780329. Ao clicar - , seré

apresentada a tela abaixo para iniciar atualizacdo de acordo com os procedimentos a seguir:

7.3 Acione conforme necessidade o Link Primario, Link secundario ou Link de Contingéncia —

Google Drive

Nota Fiscal Eletrénica - NF-e 3.10

© ToT1=

= Spaces -  People  Exploram &1 I-

’ 3l °
+ -

0

C SIST 4
NF-e 3.1 e

a

Atualizagio

| &u 9 Paginas Filhas o ’

N

Todos os direitos reservados. PC Sistemas . 1.0- Data: 01/0 018
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7.4 Dé duplo clique sobre o arquivo atualizacéo e execute-o como administrador do computador;

Organizar Incluir na biblicteca « Corpartilhar com « MNova pasta
-
{ Favoritos -E
Bl Area de Trabalho ’ e g
, 153 e
£| Documentos atuslizacac | pc-1857496 errc 999
i§. Downloads -nfe-1.0.23 | 29-270315-
i 1 1937-16747
@' Misicas 2
<l Locais
RealPlayer Cloud =+
. pc-1857488 erro 219
& Bibliotecas 01-250315-  certificado
| Documentos 1637-16302  filial 33 (1)

7.5 Clique o botdo Executar;

O editor ndo péde ser verificade. Tem certeza de que deseja
executar este software?

== Mome: ....oliveira\Downloads\atualizacao-nfe-1.0.229.exe
ll omecedor:  Editor Desconhecido
Tipo: Aplicativo

Origem: C\Usersithalyssa.oliveira\Downloads\atualizaca...

|| Executar I[ Cancelar

| Sempre perguntar antes de abrir este arguive

I ¥y O amuivo ndo cortém uma assinatura digital valida que verfigue o
Q editor. Vocé sd deve executar software de editores em que confia.
¥ Como determinar o software a ser utado?

7.6 Clique o botdo Avancar;

Bem vindo ao assistente de
Atualizacdo do PC NFe 3.10
Versdo 1.0.231.

Esse assistente deve ser executado num computador que j&
tenha instalado e fundonando o PC NFe 3. 10, Ele atualizara
apenas o PC NFe 3,10 para a versdo 1.0.231.

Atengdo! Durante o processo ndo sera possivel enviar notas
fiscais para a Sefaz. Dessa forma, recomendamos realizar
essa operagdo num periodo de pouca ou nenhuma utilizacio
do sistema.

Cliqgue em Avancar para continuar, ou em Cancelar para sair
do Programa de Instalagdo.

" Avancar = ] | Cancelar

Todos < ireitos 1z rvad PC stemas v. 1 - Data: 01 7/201
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7.7 cligue o botéo Instalar;

Atualizagdo do PC NFe 3.10 Versdo 1.0.231 - Progrs

Pronto para Instalar

O Programa de Instalagdo esta pronto para comegar a instalagdo de Atualizagio
do PC NFe 3.10 Vers3o 1.0.231 no seu computadar.

Clique em Instalar para iniciar a instalagio.

[ < Voltar ][ Instalar ][ Cancelar ]

Observacédo: neste momento serd interrompido o servi¢o do servidor atual e iniciada atualizacdo da

versdo do servidor. As configuracdes do servidor serdo mantidas.

7.8 Aguarde o término do processamento e clique o botdo Concluir;

7.9 Acesse o0 endereco a seguir: localhost:8888/docfiscal/ na maquina com o Servidor instalado e

verifique a Versao para confirmar se a atualizacéo foi realizada com sucesso.

Im e e o
Status do servico

Ativo desde SERVICOS INATIVOS
Considerando documentos a processar desde 26/03/2015

Conexdo com a Internet Sim

Versdo do servidor 1.0.231

Ultima verséo disponivel

Versdo da SEFAZ 3.10

Hora do servidor DocFiscal 31/03/2015 14:46:58 -03:00
Hora do banco de dados 31/03/2015 14:46:58 -03:00
Servico de uso de certificados do Windows DESNECESSARIO

< Alualizar dados da tela

(C) PG Sistemas 2015 - todos os direitos reservados Versdo-1.0.231

. 1.0- Data: 01/07/2018
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Estamos a disposicédo para mais esclarecimentos e sugestoes.

Fale com a PC: www.pcsist.com.br
Central de Relacionamento - (62) 3250 0210

. 1.0- Data: 01/07/2018
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