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Qualificação de Fornecedores 
 

Produto : RM Gestão de Estoques, Compras e Faturamento - 12.1.4 

Processo : Módulo Qualificação de Fornecedores 

Subprocesso : N/A 

Data da publicação : 11/03/15 

 
 

Com o objetivo de assegurar aos clientes que os produtos e serviços adquiridos estão em conformidade com as suas expectativas 
e/ou critérios específicos, a TOTVS passa a disponibilizar no sistema TOTVS Gestão de Estoque, Compras e Faturamento o módulo 
de Qualificação de Fornecedores, onde os mesmos serão avaliados, conforme critérios específicos e pré-definidos, quanto à 
capacidade de fornecimento de materiais e/ou prestação dos serviços. 
Este módulo irá avaliar e definir se o fornecedor está qualificado para fornecer produtos/serviços para a empresa, dentro de requisitos 
pré-definidos pela empresa. 
 

Desenvolvimento/Procedimento 
 

Parametrização do Sistema 

 

O processo de qualificação começa com a parametrização do sistema, através do menu | 04.06.09 – Qualificação de Fornecedores 
| Definições Gerais |, selecionando uma das opções de qualificação de fornecedores como na figura abaixo: 
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Em seguida é necessário informar a(s) fórmula(s) para o cálculo da qualificação dos fornecedores (dependendo do tipo de controle), 
e a pontuação mínima necessária para a qualificação do fornecedor: 

 

 

 

O próximo passo é parametrizar a cotação para utilizar a qualificação de fornecedores em | 04.06.02 – Cotação | Definições Gerais 
3/4 | Utiliza fornecedores qualificados: 
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As opções permitidas são: 

 

Utiliza apenas Fornecedores Qualificados: Permite realizar a cotação apenas com fornecedores qualificados, essa opção é 
consistida na inclusão de orçamentos. 

 Utiliza Fornecedores Qualificados e não Qualificados: Permite realizar a cotação com fornecedores qualificados e não 
qualificados. 

 

Por fim o movimento de Recebimento de Compras deve ser parametrizado para qualificar os fornecedores selecionando a opção | 
Item – Identificação 2/2 | Afeta a qualificação do fornecedor |: 
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Esta opção habilita o anexo “Qualificação dos itens de movimento” na tela de movimentações.  

 

Observação: Após a parametrização, as permissões especificas por usuários devem ser concedidas para as telas que são 
habilitadas pelas parametrizações realizadas 

 

 

Preparação da base de Dados 

 

Após a parametrização do sistema, deve-se realizar a preparação da base de dados cadastrando requisitos a serem qualificados 
em | Cadastros | Tabelas Auxiliares | Requisitos para Qualificação | e a preparação dos produtos a serem qualificados: 
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Os requisitos podem ser aplicados apenas ao fornecedor (Fornecedor) ou aos produtos fornecidos pelo 
fornecedor (Produto/Fornecedor). 

 

Os requisitos do Fornecedor poderão ser calculados por uma fórmula cadastrada ou de forma manual 

 

Os requisitos do Produto/fornecedor serão sempre calculados por formula e podem ser ou não utilizados na 
qualificação do produto no recebimento através da opção “Editar no Item de Movimento” 

 

Para cada requisito deve-se informar o respectivo peso com um valor variando de 0 a 10. 

 

 

Os produtos que serão objetos de qualificação também devem ter a opção “Exige Fornecedor Qualificado” marcada em | Detalhes 
| Outros Dados |  

 

 

 

 

Processo de Qualificação de Fornecedores 

 

Após a preparação da base de dados para trabalhar com a qualificação, é realizada a análise dos requisitos de qualificação. Este 
processo é acessado pela visão do cadastro dos requisitos de qualificação de fornecedores em |Processos | Análise de Requisitos 
de Qualificação|.  
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O processo realizará o calculo da pontuação dos requisitos definidos como calculados. O sistema irá executar as fórmulas 
cadastradas em cada requisito e atualizar seu valor nos respectivos anexos de |Requisitos para Qualificação| 

 

Após a execução desse processo, é possível alterar as pontuações que foram calculadas. Neste caso a pontuação estará indicada 
que foi editada nos anexos de produto e de fornecedor (Requisitos de Qualificação do Produto / Fornecedor). 
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Depois da análise dos requisitos, os fornecedores são qualificados utilizando as fórmulas de qualificação 

informadas nos parâmetros através do processo  | Qualificação de Fornedores |.: 
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Após execução do processo de Qualificação, a pontuação calculada automaticamente pelo sistema poderá ser 
editada nos anexos do cadastro de produtos (Qualificação do Produto / Fornecedor|) ou cadastro de fornecedores 
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(Qualificação do Fornecedor) caso necessário. Neste caso o campo “Observação”  é de preenchimento 
obrigatório  

  

 

 

 

Cotação de Produtos 

 

No Wizard de inclusão de cotação a etapa para seleção de fornecedores passa a apresentar dados da qualificação do fornecedor e 
um botão que fornece detalhes sobre a qualificação dos produtos fornecidos pelo fornecedor selecionado: 
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O mesmo botão pode ser acessado na edição da cotação: 
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Na tela do quadro comparativo também são apresentadas as informações relativas a qualificação dos fornecedores e um novo botão 
para informar a justificativa para a escolha de um fornecedor não qualificado para a compra:  

Neste caso a justificativa é obrigatória pois é necessário justificar a escolha por um fornecedor desqualificado.  

 

 

 

 

Com a cotação realizada e as justificativas realizadas podemos gerar a ordem de compras para o fornecedor escolhido e o 
faturamento/recebimento da nota. 

 

 

Qualificação dos Produtos no Recebimento 
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No recebimento dos produtos agora é possível qualificar/ desqualificar cada produto em relação aos requisitos cadastrados, através 
do anexo | Qualificação dos itens de Movimento |. 
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Informações Adicionais 

 
N/A 
 

Informações Técnicas 
 

Tabelas Utilizadas 

TITMTMV, TPAR, TCPARAMETROS, TPRODUTODEF, 
TQUALIFICACAOCFO, TQUALIFICACAOPRODCFO, 
TREQUISITOQUALIFIC, TREQUISITOQUALIFICCFO, 
TREQUISITOQUALIFICPRODCFO, TITMMOVQUALIFIC, 
TCITMORCAMENTO  

Funções Envolvidas Cadastros de Cotação, Movimentos, Produtos, Cli/for 

Sistemas Operacionais Windows XP SP2 ou superiores 

 
 

 

 


