© "SOpEAIasal S0}IaJIp SO SOpo] “SALOL ep apepaudoid ap 3 ojuawnaop a}s3 © *SOPBAIasal S0}I3JIp SO SOPo) *SALOL ep apepaudoid ap 3 ojuawnaop a)s3

© "SOpeAIasal So}aIp SO Sopo) "SALOL ep apepaudoid ap 3 ojuawnaop ajsy

Boletim Técnico 0 TOTVS

Alteragao na Aprovacao de Ocorréncias

Produto . Microsiga Protheus® SIGAGFE (Gestao de Frete Embarcador) 11.80
Chamado . TSMSOZz Data da publicagao . 01/07/15
Pais(es) . Todos Banco(s) de Dados . Todos

Alteracdo na rotina Ocorréncias (GFEA032) para que a ocorréncia ndo seja aprovada, permanecendo com status “Pendente”,
quando o calculo de uma ocorréncia nao tiver sido gerado por ndo existir componente de frete do tipo servigo cadastrado para a
tabela de frete.

Para viabilizar essa melhoria, € necessario aplicar o pacote de atualizagdes (Patch) deste chamado.

Procedimento para Implementagao

O sistema ¢ atualizado logo depois da aplicagdo do pacote de atualizagées (Patch) deste chamado.
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Procedimento para Utilizagao

Em Gestao de Frete Embarcador (SIGAGFE) acesse Cadastros > Parametros > Parametros do Médulo.

Na aba Calculo de Frete altere o contetido do campo Valor Servigo para “1” (Permite Alterar).

Na aba Tabela de Frete altere o contetudo do campo Servigo por Tipo de Ocorréncia para “2” (N&o).

Acesse Cadastros > Tabelas de Frete > Componentes de Frete.

Cadastre um componente de servigo. Este componente ndo deve estar vinculado a tabela de frete que calculara o
romaneio.

Acesse Movimentagao > Expedi¢cao/Recebimento > Documentos de Carga.

Inclua um documento de carga, libere-o e vincule-0 a um romaneio.

Acesse Movimentagao > Expedi¢ao/Recebimento > Romaneios de Carga.

Efetue o calculo do romaneio e libere-o.

. Acesse Movimentagdo > Ocorréncias > Ocorréncias.
. Registre uma ocorréncia que gere célculo de servigo para o documento de carga criado.
. Tente realizar a aprovagéo da ocorréncia.

. Nao devera ser possivel aprovar a ocorréncia, visto que ndo existe componente de frete do tipo servigo cadastrado para a

tabela de frete.

. A situagéo da ocorréncia devera permanecer como “Pendente”.
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Rotinas Envolvidas

Sistemas Operacionais

GWD - Ocorréncias
GFEA032 - Ocorréncias

Windows/Linux
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