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PC Sistemas /... / Saiba o que fazer quando houver Notas Pendentes (paradas) na aba Notas a serem enviadas da rotina 1452.

Verifique/Configure o(s) Certificado(s). - RASCUNHO

Criado por Ana Karolina Silva Camargo, Ultima alteragdo por Eriany da Cruz Matos agora ha pouco

(©) Estadocumentagao aplica-se as versdes 23, 26 e 27 do WinThor, as quais a PC Sistemas oferece suporte. Saiba como atualizar o WinThor clicando

aqui. ®

Configurar Certificado

Produto: | Servidor NF-e

Passoa | Vejaoque vocé fara neste passo:
passo:

~

-

VERIFIQUE A o
CONFIGURAGAO DOIS) e Simarnas
CERTIFICADO[S)

: Al ( Impons o ] sim _[ Configure o
: | coniiado | Cenificzdo Digal

Imporagio realmda
com sucesso?

Certificados Tipo A1:

E necessario Importar o Certificado Digital, conforme procedimentos abaixo, antes de configuré-lo novamente.

1) Acesse o navegador Google Chrome, clique o icone El .

Configumgio

redlzada com Notas enviadas
com sucesso?

sucesso?

Confim 52 az nota:

Sim fomm enviadas

Comunique o

Suporte da PC
Sisternas

Google

Brasil

Nova guia x \ =
> CfQ @ 9 E
© Entrar no Sistema - ... M Entrada - ana.camar... [ RM Portal Versdo 11.. & Service BPM (§ Logon do Changep... (7] GLPI - Autenticagio ¢} Fluig ENTRAR  [1] Service BPM - Gerén... » | [ Outros favoritos

na Email Imagens Hi @) .

{=

Passo 5:
ATUALIZEfERECUTE

AS ROTINAS

2) Selecione a opgéo Configuragdes.

Mova guia

Nova janels

Histarico & guias recantas ¢
Downloads
Faveritos L

Zoom - 100% - v

Imprimir...
Buscar...

Mais ferramentas 4
Editar Recortar Copiar Colar

Configuragbes

Ajuda e sobre 4

Sair

2) No campo de pesquisa, digite a palavra Certificado e clique o botdo Gerenciar certificados.
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! %x Configuragdes - Resultad: %

&« C A [ chromey

/settings/search#Cert
Chrome Resultados da pesquisa

HTTPS/SS5L

Gerenciar certificados...

Configuragdes

Certificado

3) Clique o botdo Importar.

7 3
Certificados @

Finalidade: [<Todos> v]

Pessoal | Qutras Pessoas I Autoridades de Certificagdo Intermedidrias | Autoridades de Ce) * | *

Emitido Para Emitido Por Datade... Mome Amigdvel

Finalidades do certificado

Saiba mais sobre certificados

4) Sera apresentada tela Assistente para Importagao de Certificado, clique Avancar.

Assistente para Importagdo de Certificados &I

Bem-vindo ao Assistente para
Importacéo de Certificados
Use este assistente para copiar certificados, listas de

certificados confidveis e listas de certificados revogados de
um disco para um repositério de certificados.

Um certificado, que & emitido por uma autoridade de
certificagdo, € uma confirmacdo de sua identidade e
contém informagbes usadas para proteger dados ou
estabelecer conexdes de rede seguras. Um repositdrio de
certificados é a &rea do sistema em que os certificados
530 mantidos.

Para continuar, digue em Avancar.

Cancelar

5) Informe o caminho do arquivo no campo Nome do Arquivo e clique Avangar. Vocé também pode utilizar o botéo Procurar para definir o caminho do arquivo.
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Assistente para Importagdo de Certificados =X

Arquivo a Ser Importado
Espedfigue o arquive que vocé deseja importar.

Mome do arquivo:

[‘ ] [ Procurar...

Observagdo: mais de um certificado pode ser armazenade em um Unico arquive nos
seguintes formatos:

Troca de Informagdes Pessoais - PKCS n® 12 (PFX,.P12)
Padrdo de Sintaxe de Mensagem Criptografada - PKCS n®7 {.P7B)

Repositdrio de Certificados Seriglizados da Microsoft {*.55T)

Saiba mais sobre formatos de arguivo de certificado

[ < Voltar ][ Avan¢r>] [ Cancelar ]

6) Informe a senha do seu Certificado Digital e marque as opgdes abaixo:

« Marcar esta chave como exportavel. Isso possibilitara o backup e o transporte das chaves posteriormente.

« Incluir todas as propriedades estendidas.

7) Clique Avancar.

Senha

Para manter a sequranga, a chave privada foi protegida com uma senha.

Digite a senha da chave privada.
Senha:

[~ ativar protecéo de chaves privadas fortes. Se ativar esta opcéo, voce seré
avisado todas as vezes que uma chave privada for usada por um aplicativo.

Marcar esta chave como exportavel, Isso possibilitard o backup e o transporte
das chaves posteriormente,

Incluir todas as propriedades estendidas.

Saiba mais sobre como proteger chaves privadas

< Yoltar Avangar > | Cancelar |

8) Deixe marcada aopgéo Selecionar automaticamente o repositorio de certi

ficados conforme o tipo de certificado e clique Avangar.

Assistente para Importagho de Certificados

Reposntinio de Cortificadon
Repostdrios de certficados slo freas do sstema onde os certficados slo guardados.

0 Windows pode seleconar automatcamente um reposténo de certdcados ou vock
pode especficar um local para o certficado.

° Seleconar sutomaticamente o repostdcio de certficados conforme o tipo de
certficado

Colocar todos 0s certificados no repositiro a segur

Saba mans sobre (009 g de (v S hiades

<votr | Avenger > | [ Conceler

9) Clique Concluir.
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Assistente para Importagho de Centificados (=)
Concluindo o Assistente para
Importagio de Certificados
O certficado serd Importado depos que vook dicar em
=" Vocé exmectcoy o1 seguntes confoursies:
Repostiro de Certficados Seleconado Determinado su
Conteldo PFX
MNome do ArQurve C:'isers\ 31982
[ <voiter || cCondr | [ concelsr |
Pronto! Seu certificado foi importado com sucesso, agora é necessario Configura-lo.
(D Se houver alguma inconsisténcia na importagéo do certificado Comunique o Suporte da PC Sistemas.

Configurar Certificado A1
Para configurar o certificado tipo A1 siga as orientagdes abaixo:

1) Selecione o icone para iniciar a configuragdo do Servidor NF-¢ ;

#c PC Sistemas © Dack x
& > C | [127.00.1:8888/dochiscal DocFiscal himi?gwt.codesvr=127.0.0.1:9997
i ADps & MyBI PC Sistem..

[s[=]e]m

2) Na caixa Certificado, clique o botdo Carregar Arquivo (arquivo do certificado com extensdo PFX) ou Carregar do Windows (certificados instalados no Windows) para
utilizar um certificado;

Observagéo: caso haja problemas com uso do certificado por falta de cadeia certificadora, clique Gerar cadeia de confianga.
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3) Selecione um certificado digital valido e clique o botéo Abrir;

4) Informe a Filial e a Senha Certificado e em seguida, clique Salvar;

wiwa
-
M W il

Cerbicaedo

Sanha Ceridicado

Foual e ens gy Cortifado

Importante: é de responsabilidade da empresa adquirir ou renovar o certificado digital. Portanto, sera necesséario contatar uma empresa certificadora.

@ Se houver alguma inconsisténcia na configuragéo do certificado Comunique o Suporte da PC Sistemas.

Certificados Tipo A3:

Neste caso é necessario apenas Configurar o Certificado conforme segue:

As orientagdes a seguir sdo validas para uso de certificados instalados no Windows:

Importante: é de responsabilidade da empresa adquirir ou renovar o certificado digital. Portanto, sera necessario contatar uma empresa certificadora.

1) Instale o Servidor DocFiscal 3.1;

2) Execute o aplicativo DocFiscalServices.WindowsApp.exe;

http://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageld=203760304
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= exe
Inicie  Compartihar  Exibir
= 1 L » Meucomputador » OS(C) » pesist » produtos » docfiscal » exe v &  Pesquisar exe
> ). PCNFE ~  Nome Data de modificag..  Tipo
4 | pesist — .
Lt s DocFiscalServices WindowsApp.exe Aplicativo
0gs
% DocFiscalServices.Application.dll Extensdo de aplica.
4 | produtos
§ L4 rasktimer.ico Arquive ICO
. autenticador
4 WPFToollatdll Extensdo de aplica
o ). docfiscal 5 . 3
4 Microsoft.Expression.Interactions.dll Extensdo de aplica.
). pcserver
) System.Windows.Interactivity.dil Extensio de aplica—.
&b programas
L. Uninstaller

6 itens

- o M|

v e
)

Tama

Configuracées do servico

Utilize esta area para consultar e alterar as propriedades de configuracdo do servigo

Propriedade

Endereco (IP) do servidor

Iniciar o Servigo com o Windows

Valor
10.101.1.209

11001

| true

Habilitar protecdo do processo

true

modo de protecao

silencioso

Inicializar certificados digitais automaticamente

Registrar mensagens criticas

Registrar alertas

true

Registrar Mensagens do sistema

Registrar eventos internos

Registrar erros internos
Registrar dados de depuracéo

Registrar eventos primitivos {RawData)

Cor do texto de Mensagens criticas

{ configuracoes da LAN... j

4) Configurar Proxy

Salvar

Para configurar o Proxy realize os procedimentos abaixo:

4.1) Clique o botdo Configuragoes da LAN...;

Configuracoes do servico

Utilize esta area para consultar e alterar as propriedades de configuracgo do servico

Propriedade

Endereco (IP) do servidor

Iniciar o Servigo com o Windows

Valor
10.101.1.208
11001

Itrue

Habilitar protecdo do processo

true

modo de protegao

silencioso

Registrar mensagens criticas

Registrar alertas

Inicializar certificados digitais automat]camemeitrue

Registrar Mensagens do sistema

Registrar eventos internos

Registrar erros internos
Registrar dados de depuragdo

Registrar eventos primitivos (RawData)

Cor do texto de Mensagens criticas

i configuracdes da LAN... i

4.2) O servidor docfiscal aplica as configuragdes de Proxy automaticamente ao servigo. Para realizar a configuragdo manualmente, na tela apresentada marque a

opgao desejada:

Salvar

http://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageld=203760304

3) Sera apresentada a tela Configurar Servigo, clique o botéo Salvar. O EnderecoServidor e a PortaServidor serdo definidos automaticamente, ndo é necessario altera-
los;
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Configuracdes de proxy

Utilize esta area para configurar aspectos de sua conexdo com a internet

© N3o utilizar proxy

() Detectar automaticamente as configuragdes de proxy

() Usar um servidor proxy para a rede local {estas configuraces ndo se aplicam a conexdes discadas ou VPN):

Endereco: | teste

| Ndo usar servidor proxy para enderecos locais

[7] Este servidor requer autenticagéo
Usuario: |

I
Senha: |

4.3) Clique Salvar.

5) Na tela principal do DocFiscalServices, os certificados instalados seréo carregados automaticamente.
Observagao: se necessaria, a senha sera solicitada.

6) Visualizar Certificado
Para visualizar ou conferir os certificados siga os passos abaixo:

6.1) Clique Opgoes, em seguida Certificados digitais...;

Console Complementos

Configuragdes...

Certificados digitais... N )
agGes geradas por eventos do servigo.

Atualizar o aplicativo...

Reiniciar o servigo

lade ndo & valide no contexto

Fechar o estd em exscugdo

roTr v guarardc nfc estd em execugio. Iniciando
137 0 processo guardific foi iniciade com sucesse

:51 25 configuragdes fozam salvas com sucesso

rolar automaticamente

6.2) Na tela serd apresentada, selecione o certificado desejado na caixa Certificados encontrados e clique o botéo Abrir Certificado para conferir o funcionamento.

http://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageld=203760304 713
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Lista de certificados

Use esta drea para consultar informacgdes e testar os certificados instalados nesta maquina

Certificados encontrados D Consultar certificados expirados

R R H R H K HHE R RK

[ Abrir certificado i [ Exibir informacdes do certificado

6.3) Na mensagem apresentada clique OK;

@ o certificado XXXXXXXXXXXXXXX foi aberto com sucesso

6.4) Para visualizar informagdes do certificado clique o botéo Exibir informagdes do certificado, clique OK;

Geral |_E_}etalhes-|_CaEnho de C;r‘giﬁcagéol

|_ B Informacgdes sobre o Certificado

Este certificado destina-se ao(s) seguinte(s) fim{ns):

« Prova a sua identidade para um computador remoto
= Protege emails

* Veja a declaracdo da autoridade de certificagdo para obter

Emitide para
Emitido por:

Valido a partir de 23/09/2014 até 23/09/2015

¥ Ha uma chave privada correspondente a este certificado.

Declaracdo do Emissor l'
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7) Atualizar Servigo
7.1) Para atualizar o servigo clique Opgodes, em seguida Atualizar o aplicativo;

Conscle Complementos

Configuragdes...

Certificados digitais... = =
agdes geradas por eventos do servigo.

Atualizar o aplicativo...

Reiniciar o servico

Fechar o esta em execugic

T opT TOGUETT

nfic esti em execucic. Iniciande

13:05:37 O processo guardifio fo: imiciado com sucesso

13:05:51 As configuzagles forzam salvas com sucesso

rolar automaticamente

7.2) Existem duas formas de atualizagéo :

Botéo Verificar atualizagdes
7.2.1) Clique o botdo Verificar atualizagdes para conferir a existéncia de uma nova versao automaticamente;

Atualizacdes do aplicativo Versdo do console V.1.0.0.35

Use esta area para verificar e aplicar atualizagdes de versdo do aplicativo Versio do servico V.1.0.0.16

AtualizacGes disponiveis:

Nenhuma atualizacGo disponivel

I Verificar atualizagbes I { Atualizar com arquivo... ] | Histérico de atu

7.2.2) Clique Atualizar agora;

http://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageld=203760304
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Atualizacoes do aplicativo

Use esta area para verificar e aplicar atualizacGes de versao do aplicativo

AtualizacGes disponivels:

Atualizagao 26.05.1

- Inclusdo da funcionalidade de auto-atualizacdo do aplicativo
- Melhoria no processo de configuracdo de proxy

Versao do consale ¥.1.0.0.31

Versao do servico V.1.0.0.11

atualizar agora

Verificar atualizacoes ] [ Atualizar com arquivo... ] |

Botéo Atualizar com arquivo...

7.2.1) Clique o botéo Atualizar com arquivo... para atualizar a versao selecionando o arquivo desejado ;

Atualizacoes do aplicativo

Use esta area para verificar e aplicar atualizagdes de versdo do aplicativo

AtualizacGes disponiveis:

Nenhuma atualizacGo disponivel

Verificar atualizages ] | Atualizar com arquivo... | | Histérico de atual

7.2.2)Selecione o arquivo e clique Abrir;

http://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageld=203760304
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* 1 g » Meucomputador » Downloads

Organizar = MNova pasta

4 . Favoritos
I Area de Trabalho
14 Downloads

2» Locais recentes

4 [l Area de Trabalho
[» [& Ricardo Cirqueira de Sousa
4% Mey computador
b Jy Area de Trabalho

» I Documentos

i lg Downloads

> & Imagens

> W Musicas

Verifique/Configure o(s) Certificado(s). - PC Sistemas - TDN

v ¢ Pesquisar Downloads

Data de modificac...

MNenhum item corresponde & pesquisa.

V| \Arquivos de atualizagdo aut ~|

8) Na tela principal do DocFiscal o status do servigo sera apresentado no topico Servigo de uso de certificados do Windows.
Os seguintes status poderao ser apresentados:

| Abrir | | Cancelar

» Desnecessario - quando s&o configurados apenas certificados A1 por meio do arquivo PFX;

 Ativo/ Inativo — quando existe uso de certificados instalados no Windows ( A1 ou A3), o status é apresentado;

NF-e MDF-e CT-e

Ativo desde

Considerando documentos a processar desde
Conex&o com a Internet

Verséo do servidor

Ultima versao disponivel

Verséo da SEFAZ
Hora do servidor DocFiscal

Hora do banco de dados

Status do servico

SERVIGOS INATIVOS

26/03/2015

Sim

1.0.231

10237

3.10

31/03/2015 14:46:58 -03:00

31/03/2015 14:46:58 -03:00

| Servico de uso de certificados do Windows

INATIVO

i< Atualizar dados da tela

(C) PC Sistemas 2015 - todos os direitos reservados Versio-1.0.231

9) Verifique as informagdes da tela de console DocFiscalServices e ao feché-la, o console sera direcionado para o tray do Windows (area de notificagao). O icone .
ficara disponivel conforme marcagao na imagem abaixo. A partir deste momento, o servigo de assinatura e envio com certificados instalados no Windows estara pronto

para utilizag&o.

http://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageld=203760304
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Opcbes Console  Complementos

DocFiscal Services Console

Use este console para visualizar as informagdes geradas por eventos do servigo.

17:37:46 pazando o servigeo...l7:37:48 © servigo foi interrompide
17:37:46 preparando condiguracdes de proxy

0 enderego selicitado ndo & walido no contexto

rolar automaticamente

(@ Sehouver falhas na configuragéo dos certificados Comunique o Suporte da PC Sistemas.

Se a configuragdo foi realizada com sucesso 1™

Confira se as notas foram enviadas:

1) Acesse arotina 1452 - Emitir Documento Fiscal Eletronico e selecione a aba Movimentagéo de saida/Movimentagao de entrada >> Notas Pendentes.

2) Informe o Periodo conforme necessidade e clique Atualizar.

1452 - Emissdo de Documento Fiscal Eletronico
Winthor - PC Sistemas.
Nms 2 serom ermvades _

|série | Dt. Emissao | Tentativa Er|Nome

N30 existem registros a serem mostrados

Il 0 Notas|
4 n ] 3

e

Se as notas foram enviadas, seu problema foi resolvido! ¢
1452 - En‘nssao de Documento Fiscal Eletrénico

Muvmeutzgande;aﬂa Movimentac3o de entrada | Consultar NF-e | Status dos servidores.
-Sefaz” Notas das | Notas pendentes | DANFe EM Notas sem retomo - Sefaz
O. Saida Inidal Ot SaidaFinal
~| [owr2015 v | sr0j2015 v 3
Ne. Transagio  NO. Carregamento
[ Mostrar EPEC

Lcadnu [n-o-rq |N°.Sequénd| CFOP | Série | |Cod.Superv. |Cod.RCA | Cod.Cliente | Clente |awedjcrr
a | s411/1  06/10/2015 1 1| 15 EMPRESA BRASILEIRA DE DISTRIBUICA! 05.402.90)

Caso as notas continuem pendentes, realize o proximo passo. 7

INiclo PASSO 5
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@ Curtir ~ Seja o primeiro a gostar disto

http://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageld=203760304 13/13


http://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=203760304

