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1 APRESENTACAO

1.1 Bem-vindo ao manual para Cedentes de titulos do SICREDI Cobranca

O manual para cedentes do SICREDI tem como objetivo apresentar os procedimentos e
processos envolvidos no cadastramento, emissao e impressao de cobrancas SICREDI

emitidas pelo cedente.

Créditos quanto ao conteudo do manual

Empresa: Confederacéao SICREDI

Diretoria: Tecnologia da Informacao

Area: Escritério de Projetos

Subsistema: Familia Convénios
Abril/2007

Para quaisquer esclarecimentos, favor contatar-nos pelo telefone (51)3347-8000 na
Area de Suporte da Central de Atendimento. Selecione a opcdo 2 - Abertura de
incidentes e requisicoes. Em seguida, opte pela selecdo do grupo Convénios - opcao 4 e,

apos, digite opcao 2 - Teste de Convénios.

1.2 Versionamento

Esta € a versao 1.1 do manual para Cedentes de titulos do SICREDI Cobranca - Padrédo
400 posicoes, atualizada em outubro/2007. Nesta versao, foram feitas as seguintes

atualizacoes:

¢ Incluido o item 1.2 Versionamento;

e Retirados o0s conceitos de Pracas no item 3.3.2 Cadastramentos dos
Procedimentos basicos;

e Excluido o item Arquivo do cadastro de pragas no item 3.4.8 Leiautes;

e Ajustada a composicao do campo livre do codigo de barras para diferenciar as

cobrancas com e sem registro.
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2 PUBLICO-ALVO DO MANUAL

O manual para cedentes do SICREDI Cobranca destina-se as pessoas responsaveis pelo

desenvolvimento e adaptacao dos sistemas de informatica de empresas cedentes.
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3 MANUAL PARA CEDENTES DE TiTULOS
DO SICREDI COBRANCA

3.1 Introducéao

Este manual apresenta um padrdo de titulos em cobranca para a troca de informacgdes
entre a empresa cedente e o SICREDI, adotado na prestacao de servicos bancarios que
possibilitem este intercambio. O padrdao define um conjunto de registros/campos que
devem compor o arquivo de troca de informacbes e estda baseado nas informacdes

necessarias para a implementacao da cobranca.

3.2 Objetivos do Manual

O objetivo deste manual é capacitar e informar pessoas responsaveis pelo desenvolvimento
e adaptacao dos sistemas de informatica de empresas cedentes que desejam trabalhar com o
produto SICREDI Cobranca. Para que, dessa forma, estejam aptas a desenvolver a partir do

seu sistema a geracao e leitura dos arquivos de cobranca padrao SICREDI 400 posicoes.
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3.3 Procedimentos basicos

3.3.1 Matriz de responsabilidade

MANUAL

Atividades Cedente Cooperativa
Cedente
Fornecer manual especifico para o cedente X
Cadastro de titulos novos (arquivo remessa) X
Comando de instrucdes (arquivo remessa) para titulos da X
cobranca com registro
Processamento das ocorréncias referentes aos titulos ja X
cadastrados da cobranca com e sem registro
Remessa do cadastro de titulos novos ao SICREDI X
Remessa de instrucdes comandadas ao SICREDI X
Remessa de ocorréncias dos titulos cadastrados ao cedente X

(arquivo retorno)
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3.3.2 Cadastramentos

3.3.2.1 Do cedente

* Para iniciar o processo de troca de arquivos, o cedente sera previamente cadastrado
na cooperativa de crédito/agéncia cedente, cujo codigo resultante sera a ele
informado. O codigo do cedente sera igual ao numero da conta sem o digito

verificador, o seu uso sera obrigatério no nome dos arquivos de remessa e retorno;

* para que o processo de troca de arquivos entre em funcionamento nas instalacoes de
cada cedente, é essencial sua homologacdo pela Area de Suporte da Central de

Atendimento;

* a cooperativa de crédito/agéncia cedente efetuara a negociacdao com o cedente e
disponibilizara ao mesmo todo o material necessario para que desenvolva sistema

proprio para geracao e leitura dos arquivos de cobranca;

e 0 cedente devera gerar arquivos remessa de teste, contendo dados ficticios para
serem testados (cadastro de titulos novos e instrucdes para titulos ja cadastrados). Essa
remessa devera ser enviada para a Central de Atendimento SICREDI através do e-mail

teste_convenios@sicredi.com.br;

e esses arquivos serao testados e o retorno correspondente sera gerado, para que o
cedente efetue os testes no seu sistema;

» a homologacdo dependera da aprovacao dos testes pela Area de Suporte.
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3.3.2.2 De espécies de documentos

Caodigo Descricao
A Duplicata Mercantil por Indicacao |(DMI)
B Duplicata Rural (DR)
C Nota Promissoria (NP)
D Nota Promissoria Rural (NR)
E Nota de Seguros (NS)
G Recibo (RC)
H Letra de Cambio (LC)
I Nota de Débito (ND)
J Duplicata de Servico por Indicacao |(DSI)
K Outros (0S)

3.3.2.3 De carnés

e O SICREDI permite o cadastramento de carnés com, no minimo, uma e, no maximo,

cinqiienta parcelas;
* para que as cobrancas sejam impressas no formato de carné, deve ser informado o tipo

de impressao “B - Carné”.

e para cada parcela, deve ser criado um registro no arquivo de remessa, no qual o
usuario deve identificar o nUmero da parcela seguido do niumero total de parcelas do

carné, bem como do nosso niUmero SICREDI (seqiiencial);

e 0 nosso numero SICREDI obrigatoriamente devera seguir a ordem seqiiencial das

parcelas;

e as parcelas devem ser informadas em ordem sequencial, seguidas do total de parcelas

do carné;

e para a cobranca sem registro, € possivel utilizar a “parcela Unica”, a qual consiste de
uma parcela que representa a quitacao antecipada de todo o carné. Para essa, deve ser

informado 00 (zero zero) no nUmero da parcela;

10
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nao € possivel utilizar a cobranca carné quando a praca for de responsabilidade do

banco correspondente.

3.3.3 Nosso numero SICREDI

3.3.3.1 Conceito

0O nosso numero SICREDI é o nimero do registro que o titulo recebe ao dar entrada no

banco.

3.3.3.2 Geracéao pelo SICREDI

A geracao do nosso numero SICREDI é efetuada na cooperativa de crédito/agéncia
cedente, onde o titulo estiver colocado em cobranca;

na confirmacao da entrada do titulo, a cooperativa de crédito/agéncia cedente
retornara para o cedente o nosso numero atribuido para o titulo;

a partir desse momento, o cedente deve obrigatoriamente referir-se ao titulo através

do nosso nimero em qualquer instrucdo enviada através do arquivo remessa.

3.3.3.3 Geracao pelo cedente

A parte seqtiencial do nosso nimero é controlada pelo cedente;

o seqliencial do nosso nUmero nao podera ser repetido, para que nao haja titulos com
0 Mesmo Nosso nimero;

o cedente devera enviar o nosso numero calculado, de acordo com a descricao na

proxima pagina, abaixo o leiaute de como ficara o nosso nUmero nos bloquetos:

AA/bnnnnn-d

AA = Ano da geracao do titulo
b = Geracao do nosso nimero: 1 - Cooperativa cedente
2 a9 - Cedente
Nnnnn = NUmero seqiiencial por cedente
d = Digito verificador, calculado através do modulo 11

11
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ﬂ A cada inicio de ano, o numero seqiencial deve ser reinicializado.

3.3.3.4 Férmula para calculo do digito verificador pelo médulo 11

a) Relacionar os codigos da cooperativa de crédito/agéncia cedente (aaaa), posto cedente
(pp), do cedente (ccccc), ano atual (yy), indicador de geracao do nosso nimero (b) e o

numero seqiencial do cedente (nnnnn): aaaappcccccyybnnnnn;

b) atribuir os pesos (de 2 a 9) correspondentes para cada digito, comecando da direita

para a esquerda, efetuando cada multiplicacao:

A a ajla P P C ¢ C C C Y y b n N/ n n N
X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
4 3 2 9 8 7 6 5 4 3 2 9 8 7 6 5 4 3 2

4 132 2a 9a 8 7a 6c 5c|4c 3¢ 2c¢ 9y 8 | 7b 6n 5n 4n | 3n | 2n

C) somar o resultado de cada multiplicacao;
d) dividir o resultado da soma por 11 (onze);
e) identificar o resto da divisao;

f) digito verificador sera o resultado da subtracdo: 11 - resto da divisdo. Se o resultado da

subtracao for 10 (dez) ou 11 (onze), o digito verificador sera 0 (zero).

Exemplo:
cooperativa de crédito/agéncia cedente : 0165
posto : 02
cedente : 00623
ano 07
byte da geracao : 2 (nosso numero gerado pelo cedente)
numero seqiencial : 00003

12
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Calculo para encontrar o DV do “Nosso numero”

Agéncia Posto Cedente Ano |Byte Seqiencial
o|1/6|5|0(2|0|0|6|2|/3|0|7| 2 (0|0|0|0]|3
XX [ X[ X|X|X|X|X|[X|xX|x]|x]|x]| x [X|xX]|x]|x]X
4/3/(2|9/8(7|6|5{4(3|2(9(8| 7 |6|5(4|3|2
0 12145/ 0 (14| 0| 0 |24 0(56| 14 |0 6

Somatoério do resultado de cada multiplicacao= 186

MANUAL

€

€

Dados

Pesos

€ Multiplicagées

1 = Caso o resultado seja 10 ou 11, o DV sera 0

2> 186 / 11= 16,91

2> 16 x 11= 176

2> 186 - 176 = 10

2> 11 - 10-=

DV=1

Exemplo:

Ano Byte Seqiiencial DV

0[7] 2 [0JOJO[O[3]1

3.3.4 Tabelas

3.3.4.1 De instrucdes

* As ocorréncias marcadas com * sdo utilizadas tanto na cobranca com registro quanto na

cobranca sem registro:

Instrucdo Descricao Confirmacdo | Rejeicao
*01 Cadastro de titulo 02 03
02 Pedido de baixa 09 27
04 Concessao de abatimento 12 32
05 Cancelamento de abatimento concedido 13 32

13
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Instrucao Descricao Confirmacao | Rejeicao
06 Alteracao de vencimento 14 32
09 Pedido de protesto 19 32
18 Sustar protesto e baixar titulo 20 32
19 Sustar protesto e manter em carteira 20 32
31 Alteracao de outros dados 33 30

* Complemento para a Instrucao “31 - Alteracao de outros dados”:

Codigo Descricao
A Desconto
B Juros por dia

C Desconto por dia de antecipacao

D Data limite para concessao de desconto

E Cancelamento de protesto automatico

F Carteira de cobranca - nao disponivel

3.3.4.2 De ocorréncias para a cobranca com registro

As ocorréncias marcadas com * sao utilizadas tanto na cobranca com registro quanto na

cobranca sem registro:

Ocorréncia Descricao Motivos
*02 Entrada confirmada 00
03 Entrada rejeitada g%, 03, 04, 05, 08, 09, 10, 16, 18, 20,
22, 24, 38, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 50,
63,

A1, A2, A3, B4, B5, Bé6, B7, B8, B9, C6,
D5,D7,F6, H7, H9, I1, 12, 13, 14, 15, 16,
17,

18, 19, J1, J2, J3, J4, J5, J6, J7, J8, J9,

K1, K2, K3, K4, K5, Ké, K7, K8, K9, L1,

L2, L3, L4.
*06 Liquidacao normal 00, A8, H5, H6, H8, X1, X2, X3, X4, X5
09 Baixado automaticamente via arquivo 00, 10

14
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Ocorréncia Descricao Motivos

10 Baixado conforme instrucées da cooperativa de crédito|00, 14

12 IAbatimento concedido 00

13 IAbatimento cancelado 00

14 Vencimento alterado 00

15 Liquidacao em cartorio 00

17 Liquidacao apos baixa 00, A8

19 Confirmacao de recebimento de instrucao de protesto |A, D

20 Confirmacao de recebimento de instrucao de sustag:a”loo0

de protesto

23 Entrada de titulo em cartorio G2, G3, G4, G6 e G7

24 Entrada rejeitada por CEP irregular 48

27 Baixa rejeitada 00, 07, 08, 10, 15, 40, 60, A1,C6,C7

*28 Tarifa 03, 04, 08, A9, B1, B2, B3, E1, F5

30 Alteracao rejeitada 01, 05, 08, 15, 28, 29, 33, 34, 38, 39,
40, 60, Cé, C7

32 Instrucao rejeitada 01, 02, 03, 04, 05, 07, 08, 10, 15, 16,
17,21, 22, 24, 29, 31, 33, 34, 36, 38,
39,40, 41, 45, 46, 47, 60, A1, A2,
A4,A5,
A6, B4, B5, B6, B7, B8, B9,C6,C7,D2,
F7,F8, F9, G1, G5, G8, G9, H1

33 Confirmacao de pedido de alteracao de outros dados |00

34 Retirado de cartério e manutencao em carteira 00

3.3.4.3 De motivos

Cadigo Descricao

01 Codigo do banco invalido

02 Caodigo do registro detalhe invalido

03 Codigo da ocorréncia invalido

04 Codigo de ocorréncia ndo permitida para a carteira

05 Codigo de ocorréncia ndo numérico

07 Cooperativa/agéncia/conta/digito invalidos
08 Nosso numero invalido

09 Nosso numero duplicado

10 Carteira invalida

14 Titulo protestado

15 Cooperativa/carteira/agéncia/conta/nosso nimero invalidos

16 Data de vencimento invalida

17 Data de vencimento anterior a data de emissao

18 Vencimento fora do prazo de operacao

20 Valor do titulo invalido

21 Espécie do titulo invalida

22 Espécie nao permitida para a carteira

24 Data de emissédo invalida

29 Valor do desconto maior/igual ao valor do titulo

15
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Codigo Descricao
31 Concessao de desconto - existe desconto anterior
33 Valor do abatimento invalido
34 Valor do abatimento maior/igual ao valor do titulo
36 Concessao de abatimento - existe abatimento anterior
38 Prazo para protesto invalido
39 Pedido para protesto ndo permitido para o titulo
40 Titulo com ordem de protesto emitida
41 Pedido cancelamento/sustacao sem instrucao de protesto
44 Cooperativa de crédito/agéncia cedente nao prevista
45 Nome do sacado invalido
46 Tipo/numero de inscricao do sacado invalidos
47 Endereco do sacado nao informado
48 CEP irregular
49 NUmero de Inscricao do sacador/avalista invalido
50 Sacador/avalista nao informado
60 Movimento para titulo ndo cadastrado
63 Entrada para titulo ja cadastrado
A Aceito
D Desprezado
A1 Praca do sacado nao cadastrada
A2 Tipo de cobranca do titulo divergente com a praca do sacado.
A3 Cooperativa/agéncia depositaria divergente: atualiza o cadastro de pracas da Coop./agéncia
cedente
A4 Cedente néo cadastrado ou possui CGC/CIC invalido
A5 Sacado nao cadastrado
A6 Data da instrucdo/ocorréncia invalida
A7 Ocorréncia nao pode ser comandada
A8 Recebimento da liquidacao fora da rede SICREDI - via compensacéao eletronica
B4 Tipo de moeda invalido
B5 Tipo de desconto/juros invalido
Bé6 Mensagem padrao nao cadastrada
B7 Seu nUmero invalido
B8 Percentual de multa invalido
B9 Valor ou percentual de juros invalido
C1 Data limite para concessao de desconto invalida
C2 Aceite do titulo invalido
C3 Campo alterado na instrucdo “31 - alteracao de outros dados” invalido
C4 Titulo ainda n&o foi confirmado pela centralizadora
Cc5 Titulo rejeitado pela centralizadora
C6 Titulo ja liquidado
Cc7 Titulo ja baixado
c8 Existe mesma instrucdo pendente de confirmacéo para este titulo
c9 Instrucao prévia de concessao de abatimento ndo existe ou nao confirmada
D1 Titulo dentro do prazo de vencimento (em dia)
D2 Espécie de documento nao permite protesto de titulo
D3 Titulo possui instrucao de baixa pendente de confirmacéao
D4 Quantidade de mensagens padrao excede o limite permitido

16
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Codigo Descricao
D5 Quantidade invalida no pedido de bloquetos pré-impressos da cobranca sem registro
D6 Tipo de impressao invalida para cobranca sem registro
D7 Cidade ou Estado do sacado nao informado
D8 Seqiiéncia para composicao do nosso nimero do ano atual esgotada
D9 Registro mensagem para titulo nao cadastrado
E2 Registro complementar ao cadastro do titulo da cobranca com e sem registro nao cadastrado
E3 Tipo de postagem invalido, diferente de S, N e branco
E4 Pedido de bloquetos pré-impressos
E5 Confirmacao/rejeicao para pedidos de bloquetos nao cadastrado
E6 Sacador/avalista nao cadastrado
E7 Informacao para atualizacdo do valor do titulo para protesto invalido
E8 Tipo de impressao invalido, diferente de A, B e branco
E9 Codigo do sacado do titulo divergente com o codigo da cooperativa de crédito
F1 Liquidado no sistema do cliente
F2 Baixado no sistema do cliente
F3 Instrucado invalida, este titulo esta caucionado/descontado
F4 Instrucao fixa com caracteres invalidos
Fé Nosso nimero / nimero da parcela fora de seqiiéncia - total de parcelas invalido
F7 Falta de comprovante de prestacao de servico
F8 Nome do cedente incompleto / incorreto.
F9 CNPJ / CPF incompativel com o nome do sacado / sacador avalista
G1 CNPJ / CPF do sacador Incompativel com a espécie
G2 Titulo aceito: sem a assinatura do sacado
G3 Titulo aceito: rasurado ou rasgado
G4 Titulo aceito: falta titulo (cooperativa/ag. cedente devera envia-lo)
G5 Praca de pagamento incompativel com o endereco
G6 Titulo aceito: sem endosso ou cedente irregular
G7 Titulo aceito: valor por extenso diferente do valor numérico
G8 Saldo maior que o valor do titulo
G9 Tipo de endosso invalido
H1 Nome do sacador incompleto / Incorreto
H2 Sustacao judicial
H3 Sacado nao encontrado
H4 Alteracao de carteira
H5 Recebimento de liquidacao fora da rede SICREDI - VLB Inferior - Via Compensacao
Hé6 Recebimento de liquidacao fora da rede SICREDI - VLB Superior - Via Compensacao
H7 Espécie de documento necessita cedente ou avalista PJ
H8 Recebimento de liquidacéo fora da rede SICREDI - Contingéncia Via Compe
H9 Dados do titulo ndo conferem com disquete
I Sacado e sacador avalista sao a mesma pessoa
12 Aguardar um dia util apds o vencimento para protestar
13 Data do vencimento rasurada
14 Vencimento - extenso ndo confere com nimero
15 Falta data de vencimento no titulo
16 DM/DMI sem comprovante autenticado ou declaracao
17 Comprovante ilegivel para conferéncia e microfilmagem
18 Nome solicitado ndo confere com emitente ou sacado

17
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Codigo Descricao
19 Confirmar se sao 2 emitentes. Se sim, indicar os dados dos 2
J1 Endereco do sacado igual ao do sacador ou do portador
J2 Endereco do apresentante incompleto ou nao informado
J3 Rua/numero inexistente no endereco
J4 Falta endosso do favorecido para o apresentante
J5 Data da emissao rasurada
Jé6 Falta assinatura do sacador no titulo
J7 Nome do apresentante nao informado/incompleto/incorreto
J8 Erro de preenchimento do titulo
J9 Titulo com direito de regresso vencido

K1 Titulo apresentado em duplicidade

K2 Titulo ja protestado

K3 Letra de cambio vencida - falta aceite do sacado

K4 Falta declaracéo de saldo assinada no titulo

K5 Contrato de cambio - Falta conta grafica

Ké Auséncia do documento fisico

K7 Sacado falecido

K8 Sacado apresentou quitacao do titulo

K9 Titulo de outra jurisdicao territorial

L1 Titulo com emissao anterior a concordata do sacado

L2 Sacado consta na lista de faléncia

L3 Apresentante ndo aceita publicacao de edital

L4 Dados do Sacado em Branco ou invélido

L5 Codigo do Sacado na agéncia cedente esta duplicado

X1 Regularizacao centralizadora - Rede SICREDI

X2 Regularizacao centralizadora - Compensacao

X3 Regularizacao centralizadora - Banco correspondente

X4 Regularizacao centralizadora - VLB Inferior - via compensacao
X5 Regularizacao centralizadora - VLB Superior - via compensacao

3.3.4.4 Tabela de motivos da ocorréncia 28 - Tarifas

Codigo Descricao
03 Tarifa de sustacao
04 Tarifa de protesto
08 Tarifa de custas de protesto
A9 Tarifa de manutencao de titulo vencido
B1 Tarifa de baixa da carteira
B2 Tarifa de rateio dos custos de impressao completa de bloquetos
B3 Tarifa de registro de entrada do titulo
F5 Tarifa de entrada na rede SICREDI
E1 Tarifa de rateio impressao completa posta nao
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3.3.5 Emissao de bloquetos

O cedente deve enviar o cadastro do titulo ou o pedido de bloquetos pré-impressos de

acordo com a modalidade com a qual operara com o SICREDI:

3.3.5.1 Impressao completa do bloqueto pelo SICREDI

O cedente deve enviar o cadastro completo do titulo no arquivo remessa para a
cooperativa de crédito/agéncia cedente. Quando for cobranca sem registro, se
necessario, o cedente deve enviar o texto completo das instrucdoes, que serdao

impressas nos bloquetos de cobranca;

o SICREDI recebe o cadastro do titulo e devera providenciar a emissdao do bloqueto de
cobranga, o qual sera entregue ao sacado na sua propria praca (pelo correio ou por

empresas contratadas);

se o cedente nao quiser que o SICREDI faca a postagem dos bloquetos, esses poderao
ser impressos e devolvidos ao cedente (através da cooperativa de crédito/agéncia
cedente), para que ele mesmo faca a entrega dos bloquetos ao(s) sacado(s). A
definicdo quanto a postagem ou ndao do bloqueto deve ser feita quando do

cadastramento do titulo;

os bloquetos sao confeccionados no produto auto-envelopavel, cuja entrega é efetuada
sem comprovante de recebimento pelo sacado, se a postagem for realizada pelo
SICREDI.

3.3.5.2 Confeccéo de bloquetos pré-impressos pelo SICREDI

O cedente deve enviar o pedido de bloguetos pré-impressos no arquivo remessa;

os bloquetos sao confeccionados em formulario continuo ou folha avulsa (formato
A4), onde o nome e o codigo do cedente e o0 nosso nUmero ja estarao impressos nos

campos correspondentes;

os bloquetos pré-impressos sao devolvidos para o cedente, que os preenchera com o
nome e o endereco do sacado, além dos valores adequados, remetendo-o para o

sacado;
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e para cobranca com registro, o cedente deve enviar o registro a cooperativa de
crédito/agéncia cedente, através do arquivo de remessa ou da via de registro do
bloqueto pré-impresso.

3.3.5.3 Impressao completa do bloqueto pelo cedente

e O cedente imprime o bloqueto de acordo com o leiaute especificado pelo
SICREDI, lembrando que o bloqueto deve, primeiramente, ser homologado
pela Area de Suporte da Central de Atendimento;

INFORMATIVO

Recibo do Sacado

Vanamor

20/12/2007
CTodontn Agtncia | Codgo Cadonte
NOME DO CEDENTE 0165.02.00623
Bala Bocomonta g5 Documerto Evpécis boc Reahe, ot oo Nomers
09/04/2007 A-15624-LX DM NAO ! 09/04/2007 07/200003-1
S Ve T v
| REAL 150,35
Instrugos. (+) Descontolabatimento

- APOS VENCIMENTO COBRAR MORA DIARIA DE RS 0,20

(7} Outos Abeamon

e
2381 NOME DO SACADO
RUA FARROUPILHA, 500
PORTO ALEGRE RS 98280000

SacacoriAvaists. NOME DO SACADOR AVALISTA 42 Céage do Baixa:

Recebimento alravbs do chogua N*
o tanco.

<13 quitago =0 1srd valids4 3p8s © p3gIMONS do chequs paio bancs s3¢3%a
26 6 vanciments pog$vel om quUaUS 350NGA Bancda,

et | 748-X | 74893.10727 00003.101656 02006.231019 1 3726000015035

[Tocards pogamants. Torcmerce
PAGAVEL PREFERENCIALMENTE NAS COOPERATIVAS DE CREDITO DO SICREDI 20/12/2007
Codonta Agencia [ Codgo Cadente
NOME DO CEDENTE 0165.02.00623
Coia Gocomeno W o Oocmeic Eep60% Goc Reae Lo
09/04/2007 I AA156241LX l ‘ NAO | 09/04/2007 07/200003-1
i (GRE
| REAL L I T Moeds = e 150:35
pr
+ APOS VENCIMENTO COBRAR MORA DIARIA DE RS 0,20
TS g
TR

7Y Oviros Acibodmes

2

Towado
2381 NOME DO SACADO
RUA FARROUPILHA, 500
PORTO ALEGRE RS 98280000

Sacatouavaista: NOME DO SACADOR AVALISTA 42 Cécigo de Baba.

T ——

Exemplo de cobranca com registro.
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Para cobranca com registro, o cedente deve enviar o registro a cooperativa de
crédito/agéncia cedente, através do arquivo de remessa ou da via de registro do

bloqueto pré-impresso;

Para cobranca sem registro, o cedente nao deve enviar qualquer tipo de
registro no arquivo remessa, ficando por sua responsabilidade o controle desses

titulos.

3.4 Troca de arquivos: cedente x cooperativa de crédito/agéncia

3.4.1 Geracao de arquivo remessa a cooperativa de crédito/agéncia cedente

O cedente efetuara a geracao dos arquivos de remessa, sempre que houver
movimentos a serem enviados para a sua cooperativa de crédito/agéncia cedente, ou

se quiser solicitar o cadastro de novos titulos;

Os arquivos de remessa serdao entregues em meio magnético pelo cedente, contendo o
cadastro de seus titulos, na cooperativa de crédito onde ele mantém sua conta

corrente.

A cooperativa de crédito/agéncia cedente processara até 10 (dez) arquivos por dia

para cada cedente;

Na necessidade de comandar instrucées para o titulo ja cadastrado, o cedente devera
enviar a instrucao para a cooperativa de crédito/agéncia cedente através do arquivo

remessa;

A numeracao interna dos arquivos é obrigatoriamente seqiiencial, ou seja, o arquivo

gerado possuira o numero do ultimo arquivo + 1.

3.4.1.1 Transmissdo dos arquivos remessa

O horario maximo de envio dos arquivos de remessa é até as 18h para que o mesmo
seja processado no dia enviado. Arquivos enviados apos esse horario serao processados

no proximo dia util;
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* 0 envio dos arquivos de remessa devera ser realizado via internet da seguinte maneira:

1. acesse o site www.sicredi.com.br, digite sua cooperativa e conta;

2. digite sua senha e frase secreta;

ﬂ Caso, nao tenha realizado o cadastro de sua senha e frase secreta,

entre em contato com sua Cooperativa.

3. clique no menu Cobranga;
4. clique sobre a opcao Envio de Arquivos;

5. informe, no campo Arquivo, o local e o nome dos arquivos (com extensao) a serem

enviados para a Unidade de Atendimento;

Utilizando o botao Procurar é possivel consultar a estrutura de
ﬂ diretdrios da maquina do usuario, facilitando a escolha dos arquivos a
serem enviados. O sistema permitira que o Cedente selecione um ou

mais arquivos para transmissao via SICREDI Internet.

6. clique sobre o botao Enviar Arquivo;

7. o sistema inicia o processo de envio dos arquivos remessa da maquina do usuario para os

servidores do SICREDI Internet;

8. o SICREDI Internet apresenta o protocolo de envio de arquivos.
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Figura 2 - Tela Botao Procurar

23



| 5‘: SteLset

MANUAL

iz,
ZiS
SterREmY

= Conta Codiente
= limvestimenios
= Pagamenios

+ Cobranca

+ Consultas
+ Ervio do firguivos
« BUFDa dE APQUINSE

* tHnanoamentos
= Mepvibndia
4 SEnATOd

= Wekioy

SEUranga FPemuntas Fregueniss Fale Connsco Mapa o Site | Sair

Assnclaln DOOONBOY 35S

Contla formontu: ZE2E0-4 Y AGMAOrZ004 - 0 dsdd
011 - SILREC] HETROPOLIS fisize n? 42

Usuldros HARTS HERRIGUE DETERS FARINGH

» Cobeangn

Ersvaar sArgen

Armulua IREN0REL.orr

Tamanha L5864 bytar
Enwiade e LE5L00 2008 - Dagdd
Siluingao a2emn

[ Tmpainir

& Mo exislemn criticas para o arquive.
Akengido: O arquives erwipdes apds a5 10:00 serde processados oo praxime dig ol

Figura 3 - Tela Protocolo de envio

caso o0 cedente queira enviar e receber seus arquivos, através de outro meio de

transmissao, ele devera contatar a Central de Atendimento.

3.4.2 Geracao de arquivo retorno ao cedente

A cooperativa de crédito/agéncia cedente efetuara a geracao do arquivo retorno,

somente quando houver ocorréncias a serem enviadas para o cedente;

somente sera gerado 01 (um) arquivo de retorno por dia para cada cedente, mesmo

que este tenha gerado e transmitido mais de 1 (um) arquivo remessa com a mesma

todas as ocorréncias relativas aos titulos do cedente (confirmacdo ou rejeicao de
instrucoes, liquidacoes e cobrancas de tarifas) serao enviadas pela cooperativa de

crédito/agéncia cedente para o cedente através do arquivo retorno;

a numeracao interna dos arquivos é obrigatoriamente seqliencial, ou seja, o arquivo

gerado possuira o numero do ultimo arquivo + 1.
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3.4.2.1 Recepcao dos arquivos de retorno

* Para o recebimento do arquivo de retorno via internet, devera ser efetuado o download
dos arquivos de retorno.

Passos:
1. clique no menu Cobranga;
2. clique sobre a opcao Busca de Arquivos;

3. sera exibida a tela Buscar Arquivos;

ally
7>
SrerREGY

Soquesnca. | Noeguntas Freniientes | Fale Conosoo. . Maon do Sike

Assnclafn DOOONOSL2

2 a3 TEATT-D Lgmrd 0/ 2008 - 1 o
T Conle Correntu: TEITE 100200 Rl
i1 - SISRED] HETROPOLIS Aoosse iz 47
gl aTvesLmen] o= Usufrio: JULIG CEEAR AZEVED-D SOHAAN
= Pagamentos
+ Cobranca b Cabeanch
+ Consultas
+ Erwle A Aaqulved Arguneor Dhsrarse:
+ NMigca din ARpaans
Tamanha -
Anyui i Crala Hul Rl
= Hnnoamenios g i (kbwtne) i S5
5 i HENFARLTHT Hankaaens AZR698 L aiidi gaualigecke de Derg
= Mevadindia AuoEizond
BRACACEE THT Pragag Iniime ALfomiennd 13015 Aryaligagio gle Bapg
+ Senagod

= Lhnelias

Figura 4 - Tela Buscar Arquivos

4. clique sobre o nome do arquivo para fazer o download;

5. clique no bot&o Salvar;

6. o sistema abrira uma janela com a estrutura de diretdrios da maquina do usuario;

7. informe o local onde sera salvo o arquivo;
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O sistema informa o nome de arquivo padrao, o qual nao deve ser
alterado.

8. clique no botao Salvar.

ally
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Sequeanca. | Pergunkas Frenlientes | Fale Conosco . Hapado Site

Aalie

-
+ Conta Codiente
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Y Ak oo ek daeddicn st diekir, G ot mdB
= Pagameniog L R SR AR PSS e ALEDEAY Ol 48 v g cordia
o p Ietaimesndes am o ongem, S0 abes e cadvs asle soquEa.
+ Cabranca

= Conszultas Hara &) siposy PRACAOL],THT

+ Erwin da Arguivad A Tipo de arqupes: Documesrdo o kexba
« M adln Arpes 1
e Ao D besle.sicrndh tom br -
. [ Hora  Lltuagio

= Hiwrsamentos el
« Prvicucia Y .' s
. A Dzt abti @ eapie o 20k b 1 Compedidot 7 Lo Sl
= Uisliios

dpe L sovw | Coesiw ][ M evimagien|

| Sempie pergurler ante s i abrr aequfec deate o

Figura 5 - Tela Salvar arquivos

26



W e
| ;-“;,' SLCREELL

3.4.3 Descricao
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Rotina

Arquivo

Conteudo

Nomenclatura

Geracao do arquivo

remessa pelo cedente

CCCCCMDD.CRM

CCCCCMDD.RMX

Cadastro de titulos
novos, instrucoes para
titulos ja cadastrados,

pedidos de bloquetos.

e CCCCC = codigo cedente

e MDD = cd6d. do més e n° do dia da data

de geracao do arquivo
e CRM = Indica que é o 1° arquivo remessa

¢ RMX = Indica que o cedente enviou mais
de um arquivo remessa na data, onde RM
= Remessa e X = seqiiéncia do arquivo
remessa. Iniciara sempre em “2”
(segundo arquivo remessa gerado no dia)
e tera seqiiéncia de acordo com a
quantidade de arquivos remessa gerados
pelo cedente, podendo ser “3”, “4”, “5”,
“6”, “7”, “8”, “9” e “0” (décimo e
Ultimo arquivo remessa que podera ser

gerado pelo cedente).

Geracao do arquivo
retorno para o

cedente

CCCCCMDD.CRT

Ocorréncias para titulos

ja cadastrados e

liquidacoes

¢ CCCCC = cadigo cedente

e MDD = cdd. do més e n° do dia da data de

geracao do arquivo

e CRT = Indica que é arquivo retorno

ﬂ Instrucées

Situacoes codificadas atribuidas a cada titulo.

ﬁ Ocorréncias

crédito/agéncia cedente.

Confirmacao ou rejeicao das instrucées dadas aos titulos.

Atividade de gerenciamento exclusivo da cooperativa de
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3.4.4 Codificacdo dos meses

Més Cadigo Més Cadigo
Janeiro 1 Julho 7
Fevereiro 2 Agosto 8
Marco 3 Setembro 9
Abril 4 Outubro O (LETRA)
Maio 5 Novembro N
Junho 6 Dezembro D

3.4.5 Sistema de codificacao

* ASCIl;

* cada linha deve ser finalizada com o delimitador de registro (HEXA ODOA);

3.4.6 Seqiiéncia de registros

HEADER

DETALHE

TRAILER

- Unico

- quantidade variavel

- Unico

ﬂ A numeracao dos registros € seqliencial: registro anterior + 1.
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3.4.7 Tipos de campos

Alfanumérico |- Alinhado a esquerda e preenchido com brancos a direita;
— Utilizar somente letras maiGsculas;
— O sistema forca a conversao para letras maiusculas;

— Nao sao aceitos caracteres do tipo “¢”, ou acentuados do tipo “a”,

“é”, “é” etc-

Numérico — Alinhado a direita e preenchido com zeros a esquerda;

— Serao consideradas duas casas decimais para os campos de valores
monetarios (valor do titulo, desconto, ...) e percentuais (multa, juros,
..).

Data AAAAMMDD, onde:

*AAAA- ano com 04 (quatro) digitos;

*MM- més com 02 (quatro) digitos;
*DD- dia com 02 (dois) digitos;
DDMMAA, onde:

*DD- dia com 02 (dois) digitos;
*MM- més com 02 (quatro) digitos;

*AA- ano com 02 (quatro) digitos.

3.4.8 Leiautes

3.4.8.1 Arquivo remessa

Tamanho dos registros: 400 bytes.

3.4.8.1.1 Registro header

Posicdao | Tamanho Descricao Conteudo Notas
001 a 001 001 Identificacao do registro header “0”
002 a 002 001 Identificacao do arquivo remessa “1”
003 a 009 007 Literal remessa “REMESSA”
010 a 011 002 Cadigo do servico de cobranca “01”
012 a 026 015 Literal cobranca “COBRANCA”
027 a 031 005 Caddigo do cedente 99999
032 a 045 014  |CIC/CGC do cedente 99999999999999 I
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Posicdo | Tamanho Descricao Conteudo Notas

046 a 076 031 Filler Brancos

077 a 079 003 NUmero do SICREDI “748”

080 a 094 015 Literal SICREDI “SICREDI”

095 a 102 008 Data de gravacao do arquivo AAAAMMDD

103a 110 008 Filler Brancos

111 a117 007 NUmero da remessa 999999999 Il

118 a 390 273 Filler Brancos

391 a 394 004 Versao do sistema (o ponto deve ser colocado)| “2.00”

395 a 400 006 Numero seqiiencial do registro 999999 I

3.4.8.1.2 Registro detalhe - cobran¢a com registro
Posicdo | Tamanho Descricao Conteudo Notas

001 a 001 001 Identificacao do registro detalhe “1”

002 a 002 001 Tipo de cobranca “A” - SICREDI Com Registro

003 a 003 001 Tipo de carteira “A” - Simples

004 a 004 001 Tipo de Impressao “A” - Normal
“B” - Carné

005 a 016 012 Filler Brancos

017 a 017 001 Tipo de moeda “A” - Real

018 a 018 001 Tipo de desconto “A” - Valor
“B” - Percentual

019 a 019 001 Tipo de juros “A” - Valor
“B” - Percentual

020 a 047 028 Filler Brancos

048 a 056 009  |Nosso nimero SICREDI sem edicdo 999999999 XVI

057 a 062 006 Filler Brancos

063 a 070 008 Data da Instrucao AAAAMMDD

071 a 071 001 Campo alterado, quando instrucao “31” |Cfe. tabela de instrucoes (pag. 13)

072 a 072 001 Postagem do titulo “S” - Para postar o titulo XVII
“N” - Nao postar e remeter para o XVII
cedente

073 a 073 001 Filler Brancos

074 a 074 001 Emissao do bloqueto “A” - Impressao pelo SICREDI XVl
“B” - Impressao pelo Cedente XV

075 a 076 002 NUmero da parcela do carné 99 XIX

077 a 078 002  |NUmero total de parcelas do carné 99 XX

079 a 082 004 Filler Brancos
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Posicdo | Tamanho Descricao Conteudo Notas
083 a 092 010  |Valor de desconto por dia de antecipacao [9999999999 |
093 a 096 004 % multa por pagamento em atraso 9999 Vi
097 a 108 012 Filler Brancos
109 a 110 002 Instrucao 99 - conf. tabela de instrucées

(pag.13)
111a120 010 Seu nimero Diferente de branco
121 a 126 006 Data de vencimento DDMMAA
127 a 139 013 |Valor do titulo 9999999999999 I
140 a 148 009 Filler Brancos
149 a 149 001 Espécie de documento X - conf. tabela (pag. 10) Vil
150 a 150 001 Aceite do titulo “S” - sim

“N” - nao
151 a 156 006 Data de emissao DDMMAA
157 a 158 002 Instrucao de protesto automatico “00” -Nao protestar

“06” - Protestar automaticamente
159 a 160 002  |NUmero de dias p/protesto automatico |99 - minimo 03 (trés) dias
161 a 173 013 Valor/% de juros por dia de atraso 9999999999999 |
174 a 179 006 Data limite p/concessao de desconto DDMMAA
180 a 192 013 Valor/% do desconto 9999999999999 |
193 a 205 013 Filler Zeros
206 a 218 013 Valor do abatimento 9999999999999 |
219 a 219 001 Tipo de pessoa do sacado: PF ou PJ “1” - Pessoa Fisica

“2” - Pessoa Juridica
220 a 220 001 Filler Zeros
221 a 234 014  |CIC/CGC do sacado 99999999999999 I
235 a 274 040 Nome do sacado diferente de branco
275 a 314 040 Endereco do sacado diferente de branco
315a 319 005 Caodigo do sacado na cooperativa cedente {99999 Vil
320 a 325 006 Filler Zeros
326 a 326 001 Filler Brancos
327 a334 008 |CEP do sacado 99999999 XV
335a339 005 Codigo do Sacado junto ao cliente 99999
340 a 353 014 CIC/CGC do sacador avalista 99999999999999 |
354 a 394 041 Nome do sacador avalista diferente de branco
395 a 400 006 NUmero seqiiencial do registro 999999 |
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3.4.8.1.3 Registro detalhe - cobranca sem registro - impressao completa pelo SICREDI

Posicao | Tamanho Descricao Conteudo Notas
001 a 001 001 Identificacao do registro detalhe “1”
002 a 002 001 Tipo de cobranca “C” - SICREDI Sem Registro
003 a 003 001 Filler Brancos
004 a 004 001 Tipo de Impressao A - Normal
B - Carné
005 a 016 012 Filler Brancos
017 a 017 001 Tipo de moeda “A” - Real
018 a 018 001 Tipo de desconto “A” - Valor
“B” - Percentual
019 a 019 001 Tipo de juros “A” - Valor
“B” - Percentual
020 a 047 028 Filler Brancos
0482056 | 009 |Nosso niumero 999999999 IX
057 a 057 001 Filler Brancos
058 a 058 001 Tipo de impressao “B” - Impressao completa
059 a 071 013 Filler Brancos
072 a 072 001 Postagem do titulo “S”- Para postar o titulo
“N” - Nao postar e remeter para o
073 a 074 002 Filler Brancos
075 a 076 002 |NUmero da parcela do carné 99 XIX
077 a 078 002 |NUmero total de parcelas do carné 99 XX
079 a 082 004 Filler Brancos
083 a 092 010 |Valor de desconto por dia de 9999999999 |
093 a 096 004 |% multa por pagamento em atraso 9999
097 a 108 012 Filler Brancos
109 a 110 002 Instrucao “01” - Cadastro de Titulos
111 a120 010  [Seu nimero diferente de branco
121 a 126 006 Data de vencimento DDMMAA
127 a 139 013 Valor principal do titulo 9999999999999 I
140 a 148 009 |Filler Brancos
149a149| 001 |Espécie de documento X - conf. tabela (pag. 10) Vii
150 a 150 001 Filler Brancos
151 a 156 006 Data de emissao DDMMAA
157 a 160 004 Filler Brancos
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Posicao | Tamanho Descricao Conteudo Notas
161 a 173 013  |Valor / % de juros por dia de atraso 9999999999999 I
174 a 179 006 Data limite p/ concessao de desconto DDMMAA
180 a 192 013  |Valor / % do desconto 9999999999999
193 a 218 026 Filler Zeros
219 a 219 001 Tipo de pessoa do sacado: PF ou PJ “1” - Pessoa Fisica

“2” - Pessoa Juridica
220 a 220 001 Filler Brancos
221 a 234 014  |CIC/CGC do sacado 99999999999999 I
235a274 040  |Nome do sacado diferente de branco
275 a 314 040 |Endereco do sacado diferente de branco
315a 319 005 |Codigo do sacado na cooperativa 99999 Vil
320 a 325 006  |Filler Zeros
326 a 326 001 Filler Brancos
327 a334 008 |CEP do sacado 99999999 XV
335a 359 025 |Cidade do sacado X
360 a 361 002 Estado do sacado X
362 a 366 005 |Codigo do sacado junto ao cliente 99999
367 a 394 028  |Filler Brancos
395 a 400 006 Numero seqiiencial do registro 999999 |
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3.4.8.1.4 Registro detalhe - cobranca sem registro - pedido de bloquetos pré-impressos

Posicdo |Tamanho Descricao Conteudo Notas
001 a 001 001 Identificacao do registro detalhe “1”
002 a 002 001 Tipo de cobranca “C” - SICREDI Sem Registro
003 a 047 045  |Filler Brancos
048 a 052 005 |Seqiiéncia inicial para composicdo do nosso nimero|99999 I
053 a 057 005 Quantidade de bloquetos solicitados 99999 I
058 a 058 001 |Tipo de impressao “A” - Formulario pré-impresso
059 a 060 002 |Ano para composicao do nosso niUmero 99
061 a 108 048  |Filler Brancos
109 a 110 002 Instrucao “01” - Cadastro de Pedido para
Bloquetos
111a 111 001  |Controle da seqiiéncia numérica do nosso nimero |“2” - Cliente
112 a 112 001 |Tipo de formulario solicitado A - Form. Continuo
B - Folha Avulsa A4
113 a 394 283  |Filler Brancos
395 a 400 006  |NUmero seqiiencial do registro 999999 I

Notas: registro mensagem - tipo “2“: instrucOes fixas para impressao nos bloquetos da

cobranca com e sem registro com impressao completa pelo SICREDI.

= Esse registro € opcional, devendo constar no arquivo remessa do cedente quando

houver alguma instrucao para impressao no bloqueto;

= 0 registro mensagem podera acompanhar o cadastro de titulo da cobranca com e sem

registro.

= abaixo, consta exemplo de bloqueto com mensagem cadastrada:
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A
£, S | 748-X | 74893.10727 00003.101656 02006.231019 1 37260000015035

Tocal da pagamento

vancimento

PAGAVEL PREFERENCIALMENTE NAS COOPERATIVAS DE CREDITO DO SICREDI 20/12/2007
Cedonta Agincia | Codgo Cedento
NOME DO CEDENTE 0165.02.00623
Data Documento " do Documento Espdcia Dot Azofie Gata Processamentn Noss0 Nurmero
09/04/2007 A15624LX DM NAO 09/04/2007 072000031
Es; Mooda [Cuantdad \ r B\ =) Valor do documento
E?AL L dade Meaca [JNG Moods =} 150!35

Tnatnagoes

- APOS VENCIMENTO COBRAR MULTA DE 1,00%

- PROTESTAR APOS 3 DIAS UTEIS DO VENCIMENTO

- APOS VENCIMENTO COBRAR MORA DIARIA DE 0,25

- CONCEDER. DESCONTO DE 10,00 SE PAGO ATE A DATA 20/12/2007

{-) DescontolAbatimonts

() Cudras dodugdos

[+ MoraMufta

[*) Ciitros Acibssimos

=) Vair Cobiade

do
2381 NOME DO SACADO
RUA FARROUPILHA, 500
PORTO ALEGRE RS 98280000

Sacador/Avatsta: NOME DO SACADOR AVALISTA 42

Cédigo de Baixa

RV

A o

FICHA DE COMPENSAGAOQ

Nesse comprovante de ficha de compensacao, temos a mensagem circulada em vermelho

como opc¢ao do cedente.

* As instrucoes referentes a juros, multa, desconto e protesto automatico sao

automaticamente impressas pelo sistema da carteira de cobranca do SICREDI nos

bloquetos de cobranca, nao havendo necessidade de cadastramento dessas mensagens

para quaisquer titulos enviados no arquivo remessa;

= o0 registro referente ao cadastro do titulo devera ser anterior ao registro mensagem

dentro do arquivo texto;

= o cedente podera organizar seu arquivo remessa de duas formas:

HEADER

DETALHE (todos os titulos)
MENSAGEM (todos os titulos)
TRAILER

HEADER

DETALHE titulo 1
MENSAGEM titulo 1
DETALHE titulo 2
MENSAGEM titulo 2
DETALHE titulo n
MENSAGEM titulo n
TRAILER
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3.4.8.1.5 Registro mensagem - cobranca com e sem registro

Posicao Tamanho Descricao Conteudo Notas
001 a 001 001 Identificacao do registro detalhe “27
002 a 012 011 Filler Brancos
013 a 021 009 Nosso nimero 999999999 IX
022 a 101 080 12 Instrucao para impressdo no bloqueto [Texto completo
102 a 181 080 22 Instrucdo para impressao no bloqueto |Texto completo
182 a 261 080 32 Instrucao para impressao no bloqueto |Texto completo
262 a 341 080 42 Instrucao para impressdo no bloqueto [Texto completo
342 a 351 010 Seu Nimero Diferente de Brancos
352 a 394 043 Filler Brancos
395 a 400 006 NUmero seqiiencial do registro 999999 I

Notas: registro informativo - tipo “5”: para impressao do informativo do bloqueto:

= esse registro € opcional, devendo constar no arquivo remessa do cedente, quando

necessarias informacoes adicionais ao bloqueto ou qualquer outra informacao;

= o0 registro referente ao cadastro do titulo devera ser anterior ao registro informativo

dentro do arquivo texto;

= 0 registro contém 4 (quatro) linhas, sendo que o informativo pode conter no maximo 20

(vinte) linhas, ou seja, 5 (cinco) registros.

3.4.8.1.6 Registro informativo - cobranca com e sem registro

Posicdo | Tamanho Descricao Conteudo Notas
001 a 001 001 Identificacao do registro Informativo | “5”
002 a 002 001 Tipo de Informativo “E” - Especifico de um titulo

003 a 007 005 Caddigo do cedente “99999”

Se cobranca com registro:

008 a 017

010

Identificacdo do titulo seu nimero

“XXXXXXXXXX” - OBRIGATORIO

018 a 018

001

Filler

Branco

Se cobranca sem registro:

008 a 016

009

Identificacdo do titulo nosso nimero

“999999999” - OBRIGATORIO

017 a 018

002

Filler

Branco
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MANUAL

019 a 019 001 Tipo de cobranca “A” - cobranca com registro
“C” - cobranca sem registro

020 a 021 002 NUmero da linha do informativo “99”

022 a 101 080 Texto da linha do informativo Texto

102 a 103 002 NUmero da linha do informativo “99”

104 a 183 080 Texto da linha do informativo Texto

184 a 185 002 NUmero da linha do informativo “99”

186 a 265 080 Texto da linha do informativo Texto

266 a 267 002 NUmero de linha do informativo “99”

268 a 347 080 Texto da linha do informativo Texto

348 a 394 047 Filler Brancos

395 a 400 006 NUmero seqiiencial do registro 999999 I

Notas: registro sacador avalista cobranca com e sem registro - tipo “6”:

= Esse registro é obrigatério, devendo constar no arquivo remessa do cedente, quando

houver um sacador avalista cadastrado para um titulo;

= o0 registro referente ao cadastro do titulo devera ser anterior aos dados do sacador

avalista;

= 0 registro com os dados do sacador avalista contém 1 (uma) linha.

3.4.8.1.7 Registro sacador avalista - cobranca com e sem registro

Posicdo | Tamanho Descricao Conteudo Notas
001 a 001 001 Identificacao do registro detalhe “6”
002 a 016 015 Nosso nimero SICREDI sem edicao 999999999 XVI
017 a 026 010 Seu nimero diferente de branco
027 a 031 005 Cddigo do sacado ijunto ao cliente 99999
032 a 045 014 CIC/CNPJ do sacador avalista 99999999999999 ]
046 a 086 041 Nome do sacador avalista diferente de branco
087 a 131 045 Endereco Texto
132 a 151 020 Cidade Texto
152 a 159 008 CEP ‘99999999
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Posicdo | Tamanho Descricao Conteudo Notas
160 a 161 002 Estado Texto
162 a 394 233 Filler Brancos
395 a 400 006 NUmero seqiiencial do registro 999999 I
3.4.8.1.8 Registro trailer
Posicdo Tamanho Descricao Conteudo Notas
001 a 001 001 Identificacao do registro trailer “9”
002 a 002 001 Identificacao do arquivo remessa “17
003 a 005 003 NUmero do SICREDI “748”
006 a 010 005 Codigo do cedente 99999
011 a 394 384 Filler Brancos
395 a 400 006 NUmero seqiiencial do registro 999999 I
3.4.8.2 Arquivo retorno
Tamanho dos registros: 400 bytes.
3.4.8.2.1 Registro header
Posicao Tamanho Descricao Conteudo Notas
001 a 001 001 Identificacao do registro header “0”
002 a 002 001 Identificacdao do arquivo retorno “2”
003 a 009 007 Literal retorno “RETORNO”
010 a 011 002 Cadigo do servico de cobranca “01”
012 a 026 015 Literal cobranca “COBRANCA”
027 a 031 005 Caddigo do cedente 99999
032 a 045 014 CIC/CGC do cedente 99999999999999 I
046 a 076 031 Filler Brancos
077 a 079 003 NUmero do SICREDI “748”
080 a 094 015 Literal SICREDI “SICREDI”
095 a 102 008 Data de gravacao do arquivo AAAAMMDD
103 a 110 008 Filler Brancos
111 a 117 007 NUmero do retorno 999999999 I
118 a 389 272 Filler Brancos
390 a 394 005 Versao do sistema 99.99
395 a 400 006 NUmero seqiiencial do registro 999999 I
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3.4.8.2.2 Registro detalhe - cobranca com registro
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Posicao | Tamanho Descricdo Conteudo Notas
001 a 001 001 Identificacao do registro detalhe “1”
002 a 013 012 Filler Brancos
014 a 014 001 Tipo de cobranca “A” - SICREDI Cobranga com
registro
015a 019 005 Cdd. do sacado na coop. cedente 99999 Xl
020 a 024 005 Cod. do sacado junto ao associado | 99999
025 a 047 023 Filler Brancos
048 a 062 015 Nosso numero SICREDI sem edicdo 999999999 XVI
063 a 108 046 Filler Brancos
109 a 110 002 Ocorréncia 99 - Conf. Tabela de Ocorréncias
(pag. 14)
111 a 116 006 Data da ocorréncia DDMMAA
117 a 126 010 Seu nimero Seu nimero enviado na Remessa
127 a 146 020 Filler Brancos XXI
147 a 152 006 Data de vencimento DDMMAA
153 a 165 013 Valor do titulo 9999999999999 I
166 a 174 009 Filler Brancos
175 a 175 001 Espécie de documento X - conf. tabela (pag.10) VI
176 a 188 013 Despesas de cobranca 9999999999999 I
189 a 201 013 Despesas de custas de protesto 9999999999999 I
202 a 227 026 Filler Zeros
228 a 240 013 Abatimento concedido 9999999999999 I
241 a 253 013 Desconto concedido 9999999999999 I
254 a 266 013 Valor efetivamente pago 9999999999999 I
267 a 279 013 Juros de mora 9999999999999 I
280 a 292 013 Multa 9999999999999 I
293 a 294 002 Filler Brancos
295 a 295 001 Somente para ocorréncia “19” “A” - aceito
“D” - desprezado
296 a 318 023 Filler Brancos
319 a 328 010 Motivos da ocorréncia XXXXXXXXXX Conf.tabela (Pag.15) XIV
329 a 336 008 Data prevista para lancamento no AAAAMMDD
conta corrente
337 a 394 058 Filler Brancos
395 a 400 006 NUmero seqiiencial do registro 999999 I

39




8 -_ SIS =]5
K SLERELL MANUAL

3.4.8.2.3 Registro detalhe - cobranca sem registro

Posicao | Tamanho Descricao Conteudo Notas
001 a 001 001 Identificacao do registro detalhe “1”
002 a 013 012 Filler Brancos
014 a 014 001 Tipo de cobranca “C”-SICREDI Cobranca sem registro
015a 019 005 Codigo do sacado na cooperativa cedente | 99999 Xl
020 a 024 005 Caddigo do sacado junto ao cliente 99999
025 a 047 023 Filler Brancos
048 a 056 009 Nosso nimero SICREDI sem edicao 999999999 IX
057 a 108 052 Filler Brancos

109 a 110 002 Ocorréncia X1
111a 116 006 |Data da ocorréncia DDMMAA

117 a 126 010 |Seu nimero Xvii
127 a 152 026 Filler Brancos XXI
153 a 165 013 | Valor do titulo 9999999999999 I
166 a 227 062 Filler Brancos
228 a 240 013 Abatimento concedido 9999999999999
241 a 253 013 Desconto concedido 9999999999999 I
254 a 266 013 Valor efetivamente pago 9999999999999 I
267 a 279 013 Juros de mora 9999999999999 I
280 a 292 013  |Multa 9999999999999 I
293 a 318 026 Filler Brancos
319 a 320 002 | Motivo da ocorréncia XX - Conf. tab (Pag.15) Xlil
321 a 328 008 Filler Brancos
329 a 336 008 Data de lancamento no conta corrente AAAAMMDD
337 a 394 058 Filler Brancos
395 a 400 006 NUmero seqiiencial do registro 999999

3.4.8.2.4 Registro trailer

Posicdo | Tamanho Descricao Conteudo Notas
001 a 001 001 Identificacao do registro trailer “9”
002 a 002 001 Identificacao do arquivo retorno “2”
003 a 005 003 NUmero do SICREDI “748”
006 a 010 005 Codigo do cedente 99999
011 a 394 384 Filler Brancos
95 a 400 006 Numero seqiencial do registro 999999 I
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3.4.8.3 Notas

l. Alinhado a direita e zeros a esquerda;

Il. deve ser maior que zero: numero do ultimo arquivo remessa + 1;
lll. dados do sacador avalista;

IV. as instrucoes referentes a protesto automatico, juros, multa e desconto sao
automaticamente impressas nos bloquetos da cobranca com registro, nao havendo

necessidade de cadastrar tais mensagens padrao;

V. quando o campo 109-110 for preenchido com codigo “31” (instrucao de alteracao de
outros dados), esse campo devera ser preenchido com codigo disponivel na tabela
3.3.4.1 (pagina 14);

V1. alinhado a direita com zeros a esquerda, sem separador decimal;

VII. algumas espécies de documentos (conforme codigo comercial) ndo sao passiveis de
serem protestados (exemplo: recibo, nota de débito, outros). Em funcao disso, nos
titulos da cobranca com registro, esse campo deve ser preenchido levando-se em
consideracao a opc¢ao selecionada para o campo 157-158 (Instrucao de Protesto
Automatico). Na cobranca sem registro, como nao ha procedimentos de cartério, nao ha

problema em relacao a espécie de documento;

VIIl. se sacado novo, o campo deve conter zeros. Para sacados ja cadastrados, enviar o

codigo fornecido pela cooperativa de crédito/agéncia cedente (diferente de zero);
IX. nosso numero para titulos da cobranca sem registro:

— 0 nosso numero pode ser gerado pelo cedente ou pela cooperativa de crédito/agéncia
cedente, quando o titulo pertencer a cobranca sem registro com impressao completa
pelo SICREDI;

— quando o nosso numero for gerado na cooperativa de crédito/agéncia cedente, o

campo deve conter brancos;

— quando o cedente gerar o nosso numero, deve seguir todas as especificacoes contidas

neste manual;
X. cidade do sacado: preenchimento obrigatério;
XI. Estado do sacado: preenchimento obrigatorio;

XII. cédigo do sacado:
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— quando o titulo pertencer a cobranca sem registro com impressao completa pelo
SICREDI, sera enviado o codigo com o qual o sacado foi cadastrado no sistema da
carteira de cobranca. Se o mesmo sacado for utilizado para outros titulos futuros,
esse codigo devera ser enviado no registro detalhe do arquivo remessa, a fim de que

nosso sistema identifique o sacado, sem a necessidade de recadastra-lo;

— se o titulo pertencer a cobranca sem registro com impressao completa pelo cedente

ou formulario pré-impresso pelo SICREDI, esse campo contera zeros;
XIIl. ocorréncias para titulos da cobranca sem registro:
— %“02” - Confirmacao de entrada;
— “03” - Entrada rejeitada;
— “06” - Liquidacao normal;

XIV. cada dois digitos “XX” correspondem a um motivo. Se “00”, ndao ha motivo de

ocorréncia;
XV. diferente de zeros (00000000), para que o cadastro do titulo ndo seja rejeitado;

XVI. os titulos cadastrados tem o formato de 9 digitos, alinhados a esquerda e brancos a

direita;

XVII. para impressao de cobranca pelo cedente, o campo postagem do titulo devera ser

preenchido com “N”;
XVIIl. ha duas modalidades de impressao dos bloquetos:
A - impressao pelo SICREDI: o cedente envia o registro e o SICREDI imprime o bloqueto;

B - impressao pelo cedente: o cedente imprime o bloqueto e somente envia o registro
para o SICREDI. Quando a impressao for pelo cedente e a cobranca for sem registro,
dentro do leiaute do arquivo de retorno nao ira preenchido o campo “seu nimero” (pos.
117 a 126);

XIX. nUmero da parcela quando o tipo de impressao for “B - Carné”;
XX. nUmero total de parcelas do carné quando o tipo de impressao for “B - Carné”;

XXl.quando tratar-se de um registro de retorno de liquidacao via compensacao, na posicao
127 a 131, ira a palavra “COMPE”. Quando for liquidado pela rede SICREDI, na posicao
127 a 132, ird o numero da cooperativa de crédito/agéncia e o posto que realizou a

liquidacao do titulo.
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3.5 Impressao de bloquetos de cobranca

O bloqueto de cobranca é um instrumento de pagamento pratico e eficiente, desde que
utilizado corretamente. A emissao de bloquetos de cobranca com irregularidades ocasiona

problemas de ordem operacional tanto aos bancos quanto aos associados/clientes usuarios.

Os bloquetos podem ser impressos pelos bancos ou pelos cedentes. No caso de sua empresa
estar confeccionando o bloqueto, faz-se necessaria a observacao das regras a seguir

descritas.

3.5.1 Codigo de barras

3.5.1.1 Caracteristicas e vantagens

Permite representacao numérica;

» utiliza caracteres identificadores de inicio e fim;
* permite leitura bidirecional;

e codigo com tamanho variavel;

» formado pela combinacdao intercalada de cada dois caracteres, utilizando sua
configuracao binaria, portanto, o codigo deve conter nUmero par de caracteres;

e as barras estreitas (E) sao representadas pelo numero 0 (zero);
e as barras largas (L) sdao representadas pelo niUmero 1 (um);

» a forma de codificacao é de 125. De acordo com a combinacao de duas barras estreitas

(E) e/ou largas (L), obtém-se a seguinte configuracao em ASCII e EBCDIC:

Barras ASCII EBCDIC
INiCIO 3C <
FIM 3E >
EL 4E N
LL 57 w
EE 6E N
LE 77 w
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e para se ter uma dupla de barras acima, deve-se, primeiramente, substituir os nimeros

de 0 a 9 de acordo com a representacao a seguir:

Numero Representacao

0 00110

1 10001

01001

11000

00101

10100

01100

00011

10010

O| O N| o Ul M| W| N

01010

Exemplo:

o para representar 123, acrescentar o nimero 0 (zero) a esquerda, de forma a

obtermos par de digitos;

=observando-se a representacao acima, deve-se pegar o primeiro BIT do nimero e

juntar ao primeiro BIT do numero 1;
=fica formado o par 01;
=esse novo par significa uma barra E (estreita) e outra L (larga);
=>a configuracao em ASCII é igual a 4E.

=>» Essa logica deve ser seguida para todos os BITs de cada dupla de niUmeros e para todos

os nimeros a serem representados por esse codigo;

= entdo, a codificacao do niUmero 0123 sera:

INiClO 01 00 10 10 0 1 0 1 11 00 00 10 FIM
E L EE L E LE E L E L L L E E EE L E
3C 4E 6E 77 4E 4E 57 6E  6E 6E 77 3E
< N N W w N N N N n w
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0 codigo de barras para a cobranca contém 44 posicoes dispostas da seguinte forma:

Posicédo Tam Descricao Conteuddo no SICREDI
01-03 03 Identificacao do banco 748

04 - 04 01 Codigo da moeda 9

05 - 05 01 Digito verificador geral do codigo de barras

06 - 09 04 Fator de vencimento (ndo obrigatério) 9999

10 - 19 10 Valor 9999999999

20 - 44 25 Campo livre conforme item a seguir

Composicdo do campo livre do codigo de barras dos bloquetos do produto SICREDI

cobranca para impressao completa dos bloquetos pelo cedente:

Posicao Tam Conteudo
Codigo numérico correspondente ao tipo de cobranca: “1” - Com Registro “3 -

20-20 o Sem Registro”.

21-21 01 Codigo numérico correspondente ao tipo de carteira: “1” - carteira simples

22 - 30 09 Nosso nimero

31-34 04 Cooperativa de crédito/agéncia cedente

35-36 02 Posto da cooperativa de crédito/agéncia cedente

37-41 05 Caodigo do cedente

050 01 Filler - zeros (Obs.: sera 1 (um) quando houver valor expresso no campo “valor
do documento”

43-43 01 Filler - zeros

4444 o1 DV do campo livre calculado por modulo 11 com aproveitamento total (resto igual
a0ou 1DV cai para 0)

Exemplo de calculo para encontrar o DV do campo livre:

Tipo | Tipo 1=clom
de | de Nosso Numero Cooperativa | Posto Cedente Ov_aor Fixo
cob. | cart. msem
valor
3 1707200003 101650 2 0 6 2 3 1 0 jeCampo livre
X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
9 8 7,6 5|4 7 4 9 7 4 3 | 2 |ePesos
27 8 /0 42100 0 0 024 7 0 5 24/15 0 18 0 361012 3 O ’(—Multiplicagées
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= 241 /11 = 21,91 / Obs: somatodrio do resultado de cada multiplicacao= 241
2> 21 x11 =231

= 241 - 231 = 10 Resto (caso “0” ou “1” DV sera “zero”)

2> 11-10=1 = DV=1

3.5.1.2 Férmula de calculo do digito verificador geral

e O digito verificador geral corresponde a 5% posicao do codigo de barras. O digito 0

(zero) na 5% posicao indicara que o codigo de barras ndo possui digito verificador;

e atribuir os pesos (de 2 a 9) correspondentes para cada um dos 43 digitos (exceto o

proprio DV) do Cddigo de Barras, comecando da direita para a esquerda;

* multiplicar cada digito pelo seu peso correspondente. O primeiro digito da direita para
a esquerda por 2, o segundo por 3, e assim sucessivamente até chegar no peso 9,

quando recomeca-se com 0 peso 2;
e acumular o resultado de cada multiplicacao;
* dividir o resultado da soma por 11 (onze);
¢ identificar o resto da divisao;

e 0 digito verificador sera o resultado da subtracao: 11 - resto da divisao. Se o resultado
da subtracao for 0 (zero), 1 (um) ou maior que 9 (nove), o digito verificador sera 1

(um). Senao o DV é o proprio resultado da subtracao.

3.5.1.3 Impressao

e 0 codigo de barras é do tipo “2 de 5 intercalado”:

=“2 de 5 intercalado” significa que 5 (cinco) barras definem 1 (um) caractere,

sendo que 2 (duas) delas sao barras largas;

= “intercalado” significa que os espacos entre as barras também tém significado,

de maneira analoga as barras;
* aimpressao deve ser realizada em impressoras a laser;

» afonte a ser utilizada em impressoras laser Xerox é 12501P para a linha que contém os

dados do cédigo de barras;
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e posicao do cddigo de barras na papeleta:
=inicio da barra deve estar 0,5 cm da margem esquerda da folha (zona de siléncio);
=meio da barra deve estar a 12 mm do final da folha;

=comprimento total deve ser de 103 (cento e trés) mm, conforme a média do

padrao xerox, e altura de 13 (treze) mm;

* essas posicoes devem ser seguidas rigorosamente, pois sao de fundamental importancia

para a leitura da barra apdés o pagamento da papeleta no banco.

3.5.2 Calculo do fator de vencimento

E o resultado da subtracdo entre a data do vencimento do titulo e a data base, fixada em
07.10.1997 (03.07.2000 retrocedidos 1000 dias do inicio do processo).

Trata-se de um referencial numérico de 4 digitos, situado nas quatro primeiras posicoes do
campo “valor”, que representa a quantidade de dias decorridos da data base a data de
vencimento do titulo.

Os bloquetos de cobranca devem conter essas caracteristicas, para que, quando
capturados pela rede bancaria, os sistemas facam a operacao inversa. Ou seja, somar a
data base com o fator de vencimento capturado, obtendo, dessa forma, a data do

vencimento do bloqueto.

Para obter o fator de vencimento podem ser utilizadas duas formulas:

1 - Data base de 07.10.1997, calculando o nimero de dias entre essa data e a do

vencimento (data de vencimento menos data base = fator)

Vencimento 20.12.2007
Data base - 07.10.1997
Fator de vencimento 3726

2 - Tabela de correlagdo data X fator, iniciando pelo fator 1000, que corresponde a data
de vencimento 03.07.2000, e assim sucessivamente.
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Fator Vencimento
1000 03.07.2000
1002 05.07.2000
1667 01.05.2002
4789 17.11.2010
9999 21.02.2025

Quando a primeira posicao do campo “valor” do coédigo de barras for zero,
ﬂ significa que, no cddigo de barras/linha digitavel desse titulo, ndo consta o
fator de vencimento; se tiver fator de vencimento, na linha digitavel,

torna-se obrigatoria a presenca dele no cédigo de barras.

Bloquetos com vencimento “a vista” ou “na apresentacao” - somam-se 15
ﬂ dias corridos a “data do processamento”. O resultado dessa operacao
representa a data do vencimento, cujo fator correspondente deve constar

no codigo de barras (posicoes 6 a 9) e na linha digitavel (posicoes 34 a 37);

3.5.3 Papeleta

3.5.3.1 Especificacbes

Os avisos de cobranca deverao obedecer aos seguintes parametros:
. numero minimo de vias ou partes - 2 (duas):
=1? via: ficha de compensacao;
=2 via: recibo do sacado;
. gramatura do papel: minima de 50g/m2;
. dimensoes:

=ficha de compensacao: 8a10cm X 17 a 21 cm;
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=recibo do sacado: a critério do cedente;
. cor da via/impressao:
=fundo branco/impressao azul;

=fundo branco/impressao preta.

3.5.3.2 Dados do banco e da linha digitavel na borda superior da ficha de compensacao

Lado esquerdo Lado direito

Devera constar o nome do banco: o Suporte |Devera constar a representacao
da Central de Atendimento devera fornecer a |numérica do contetdo do cédigo de

logomarca a ser impressa; barras;

A direita do nome do banco, devera ser As dimensoes serao 3,5 a 4mm e tracos
inserido o seu numero - codigo acrescido do |ou fios de 0,3mm;

digito verificador; Fonte Xerox DO3HOL (LAN)/DO3HOP

Para o SICREDI: 748-X; (POR).

O niimero do codigo devera ser constituido de

caractere de 5mm e tracos ou fios de 1,2mm.

Fonte Xerox UN214A (LAN)/UN214B (POR).

A linha digitavel foi inserida na ficha de compensacao, de modo que se
possa efetuar a digitacdao dos dados do titulo naqueles casos em que a

ﬁ captura automatica nao for possivel. Abaixo do codigo de barras,
identificacao da ficha (ficha de compensacao), com dimensao maxima
de 2mm e tracos ou fios de 3,0mm;

ﬂ Fonte Xerox RK2ABL(LAN)/RK2ABP(POR).
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3.5.3.3 Montagem dos dados para composicdo da linha digitavel

3.5.3.3.1 A linha digitavel é composta por 5 (cinco) campos

1° campo: composto pelo codigo do banco (748), codigo de moeda (9), as cinco
primeiras posicoes do campo livre (ver sua composicdo na pagina 48) e o digito
verificador desse 1° campo;

2° campo: composto pelas posicoes 06 a 15 do campo livre e o digito verificador desse
2° campo;

3° campo: composto pelas posicoes 16 a 25 do campo livre e o digito verificador desse
3° campo;

4° campo: composto pelo digito verificador geral do codigo de barras, ou seja, a 5°

posicao do codigo de barras;

5° campo: composto pelo fator de vencimento e valor nominal do documento;

ﬂ Os campos 1, 2 e 3 deverao ser editados com um ponto (.) apos os 5 (cinco)

primeiros digitos.

ﬂ Entre cada campo, devera haver um espaco em branco equivalente a 1
| |

(uma) posicao.
Exemplo: 74893.10727 00003.101656 02006.231019 1 37260000015035.

3.5.3.3.2 Calculo dos digitos verificadores dos campos 1, 2 e 3

Utilizar modulo 10;

atribuir os pesos (1 ou 2) correspondentes para cada um dos digitos do campo,

comecando da direita para a esquerda com o peso 2;
multiplicar cada digito pelo seu peso correspondente;

primeiro digito da direita para a esquerda por 2, o segundo por 1, o terceiro por 2, o
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quarto por 1, e assim sucessivamente.

A B C d e f g h i j
X X X X X X X X X
1 2 1 2 1 2 1 2 1 2
A+ 2b+ c+ 2d+ e+ 2f+ g+ 2h+ I+ 2j+

e acumular o resultado de cada multiplicacdo: todo resultado da multiplicacao, cujo
valor for maior que 10 (dez), os digitos do resultado devem ser somados, resultando um
valor menor que 10 (dez);

Exemplos: 5x2=10=2>1+0=1
8x2=1621+6=7

e identificar o numero multiplo de 10 (dez) superior ou igual ao resultado da

multiplicacao;
Exemplos: resultado 28 = multiplo de 10 = 30
resultado 33 = multiplo de 10 = 40

» digito verificador é a diferenca entre o nUmero multiplo de 10 (dez) e o resultado da

multiplicacao;
Exemplos: 30 - 28 =2

40-33=7

Exemplo: 74893.10727 00003.101656 02006.231019 1 37260000015035

=1° campo:
7 4 8 9 3 1 0 7 2
X X X X X X X X X
2 1 2 1 2 1 2 1 2
14 4 16 9 6 1 0 7 4
1+44=5 1+46=7
5 4 7 9 6 1 0 7 4 43

Somatorio do resultado das multiplicacoes = 43
Multiplo de 10 maior ou igual ao somatorio = 50
50-43=7
DV do primeiro campo = 7
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=2° campo:
0 0 0 0 3 1 0 1 6 5
X X X X X X X X X X
1 2 1 2 1 2 1 2 1 2
0 0 0 0 3 2 0 2 6 10
1+0=1

0 0 0 0 3 2 0 2 6 1

Somatorio do resultado das multiplicacoes = 14

Multiplo de 10 maior ou igual ao somatoério = 20

20-14=6
DV do segundo campo = 6

=3° campo:
0 2 0 0 6 2 3 1 0 1
X X X X X X X X X X
1 2 1 2 1 2 1 2 1 2
0 4 0 0 6 4 3 2 0 2

Somatorio do resultado das multiplicacoes = 21
Multiplo de 10 maior ou igual ao somatoério = 30
30-21=9
DV do terceiro campo =9
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