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APRESENTACAO |

Prezado Cliente

N6s do HSBC Bank Brasil S.A. — Banco Mdltiplo estanhe entregando o Manual Técnigo -
Moédulo | da Cobranca Registrada, pois através deleg estara integrado a qualidade e agilifade
de nossos servicos.

O Manual Técnico - Modulo | da Cobranca Registrapeesenta as orientacdes necessarias, que
permitirdo o inter-relacionamento das informacgtesel sistema de Contas a Receber com 0 |nosso
sistema de Cobranca Registrada, possibilitandaaega e precisdo no momento de cobrar.

Assim, constituir-se-4 na ferramenta essencial p@oaaqueles que |Ihe dardo suporte| em
Informatica, tanto no desenvolvimento do sistemeem@ador de sua carteira, bem como| no
intercambio dos arquivos de Remessa e Retorno.

A Cobranca Registrada do HSBC abrange todo odeaihacional, utilizando para tanto da ngssa
rede de agéncias, uma das maiores do pais, e tamdmwmindo-se da estrutura de bancos
correspondentes.

No caso de duvidas, contate seu gerente.

Este manual estd adequado a padronizacédo da natueacitilizada na Cobranca, definida pelo
Banco Central do Brasil através da Circular nr98.8e 6 de junho de 2012, posteriormente
alterada pela Circular nr. 3.656 de 2 de abril@E32 conforme a seguir:

¢+ Boleto de Pagamentogé o instrumento padronizado que apresenta infaresagobre a divida
em cobranca para pagamento (Boleto de Cobrancapresenta a oferta de produtos e
servicos cuja obrigacdo é constituida pelo seumeagt (Boleto de Oferta), anteriormente
denominado d8loqueta

¢ Beneficiario: € o credor da divida em cobranca, anteriormenterdgrado comdCedente

¢ Pagador: é o devedor da divida em cobranca, anteriormesterdinado com&acado
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MODALIDADES DA COBRANCA REGISTRADA DO HSBC |

A Cobranca Registrada do HSBC oferece uma comgéete de servicos,
adequada as necessidades do seu Contas a Receber:

 Emissdo de Relatorios Especialis.

* Agendamento Prévio de Instrucao de Protesto.

» Cadastramento para Baixa Automatica de titulos.

* Opcéo de Transferéncia para Carteira de Desconto.

o Utilizacdo dos Titulos para Garantia de Op&zac

» Emissao de Boletos e Entrega aos Pagadores peto Ban

» Disponibilizacdo de Boletos para Emissdo pélente.

» Definicdo de Agéncia e Conta para Lancamento déditos/Deébitos.

* Possibilidade de Integracdo com o Contas a Pagaadador / Devedor.

e Acompanhamento e Gerenciamento da Carteiravéér do Connect Bank.
» Fornecimento de Softwares Operacionais para Miomlitadores Padrdo IBM-PC.

Descrevemos a seguir, as modalidades existent@sgdasnquais o atendera.

COBRANCA
SIMPLES

Indicada para clientes com contas a receber naonatizado e emissag
de documentos de cobranca (exemplos: duplicateibpse notas
promissaorias).

O registro dos titulos ocorre através da digitgiglo Banco, a partir do
documento fisico.

A emissao e entrega dos Boletos aos pagadoressa&adas pelo
Banco.

O periodo entre o registro do titulo no Banco ew\&ncimento, deve ser
de no minimo 10 dias.

COBRANCA
ESCRITURAL

Indicada para clientes com contas a receber inftiwato ou com uso de
software fornecido pelo Banco e, que ndo emitemott

O registro dos titulos ocorre através da remessaqigvo pelo Cliente.
A emisséo e entrega dos Boletos aos pagadorega@éadas pelo
Banco.

O periodo entre o registro do titulo no Banco ewv&ncimento, deve
situar-se no minimo entre 6 e 9 dias, dependendoeio utilizado.
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MODALIDADES DA COBRANCA REGISTRADA DO HSBC |

* Indicada para clientes com contas a receber intizat ou com uso de
software fornecido pelo Banco, que praticam fatensim a curto prazo,
ou precisam entregar o Boleto com a mercadorig&nics.

* O Cliente faz a emissao total e a entrega dos @obkats pagadores, sendo

COBRANCA que o Cliente pode utilizar formulario proprio aurfecido pelo Banco.

DIRETIVA » O registro dos titulos ocorre através da remessadgigvo pelo Cliente.

* O periodo entre o registro do titulo no Banco emcimento, deve situa
se no minimo entre 2 e 4 dias, dependendo do niézado.

* Havendo interesse em operar nessa modalidade, iselicsua Agéncia
Manual Técnico - Médulo I, que complementa as infoagfes deste
Manual.

* Indicada para clientes com contas a receber intizat ou com uso de
software fornecido pelo Banco, que praticam fatenaim a curto prazo,
ou precisam entregar o Boleto com a mercadorig&nics.

» O Banco fornece os Boletos em formularios parciateereenchidos, ejo
Cliente os complementa e os entrega aos pagadores.

» O registro dos titulos ocorre através da digitgiglo Banco do Boleto
fisico apos complementado, ou remessa de arquleddbiente.

* O periodo entre o registro do titulo no Banco emcimento, deve situa
se no minimo entre 2 e 4 dias, dependendo do niéxado.

* Havendo interesse em operar nessa modalidade, iselicsua Agéncia
Manual Técnico - Médulo Il, gue complementa as infoacdes deste
Manual.

COBRANCA
EXPRESSA

* Indicada para clientes com contas a receber intiwato e que emitem
titulos, como:
* duplicatas,
* notas promissorias,
* recibos, etc.
» O registro dos titulos ocorre através da remessaqiévo pelo Cliente.
« O Banco emite e entrega os Boletos aos pagadores.
» O periodo entre o registro do titulo no Banco emcimento, deve situa
se no minimo entre 6 e 9 dias, dependendo do uigézado.

COBRANCA
SIMPLIFICADA
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MODALIDADES DA COBRANCA REGISTRADA DO HSBC

COBRANCA
COM RATEIO

* Indicada para clientes que necessitam distribuat@res liquidados par
outras contas e/ou beneficiarios.

« E uma modalidade complementar as demais modalidd€sbranca
Registrada, exceto para a Simples e a Expresshgiiacao.

* O Cliente informa os dados dos Rateios em registngplementar ao da
remessa, e 0s prazos de acolhimento e a formaptess@o dos Boletos
dependem da modalidade que ir& utilizar.

Havendo interesse em operar nessa modalidade, iselicsua Agéncia o

Manual Técnico - Médulo 1V,

COBRANCA
COM
AGREGADOS
DE
NOTAS FISCAIS

* Indicada para clientes que necessitam registréo pom os dados dos
titulos, o(s) numero(s) das(s) Nota(s) Fiscal(i® deu(deram) origem &
titulo.

* Isto possibilita ao pagador que esta interligadoa@sso Contas a Pagar
acesso via arquivo ao numero desta(s) Nota(s) Ikgcgerenciando
adequadamente 0 pagamento de seus COmpromissos.

« E uma modalidade complementar as demais modalidmd€sbranca
Registrada, exceto para a Simples e a Expresshgitacao.

¢ O Cliente informa os dados da(s) Nota(s) Fiscadims)registro
complementar ao da remessa, e 0s prazos de acothima forma de
impressao dos Boletos, dependem da modalidade&uélizar.

Havendo interesse em operar nessa modalidade, iseléicsua Agéncia o

Manual Técnico - Médulo V.

10

COBRANCA
CASH FLOW
FORECASTING

* Indicada para clientes que estabelecem parcem@acparanca e
pagamento de titulos, tendo como base o numerotddiacal.

* Ambos devem estar conveniados com o HSBC, cre@oelriario) com
a Cobranca e devedor (pagador) com o Contas a.Pagar

* Quando o cliente optar por este tipo de cobrangaifisa que o seu
devedor ira agendar seus pagamentos através domdmaota fiscal.
Desta forma, quando do envio do arquivo remessarpgistro dos seus
titulos no banco, o cliente devera obrigatoriameérftemar no campo
identificado no layout técnico como ‘Seu niumerasigdes 111 a 120 d
detalhe remessa, 0 nimero correspondente da sc#h fi

Obs.: Esta modalidade de cobranca sera atendida semte para clientes

gue operam através de arquivo magnético e desenvain suas rotinas de

geracao de arquivo via layout técnico.

SUGESTAO
DISPONIBILI-
DADE DOS
LAYOUTS

» Os Layouts estédo disponiveis na Internet do HSB€egainte enderecol

o www.hsbc.com.br
= Para Sua Empresa
« Pagamentos e Recebimentos
o Layouts Técnicos
» Cobranca Registrada
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NOTAS PRELIMINARES

MEIOS
DISPONIVEIS
PARA
INTERCAMBIO
DE ARQUIVOS

¢ Transmissao:
Connect Bank
PTP Grande Porte

VANSs - Redes EDI ( Eletronic Data Intenche ):

COMPATIBILI-
ZACAO

DE DADOS E

COMUNICACAO

» Arealizagéo de testes é pré-condicao para a tapeodiucdo Cliente —
Banco, pelos motivos a seguir descritos:

= Para efeito de garantir a inexisténcia de problaeasrdem técnica
(fisica e l6gica), dos arquivos gerados.

= Permitir a verificacdo pelo Banco do contetdo doemos do arquivo
Remessa.

= Permitir a simulag&o de testes pelo Cliente, coeitara dos campos d
arquivo Retorno.

= Quando o Cliente passar a relacionar-se com o Bdméorma diferente)
da habitual, como: titulos em moeda variavel,a#gio de nova
modalidade de Cobranga, etc.

= Quando o cliente alterar seu sistema gerador dovariRemessa.

ESPECIFICACOES
TECNICAS
DOS ARQUIVOS

Organizacéao - Line Sequencial
Tamanho dos Registros - Fixos de 400 bytes

Blocagem - Nao tem
Label - N&o tem
Caracter Code - ASCII
Configuracéo - Formato texto

Campos Numéricos - Alinhar a direita, zea@squerda sem sinal
Campos Alfabéticos - Alinhar a esquerda, gspam branco a direita
Campos Alfanuméricos - Alinhar a esquerda, espagobranco a direita

Delimitadores do Registro ao final dos Registros, deve conter os segu
aeifadores:
Carriage Return (composicédo hexadecimal Obdaligo 13 na tabela
ASCII); e na proxima posic¢ao:
Line Feed (composicdo hexadecimal OA ou codigodtabela ASCII)
Delimitador de Arquivo: Ao final do Registro Traij@lém dos
delimitadores acima, devera conter o delimitador:

ntes

File End (composi¢cdo hexadecimal 1A ou codigm@@abela ASCII).
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NOTAS PRELIMNARES |

CARACTERES
ALFANUMERICOS

= As letras deverdo ser gravadas em MAIUSCULAS.
= N&o devera haver caracteres especiais como: #,@, &, $, °, 8, \,

Os campos alfanuméricos, deverédo ser formatadssgiante
maneira:

<, > %

Utiliza-se o layout Padrdo CNAB da FEBRABAN, comamquivos
Remessa e Retorno possuindo trés tipos de registstos:

ESTRUTURA e g :
DOS Header —Primeiro e Gnico no arquivo.
Detalhe -Onde estéo gravados os dados do titulo, sendastanto
ARQUIVOS . . :
registros Detalhe para quantos forem os titulosries.
Trailer — Unico e ultimo no arquivo.
* O arquivo Remessa podera conter mais de um nureecorda de
Cobranca (contrato de Cobrancga).
» Neste caso, 0 Registro Header contera o nimerorda principal, ¢
os Registros Detalhes as demais contas, com tstéelas
CONTAS DE vinculados.
COBRANCA » Esta situacdo também é possivel no tratamentoqivarRetorno,

NOS ARQUIVOS

devendo ser negociada com o Servico de Apoio radagestes.
Quando da inclusé@o de nova(s) conta(s) no intericad#arquivos,
antes do envio do primeiro arquivo Remessa conmagsjna(s),
devera ser contatado com o Servico de Apoio padeddas
adequacdes cadastrais.

1

INFORMACAO DO
CEP DO PAGADOR

A atribuicdo da Agéncia Depositaria, que sera dade responsave

pela cobranca do titulo, respeita a indicacao dB G&praca de
pagamento ou domicilio do pagador, que é um carapo d
preenchimento obrigatorio no arquivo Remessa.

Da mesma forma a correta informacéo do CEP pequiea entreg
do Boleto (se utilizada modalidade de entrega Balwco), venha a
ser realizada de forma precisa, minimizando ded@s@or parte
dos Correios.

Informando o CEP corretamente, o Cliente esta itaitido para a
garantia de qualidade da cobranca, pois, havemdoretao, haverg
rejeicdo do registro do titulo ou na entrega dee®oho pagador.
O HSBC disponibiliza aos Clientes, arquivo conteas@racas
atendidas pela sua rede de agéncias e respectixas fle CEP.

14

o

Consulte sua agéncia.
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NOTAS PRELIMINARES |

 E importante ressaltar que nem todos os bancobercttulos em
moeda variavel.

» Moedas atualmente disponiveis:
IGPM/94 — Este indexador representa o acumulado do IGPM/93
convertido em agosto/94 na implantacdo do Pland Hese indice €
informado pela Fundacgéo Getulio Vargas.
Délar Turismo - E a cotacdo do HSBC, podendo ser diferente de
outras instituicdes financeiras.
Para efeito de registro, considera-se a cotdedechamento da data
atil anterior ao da emisséo do titulo.
Para efeito de cobranca do pagador, consgieeaeotacao de
fechamento da data Util anterior a do pagamento.
Dolar Americano — Comercial de Venda ©bedece-se a cotacéo
oficial.
Para efeito de registro, considera-se a cotdedechamento da data
atil anterior ao da emisséo do titulo.
Para efeito de cobranca do pagador, consgieeaeotacao de
fechamento da data Util anterior a do pagamento

» Para titulos em moeda variavel, em todas as oaanoomandadas
no Arquivo Remessa, como: remessa, instrucdesréramas ou
baixas, o valor devera ser expresso em “Quantidaddoeda
Variavel”.

TITULOS
EM
MOEDA VARIAVEL

* O campo “Controle do participante” tem a finalidaepermitir ao
Cliente, que a identificag&o do titulo em seu Bistele contas a
receber, possa transitar em todas as ocorréncsaarqoivos Remessa
e Retorno.

* 0O Banco néo da tratamento a este campo, COMo poTEa:
transcrevé-lo para o Boleto, o0 que ocorrera sonwnteo conteudo
do campo “Seu Numero”.

» Para que o campo ‘Controle do Participante’, se@&€sso no camp
de instrucdes da ficha de compensacéo e do reocipaghdor do
Boleto de cobranga, fixar um * * ‘ na posicao denero 62 do
registro detalhe do arquivo remessa de titulos éstenpara quando
for emisséo banco).

CAMPO CONTROLE
DO PARTICIPANTE

PUBLIC - 8



COBRANCA REGISTRADA — LAYOUT PADRAO CNAB 400

NOTAS PRELIMINARES |

* A ordenacéao das Ocorréncias no Arquivo Retorno etesd a
seguinte sequéncia:
» Liquidagbes (normal, compensacao ou cartério).

?u%oiﬁléﬁf\l/p\os . L?qu?dag(:)es por conta.
RETORNO . qu_wda(;oes em banco correspondente.
» Baixas.
» Devolucoes.
» Entrada confirmada.
» Demais ocorréncias.
* A partir da implementacédo do DDA-Débito Direto Atirado, 0
cliente beneficiario HSBC podera receber :
o Na confirmagéo de entrada de seus titulos, o iddicque o
DDA — DEBITO pagador é eletrénico DDA (vide codigo A4 em Notabdla
DIRETO 14).
AUTORIZADO 0 As ocorréncias referentes a aceite ou ndo do Beletmnico
DDA pelo pagador eletrénico DDA (vide Notas-TabEBR.
» Esta funcionalidade é uma opc¢éo cadastral panemtelbeneficiario.
Para obté-la converse com seu gerente HSBC.
Dados do Beneficiério:
¢ A Lei nr. 12.039 de 1° de outubro de 2009, deteangoe constem no
boleto de pagamento os seguintes dados do Bemigficia
o Nome ou Razédo Social; e,
o Endereco; e,
DADO,S o] Numen;; de inscricdo no CPF-Cadastro de Pessoas$-iil no
OBRIGATORIOS CNPJ-Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas.
¢ O HSBC coletara estes dados do cadastro do cBemteficiario, portanto a
atualizacdo em caso de alteracdes é fundamentatpamprimento da lei.
Dados do Pagador:
¢ E obrigatério constar no boleto de pagamento o @PENPJ do Pagador
IMPORTANTE:
» Aresponsabilidade pela exatiddo dos dados coestaotarquivo Remessa é do Cliente
beneficiario.
« Estes dados seréo processados exatamente cominlosgadio Banco, salvo quando houver
erro passivel de validac&o prévia. Neste casone®fara a rejeicdo da ocorréncia informando-

a no arquivo Retorno, ou devolvera o arquivo Rempasa regularizacao.
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ARQUIVO REMESSA

REGISTRO HEADER = TIPO 0 (zero) |

FORMATO DOS CAMPOS = ZONADO

CAMPO SIGNIFICADO POSICAO CARACTERES CONTEUDO
INICIAL |FINAL | SIG. DEC.
Cddigo do Identificacdo do Numeérico igual a
Registro Registro Header 001 001 001 “0” (zero)
Cddigo do Identificacdo do tipo Numeérico igual a
Arquivo de arquivo 002 002 001 “1”
Literal Identificacdo por Alfabético igual a
Arquivo extenso 003 009 007 “REMESSA”
Cddigo do Identificacdo do tipo Numeérico igual a
Servico de servico 010 011 002 “01”
Literal Identificacdo do Alfabético igual a
Servico Servigco por extenso 012 026 015 “COBRANCA"
Zero Zero Numeérico igual a“0”(zero)
027 027 001
Agéncia Cédigo da agéncia Numérico
Cedente onde o Cliente
mantém conta
corrente 028 031 004
Sub-conta Sub-conta da conta do Numérico igual a
Cliente 032 033 002 “55”
Conta NuUmero da conta Numeérico
Corrente Corrente do Cliente 034 044 011 ( ver nota explicativa 1)
Banco Uso do Banco Uso do Banco
045 046 002
Nome do Raz&o Social / Nome Alfanumérico
Cliente do Cliente por extensp 047 076 030
Cadigo do Numero do Banco na Numérico igual a
Banco Compensacéo 077 079 003 “399”
Nome do Nome do Banco por Alfabético igual a
Banco Extenso 080 094 015 “HSBC”
Data da Data da gravacéo do Numeérico no formato
Gravacédo Arquivo 095 100 006 DDMMAA (Dia/Més/Ano)
Densidade |Densidade de Numérico igual a
gravagao 101 105 005 “01600”
Literal Unidade de densidade Alfabético igual a
Densidade |de gravacdo 106 108 003 “BPI”
Banco Uso do Banco Uso do Banco
109 110 002
Sigla Layout | Sigla do Layout Alfanumérico= LANCVO08.
técnico 111 117 007 Campo Obrigatorio
Banco Uso do Banco Uso do Banco
118 394 277
NuUmero Numero sequencial do Numeérico igual a
Sequencial | registro no arquivo 395 400 006 “000001”
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ARQUIVO REMESSA

REGISTRO DETALHE =TIPO 1 |

FORMATO DOS CAMPOS = ZO NADO |

CAMPO SIGNIFICADO POSICAO CARACTERES CONTEUDO
INICIAL | FINAL | SIG. DEC.
Cddigo do Identificacdo do Numeérico igual a
Registro Registro Detalhe 001 001 001 “1”
Cddigo de Identificacdo do Numérico
Inscricdo cadigo de inscricdo do ( ver nota explicativa 2 )
Cliente 002 003 002
Numero de Numero de inscricdo Numérico
Inscricdo do Cliente
(CPF/CNPJ) 004 017 014
Zero Zero Numeérico igual a
018 018 001 “0” (zero)
Agéncia Cébdigo da agéncia Numérico
Cedente onde o Cliente
mantém conta 019 022 004
Sub-conta Sub-conta da conta go Numeérico igual a
Cliente 023 024 002 “55”
Conta NuUmero da conta Numeérico
Corrente corrente do Cliente 025 035 011 ( ver nota explicativa J
Brancos Uso do Banco Uso do Banco
036 037 002
Controle do Identificacdo do titulo Alfanumérico
Participante no sistema do Clientg 038 062 025
Nosso Identificagdo do titulo Numeérico
Nimero no Banco 063 073 011 ( ver nota explicativa 3 )
Desconto Data limite para o Numeérico no formato
Data-(2) desconto-(2) DDMMAA (Dia/Més/Ano)
074 079 006 ( ver nota explicativa 4 )
Valor do Valor do desconto Apenas para moeda “Real”
Desconto-(2) |a conceder-(2) 080 090 009 002 | Numeérico
Desconto Data limite para o Numeérico no formato
Data-(3) desconto-(3) DDMMAA (Dia/Més/Ano)
091 096 006 ( ver nota explicativa 4 )
Valor do Valor do desconto Numérico
Desconto-(3) |a conceder-(3) 097 107 009 002 | Apenas para moeda “Real”
Carteira Identifica o tipo da Numérico
carteira de cobranca 108 108 001 ( ver nota explicativa 5)
Cddigo da Identificacdo da Numérico
Ocorréncia ocorréncia 109 110 002 ( ver nota explicativa 6 )
Seu Numero da duplicata, Alfanumérico.
NUmero nota promissoéria, etc. Para os clientes que vierem a
operar com a cobranca Cash
Flow Forecasting, este campo ¢
obrigatorio e seréa entendido
111 120 010 somente como numérico.
Vencimento Data do vencimento Numeérico no formato
do titulo DDMMAA (Dia/Més/Ano)
121 126 006 (ver nota explicativa 7
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ARQUIVO REMESSA

REGISTRO DETALHE =TIPO 1 |

FORMATO DOS CAMPOS = ZO NADO |

CAMPO SIGNIFICADO POSICAO CARACTERES CONTEUDO
INICIAL | FINAL | SIG. DEC.
Valor do Valor nominal Numérico
Titulo do titulo Para moeda “REAL”, com
02 (duas) decimais.
Para “moeda variavel”,
quantidade de moeda com 05
127 139 013 (cinco) decimais.
Banco Numero do banco Numeérico igual a
Cobrador cobrador 140 142 003 “399”
Agéncia Agéncia encarregadal Numérico
Depositaria da cobranca 143 147 005 Preencher com “zeros”
Espécie Espécie do titulo Numeérico
148 149 002 ( ver nota explicativa 8 )
Aceite Identificacdo de Alfanumérico
aceito/ ndo - aceito “A” para aceito
150 150 001 “N” para ndo - aceito
Data de Data de emisséo do Numeérico no formato
Emissao titulo DDMMAA (Dia/Més/Ano)
151 156 006 ( ver nota explicativa 17 )
Instrucéo Primeira instrucéo de Numeérico
01 cobranca 157 158 002 ( ver nota explicativa 9 )
Instrucéo Segunda instrucédo dg Numeérico
02 cobranca 159 160 002 ( ver nota explicativa 9 )
Juros de Valor dos juros a ser Alfanumérico
Mora cobrado por dia de ( ver nota explicativa 10 )
atraso 161 173 013
Desconto Data limite para o Numérico no formato
Data desconto DDMMAA (Dia/Més/Ano)
174 179 006 ( ver nota explicativa 4 )
Valor do Valor do desconto a Numérico
Desconto ser concedido 180 192 013 002 |Apenas para moeda “Real”
Valor do Valor do IOF a ser Numérico
IOF recolhido pelo banco 193 205 011 002 | Apenas para moeda “Real”
Valor do Valor do abatimento Somente moeda “Real” e quango
Abatimento concedido 0 cédigo de ocorréncia for igug
a“04” ou “05”
Obs.: Quando utilizar as
instrucdes 15, 19,16,22, 24,
Multa Multa 29,73 e 74, neste campo,
arquivo remessa de entrada de
titulos.
206 218 011 002 | (ver nota explicativa 9)
Cddigo de Identifica o tipo de Numérico
Inscricdo inscricdo do pagador 219 220 002 ( ver nota explicativa 2 )
NUmero de Numero de inscricdo Numérico
Inscricdo do pagador
(CPF/CNPJ) 221 234 014
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COBRANCA REGISTRADA — LAYOUT PADRAO CNAB 400 |

ARQUIVO REMESSA

REGISTRO DETALHE =TIPO 1 |

FORMATO DOS CAMPOS = ZO NADO |

CAMPO SIGNIFICADO POSICAO CARACTERES CONTEUDO
INICIAL | FINAL | SIG. DEC.
Nome do Raz&o Social / Nome Alfanumérico
Pagador do pagador 235 274 040
Endereco do | Logradouro, nimero, Alfanumérico
Pagador complemento, etc. 275 312 038
Instrucdo de | Instrucdo de ndo Numeéricose utilizadae Brancos
nao recebimento do se ndo utilizada.
recebimento dq Boleto. (ver nota explicativa 9
Boleto Somente para as instrucdes “71 e
313 314 002 72",
Bairro Bairro do pagador Alfanumérico
315 326 012
CEP do Cddigo de endereco Numeérico
Pagador Postal 327 331 005
Sufixo do Complemento do Alfanumérico
CEP CEP 332 334 003
Cidade do Cidade do pagador Alfanumérico
Pagador Praca de pagamento 335 349 015
Sigla da UF Estado do pagador Alfabético
350 351 002
Sacador / Nome do sacador ou Alfanumérico
Avalista avalista 352 390 039
Tipo de Boleto| Tipo de Boleto Alfabético se utilizado.
Utilizado 391 391 001 ( ver nota explicativa 16
Prazo de Numero de dias para Numéricose utilizada e
Protesto protesto apds o Brancosse nédo utilizada.
vencimento, se ndo
pago.
(Protesto automatico)] 392 393 002
Moeda Tipo de Moeda Numeérico
394 394 001 ( ver nota explicativa 11 )
Ndmero Numero sequencial dp Numeérico
Sequencial registro no arquivo 395 400 006
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COBRANCA REGISTRADA — LAYOUT PADRAO CNAB 400

ARQUIVO REMESSA

| REGISTRO TRAILER =TIPO 9

| FORMATO DOS CAMPOS = ZO NADO

CAMPO SIGNIFICADO POSICAO CARACTERES CONTEUDO
INICIAL | FINAL | SIG. DEC.
Cddigo do Identificacdo do Numeérico igual a
Registro Registro Trailer 001 001 001 “9”
Banco Uso do Banco Uso do Banco
002 394 393
Numero Numero sequencial dp Numérico
Sequencial registro no arquivo 395 400 006
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[ COBRANCA REGISTRADA — LAYOUT PADRAO CNAB 400 |

| ARQUIVO RETORNO |

REGISTRO HEADER = TIPO 0 (zero)

| FORMATO DOS CAMPOS = ZONADO

CAMPO SIGNIFICADO POSICAO CARACTERES CONTEUDO
INICIAL | FINAL | SIG. DEC.
Cddigo do Identificacdo do Numeérico igual a
Registro Registro Header 001 001 001 “0” (zero)
Cddigo do Identificacdo do tipo Numeérico igual a
Arquivo de arquivo 002 002 001 2"
Literal Identificacdo por Alfabético igual a
Arquivo extenso 003 009 007 “RETORNO”
Cddigo do Identificacdo do tipo Numeérico igual a
Servico de servico 010 011 002 “01”
Literal Identificacdo do Alfabético igual a
Servico Servico por extenso 012 026 015 “COBRANCA”"
Zero Zero Numeérico igual a
027 027 001 “0” (zero)
Agéncia Cédigo da agéncia Numeérico
Cedente onde o Cliente
mantém conta correnje 028 031 004
Sub-conta Sub-conta da conta dp Numeérico
Cliente 032 033 002
Conta NUmero da conta Numeérico
Corrente corrente do Cliente 034 044 011
Banco Uso do Banco Uso do Banco
045 046 002
Nome do Raz&o Social / Nome Alfanumérico
Cliente do Cliente por extensp 047 076 030
Cadigo do Numero do Banco na Numérico igual a
Banco compensagao 077 079 003 “399”
Nome do Nome do Banco por Alfabético igual a
Banco extenso 080 094 015 “HSBC”
Data de Data da gravacao do Numérico no formato
Gravacao arquivo DDMMAA
095 100 006 (Dia/Més/Ano)
Densidade Densidade de Numeérico igual a
gravagao 101 105 005 “01600”
Literal Unidade de densidadge Alfabético igual a
Densidade de gravacgao 106 108 003 “BPI”
Banco Uso do Banco Uso do Banco
109 119 011
Data do Data do crédito em Numeérico no formato
Crédito conta corrente 120 125 006 DDMMAA (Dia/Més/Ano)
Banco Uso do Banco Uso do Banco
126 388 263
Sequencial Numero sequencial de Numérico
do Arquivo gravacao do arquivo 389 393 005
Banco Uso do Banco Uso do Banco
394 394 001
Ndmero Numero sequencial dp Numeérico igual a
Sequencial registro no arquivo 395 400 006 “000001”
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COBRANCA REGISTRADA — LAYOUT PADRAO CNAB 400

ARQUIVO RETORNO

| REGISTRO DETALHE = TIPO 1 |

FORMATO DOS CAMPOS = Z0 NADO

CAMPO SIGNIFICADO POSICAO CARACTERES CONTEUDO
INICIAL | FINAL | SIG. DEC.
Cddigo do Identificacdo do Numeérico igual a
Registro Registro Detalhe 001 001 001 “1”
Cddigo de Identificacdo do Numérico
Inscricdo cédigo de inscricdo dp ( ver nota explicativa 2 )
Cliente 002 003 002
Numero de Numero de inscricdo Numérico
Inscricdo do Cliente
(CPF/CNPJ) 004 017 014
Zero Zero Numeérico igual a
018 018 001 “0” (zero)
Agéncia Cébdigo da agéncia Numérico
Cedente onde o Cliente
mantém conta correnfe 019 022 004
Sub-conta Sub-conta da conta flo Numérico
Cliente 023 024 002
Conta Numero da conta Numérico
Corrente corrente do Cliente 025 035 011
Origem do Origem do pagamentp Alfanumérico
Pagamento 036 036 001 ( ver nota explicativa 12 )
Banco Uso do Banco Uso do Banco
037 037 001
Controle do Identificagdo do titulo Alfanumérico
Participante no sistema do Clientg 038 062 025
Nosso Identificacdo do titulo Numeérico
Numero no Banco 063 073 011
Desconto Data limite para Numeérico no formato
Data-2 desconto-2 074 079 006 (Dia/Més/Ano)
Valor do Valor do desconto-2 Numérico
Desconto-2 a conceder 080 090 011 002
Desconto Data limite para Numeérico no formato
Data-3 desconto-3 091 096 006 (Dia/Més/Ano)
Valor do Valor do desconto-3 Numérico
Desconto-3 a conceder 097 107 011 002
Carteira Identifica o tipo da Numérico
carteira de cobranca 108 108 001 ( ver nota explicativa 5)
Cddigo da Identificacdo da Numérico
Ocorréncia ocorréncia 109 110 002 ( ver nota explicativa 13 )
Data da Data da ocorréncia nc Numérico no formato
Ocorréncia Banco 111 116 006 DDMMAA (Dia/Més/ano)
Seu Numero da duplicata, Alfanumérico
NUmero nota promissoria, etc. 117 126 010
Nosso Numero atribuido pelo Numérico
Nimero Banco 127 137 011
Banco Uso do Banco Uso do Banco
138 146 009
Vencimento Data do vencimento Numérico no formato
do titulo 147 152 006 (Dia/Més/Ano)
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COBRANCA REGISTRADA — LAYOUT PADRAO CNAB 400 |

ARQUIVO RETORNO

REGISTRO DETALHE =TIPO 1 |

FORMATO DOS CAMPOS = ZO NADO |

CAMPO SIGNIFICADO POSICAO CARACTERES CONTEUDO
INICIAL | FINAL | SIG. DEC.

Valor do Valor nominal do Semoeda “Real”

Titulo titulo Numérico com 02 (duas)
decimais
Semoeda variavel
Numérico com 05 (cinco)

153 165 013 decimais

Banco Banco onde ocorreu & Numérico.

Cobrador liquidacéo 166 168 003 Cadigo do Banco Cobrador.

Agéncia Agéncia onde ocorrel Numeérico.

Cobradora a liquidacéo Cadigo da Agéncia Cobradora.
Obs.: Este campo podera estar
zerado, depende do tipo de

169 173 005 compensacao.
Espécie Espécie do titulo Numeérico
174 175 002 ( ver nota explicativa 8 )
Tarifa ou Valor da tarifa Sempre em “Real”
Custas cobrada ou despesa @le Numeérico
cartorio 176 188 011 002
Banco Uso do Banco Uso do Banco
189 227 039

Valor do Valor do abatimento Sempre em “Real”

Abatimento concedido 228 240 011 002 | Numérico

Valor do Valor do desconto Sempre em “Real”

Desconto concedido 241 253 011 002 | Numérico

Valor Valor do principal Valor informado sempre em

Pago pago pelo pagador e “Real”

creditado na conta Numérico
corrente do Cliente. 254 266 011 002

Juros de Juros / comissao de Sempre em “Real”

Mora permanéncia cobradps 267 279 011 002 | Numeérico

Banco Uso do Banco Uso do Banco

280 301 022

Complemento | Complemento da Alfanumérico

da Ocorréncia | Ocorréncia 302 303 002 ( ver nota explicativa 14 )

Indicativo Indicativo de crédito Numeérico

de Crédito 304 304 001 ( ver nota explicativa 15)

Banco Uso do Banco Uso do Banco

305 388 084
Ndmero do Numero sequencial dp Numeérico
Aviso Aviso de
Movimentacao
da Cobranca 389 393 005
Tipo de Moeda| Tipo de moeda Numeérico
394 394 001 ( ver nota explicativa 11 )
Ndmero Numero sequencial dp Numeérico
Sequencial registro no arquivo 395 400 006
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COBRANCA REGISTRADA — LAYOUT PADRAO CNAB 400

ARQUIVO RETORNO

REGISTRO TRAILER =TIPO 9

| FORMATO DOS CAMPOS = ZO NADO

CAMPO SIGNIFICADO POSICAO CARACTERES CONTEUDO
INICIAL | FINAL | SIG. DEC.
Cddigo do Identificacdo do Numeérico igual a
Registro Registro Trailer 001 001 001 “9”
Cddigo do Identificacdo do Numeérico igual a
Arquivo arquivo retorno 002 002 001 “2"
Cddigo do Identificacdo do tipo Numeérico igual a
Servico de servico 003 004 002 “01”
Cddigo do Numero do Banco na Numeérico igual a
Banco compensagao 005 007 003 “399”
Banco Uso do Banco Uso do Banco
008 017 010
Quantidade Quantidade de titulos Numeérico
em Ser em ser (registrados e
pendentes no sistema
do Banco) 018 025 008
Valor Valor dos titulos em Sempre em “Real”
em Ser ser (registrados e Numeérico
pendentes no sistema
do Banco) 026 039 012 002
Banco Uso do Banco Uso do Banco
040 394 355
Ndmero Numero sequencial dp Numeérico
Sequencial registro no arquivo 395 400 006
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| COBRANCA REGISTRADA — LAYOUT PADRAO CNAB 400 |

| TABELA DE NOTAS EXPLICATIVAS |

[ NOTA | CAMPO | CONTEUDO / SIGNIFICADO |
E composto pelo codigo da agéncia onde o Clientgénaconta
CONTA corrente, e pelo respectivo nimero da conta utiéizzara a

1 CORRENTE Cobranca.
Exemplo: Agéncia 4321; Conta 56789-00
Campo Conta Corrente entdo sera: 43215678900
01 - CPF

2 CODIGO |02 - CNPJ

DE INSCRICAO |98 - N&o tem

99 - Outros

NOSSO
NUMERO

Para a ocorréncia REMESSA, grava-lo conforme acéspie
Cobranca na qual o titulo se enquadra:

Cobranca Diretiva - devera ser calculado conforme a
especificacdo do Manual Técnico - Médulo 1.

Cobranca Expressa devera ser transcrito o nosso numerg
existente no Boleto utilizado, conforme orientagdedManual
Técnico - Modulo II.

Cobranca Simplificada e Cobranca Escritural- sera
atribuido pelo Banco, assim gravar “zeros” nesiepta

Para as DEMAIS ocorréncias, gravar sempre 0 NaS$E I
do titulo.

4 DESCONTO

Desconto ao dia
Assumindo como data limite o dltimo dia Gtil antéeete ao
vencimento, gravar “999999” |, nas posicoes 174% 1
Informar o valor do desconto ao dia has pesiciB0 a 192.
Desconto fixo contra apresentacao

Gravar “zeros” nas posi¢cbes 174 a 179.

Informar o valor a conceder nas posi¢cdes a8092.

5 CARTEIRA

w -

- Cobranca Simples

- Garantias de Operacdes
Quando o cliente optar por trabalhar diretamenstane
carteira de cobranca, o titulo podera ndo serapaiia
compor a carteira “03”, desta forma ele seréa resgistna
carteira “00 — Cobranca Simples”, sendo que naianq
retorno sera informada a carteira em que o titilo f
acatado.

- Desconto Suspenso (somente para arquivariRelo
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COBRANCA REGISTRADA — LAYOUT PADRAO CNAB 400

TABELA DE NOTAS EXPLICATIVAS

[ NOTA |

CAMPO

CONTEUDO / SIGNIFICADO |

CcODIGO
DE
OCORRENCIA

ARQUIVO
REMESSA

01-Remessa
02-Pedido de baixa
04-Concesséo de abatimento (somente para moedH)“Rea
05-Cancelamento de abatimento concedido
06-Prorrogacao de vencimento
07-Alteracdo do “controle do participante”
08-Alteracdo do “seu numero”
09-Protestar
10-Sustar Protesto
11-N&o cobrar juros de mora
13-Conceder desconto R$....... p/pgto até ...[.[...
Data devera ser informada nas posi¢des 174 a 179.
Valor do desconto devera ser informado nas posi¢cdes
180 a 192. Somente para titulos em REAL
14-Cancelamento condi¢éo de desconto fixo.
Data devera ser informada nas posi¢des 174 a 179.
Valor do desconto devera ser informado nas posi¢cdes
180 a 192.
15-Cancelamento de desconto diario.
48-Vencimento alterado para ...
49-Alteracdo de dias para envio a Cartorio de Btote
Somente aceita para titulos ainda nao enviados rotia.
Quantidade de dias deverd ser informada nas posicoe
392 a 393, sendo de 02 a 35 dias para protestoiagnuteis
e de 02 a 45 dias para protesto em dias corridos.
Se a instrucao original de protesto, pertence ailiardas
instrucbes que geram mensagem no Boleto, someate se
aceita a alteracao de dias, para quantidade de djasl ou
superior ao tempo decorrido da data de vencimento e
relacdo ao comando da instrucao de alteracao
50-Inclusdo de Pagador no Boleto Eletronico.
Para esta instrugéo informar o nome do pagador e o
CPF/CNPJ.
51-Exclusao de Pagador no Boleto Eletrénico.
Para esta instrucéo informar o CPF/CNPJ.
57-Protesto para Fins Falimentares.

VENCIMENTO

» Para vencimento couhata definida (vencimento normal)
« Para vencimentd Vista:

» Para venciment@ontra Apresentacao

Numérico no formato DDMMAA (Dia/Més/Ano)

Preencher com “zeros”

Gravar o contetido “999999”

PUBLIC - 20



| COBRANCA REGISTRADA — LAYOUT PADRAO CNAB 400

| TABELA DE NOTAS EXPLICATIVAS

[ NOTA | CAMPO

CONTEUDO / SIGNIFICADO |

8 ESPECIE

. COBRANCA SIMPLIFICADA

01-DP — Duplicata Mercantil

02-NP — Nota Promissoria

03-NS — Nota de Seguro

05-RC — Recibo

10-DS - Duplicata de Servigos

» COBRANCA EXPRESSA

08-SD - Com complementacéo do Boleto pelo cliente.
. COBRANCA ESCRITURAL

09-CE — Cobranca com emissao total do Boleto palwB.
» COBRANCA DIRETIVA

98-PD — Cobranga com emisséo total do Boleto dedate.

9 INSTRUCOES
Que geram
mensagens nos

Boletos

Instrucéo 01 Posicag
157 a 158

Instrugéo 02 Posigaq
159 4160

=4

=4

15-Multa de ...... por cento apos dia .../.../...
Quando utilizar a instrugcéo 15, preencher as posg;806 a
218 do registro Detalhe (arquivo Remessa), da sggui
forma:
Posi¢des 206 a 211 - Data de inicio da multa

DDMMAA (Dia/Mést).

Posicdes 212 a 215 - Taxa (com 02 decimais.)
Posicdes 216 a 218 — Brancos.

16-Apos ...[... multa dia de ............... mMaximo..........
Quando utilizar a instrucéo 16, preencher as posg;93 a
216 do registro Detalhe (arquivo Remessa), da sggui
forma:
Posi¢Bes 193 a 205 - Valor diario da multa (quandizado
“V” na posicéo 216). Caso contrario, deixar ermbma
Posicdes 206 a 211 - Data inicio da multa (Dia/Més).
Posicbes 212 a 215 - Se inserido “V” na posicas deixar
em branco. Se branco na posicao 216 informar taresah
com 02 decimais.
Posicdo 216 - Deixar em branco caso identificaga teas
posicdes 212 a 215. Indicar “V” quando informadaator
diario da multa nas posicoes 193 a 205.
Nota: Nao utilizar a instrucdo 16 (multa pro-ratapara tipo
de moeda diferente de “Real”.

19-Multa de R$ apos dias corridos doiwento.

20-Cobrar juros so apo6s 07 dias do vencimento.
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COBRANCA REGISTRADA — LAYOUT PADRAO CNAB 400 |

TABELA DE NOTAS EXPLICATIVAS |

[ NOTA |

CAMPO

CONTEUDO / SIGNIFICADO |

INSTRUCOES
Que geram
mensagens nos
Boletos

( continuacao )

22-Multa de R$ apos dias Uteis do vemtime
Para as instrucdes 19 e 22, quando utilizadas, qprker as
posicdes 206 a 218 do registro detalhe (arquivo €s=a), da
seguinte forma:
Posicdes 206 a 215 — Valor da Multa, em moeda ¢teal
duas decimais.
Posicdes 216 a 218 — Quantidade de dias da multa.
23-Nao receber apds o vencimento
24-Multa de R$ apos o vencimento.
Quando utilizar a instrucéo 24, preencher as posg;206 a
218 do registro Detalhe (arquivo Remessa), da sggui
forma:
Posicdes 206 a 215 — Valor da Multa, em moeda ¢teal
duas decimais.
Posicdes 216 a 218 — Preencher com zeros.
Obs.: Para a instrucéo 24, a data da multa ira iarca partir
do vencimento.
29-Juros so apos .../.../I..., cobrar desde 0 reaTdD.
Quando utilizar a instrugéo 29, informar a data rassicoes
206 a 211 do registro Detalhe (arquivo Remessa).
34-Conceder abatimento conforme proposto pelo magad
36-Ap0s vencimento multa de 10 por cento.
40-Conceder desconto mesmo se pago ap0s o venoiment
42-Nao receber antes do vencimento - instrucacedefiriario.
53-Ap0s vencimento multa de 20% mais mora de 19é&m
56-N&ao receber antes do vencimento ou 10 dias apos.
65-Abatimento/desconto sé com instrucao do bereiti
67-Titulo sujeito a protesto apds o vencimento.
68-Ap0s o0 vencimento multa de 2 por cento.
71-Nao receber apos ...... dias corridos do vendimnen
72-N&ao receber apos ...... dias uteis do vencimento.
Obs.: Para as instrugcdes 71 e 72, preencher nagpes 313
a 314 do registro detalhe remessa, o0 niumero de dias
73-Multa de ..... por cento apos ...... dias cosgido vencimento
74-Multa de ...... por cento apos ...... dias (eisencimento.
Obs.: Para as instrugdes 73 e 74, quando utilizadas
preencher as posi¢des 206 a 218 do registro detddhe
seguinte forma:
Posicdes 206 a 211 — Brancos.
Posicdes 212 a 215 — Taxa (com 02 decimais).
Posicdes 216 a 218 — Numero de dias.
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COBRANCA REGISTRADA — LAYOUT PADRAO CNAB 400 |

TABELA DE NOTAS EXPLICATIVAS |

[ NOTA | CAMPO | CONTEUDO / SIGNIFICADO |
INSTRUCOES | 75-Protestar ...... dias corridos ap0s o vencimsatodo pago.
Que geram 77-Protestar ...... dias uteis apds o venciment@egago.
9 mensagens nos Obs.: Para as instrucdes 75 e 77, devera ser inholamos
Boletos campos 392 a 393 do registro detalhe remessa, atglale
de dias, que tem intervalo de 02 a 45 dias panas&riicdo 75
( continuacao ) e de 02 a 35 dias para a instrugao 77.
76-Protestar ...... dias Gteis ap6s o vencimentnédegago.
INSTRUCOES | 84-Protestar ...... dias corridos ap0s 0 vencimesgmao pago.
Que nao geram Obs.: Para as instrucdes 76 e 84, devera ser inholamos
9 mensagens nos campos 392 a 393 do registro detalhe remessa, atglzle
Boletos de dias, que tem intervalo de 02 a 35 dias panas#&riicéo 76
e de 02 a 45 dias para a instrucao 84.
Paravalor ao dia em “Real”: Numérico com 02 (duas) decimai
Paravalor ao dia em “Moeda Variavel”:
Quantidade de moeda com 06 (seis) decimais
JUROS Parataxa ao més (somente para moeda “Real”):
10 DE Posicbes 161 a 168 = Brancos
MORA Posicao 169 = Letra “T”
Posicoes 170 a 173 = Taxa com 02 (duashiesi
Quando nao houver mora informar zeros.
2-Délar Comercial - Venda
TIPOS 3-Dolar Turismo - Venda
11 DE 9-Real
MOEDA A-IGPM/93 — (Base Nova).
Divulgado mensalmente pela Fundacéao Getuliga&r
ORIGEM 0-Pagamento em agéncia do HSBC
12 DO 1-Pagamento por compensagao
PAGAMENTO |2-Pagamento em banco correspondente
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| COBRANCA REGISTRADA — LAYOUT PADRAO CNAB 400 |

| TABELA DE NOTAS EXPLICATIVAS |

[ NOTA | CAMPO | CONTEUDO / SIGNIFICADO |

02-Entrada confirmada.

03-Entrada rejeitada ou Instrucao rejeitada.
Para esta ocorréncia, sera informado o codigo deiggo
nas posicdes 302 a 303 do registro Detalhe, doigoqu
Retorno.

06-Liquidac&o normal em dinheiro.

07-Liquidacé&o por conta em dinheiro.

09-Baixa automatica.

10-Baixado conforme instrugdes.

11-Titulos em ser (Conciliagdo Mensal).

12-Abatimento concedido.

13-Abatimento cancelado.

14-Vencimento prorrogado.

15-Liquidacao em cartério em dinheiro.

16-Liquidacao - baixado/devolvido em data antediaheiro.

17-Entregue em cartorio em .../... protocola......

18-Instrugdo automatica de protesto.

21-Instrucéo de alteracdo de mora.

22-Instrucéo de protesto processada/reemitida.

23-Cancelamento de protesto processado.

13 OCORRENCIAS |27-Namero do beneficiario ou controle do particteaaiterado.

31-Liquidacdo normal em cheque/compensacgao/banco
correspondente.

ARQUIVO 32-Liquidacdo em cartério em cheque.

RETORNO 33-Liquidagéo por conta em cheque.

36-Liquidacéo - baixado/devolvido em data antegiorcheque.

37-Baixa de titulo protestado.

38-Liquidacao de titulo ndo registrado - em dinteir
(Cobranca Expressa ou Cobranca Diretiva).

39-Liquidacéo de titulo ndo registrado - em cheque
(Cobranca Expressa ou Cobranca Diretiva).

49-Vencimento alterado para .../.../...

51-Titulo DDA aceito pelo pagador.

52-Titulo DDA néo reconhecido pelo pagador.

69-Despesas/custas de cartorio (complemento pasictiza

188).

70-Ressarcimento sobre titulos.

71-Ocorréncia/lnstrucéo ndo permitida para titmogarantia de
operacao.

72-Concesséao de Desconto Aceito.

73-Cancelamento Condicao de Desconto Fixo Aceito.

74-Cancelamento de Desconto Diario Aceito.
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COBRANCA REGISTRADA — LAYOUT PADRAO CNAB 400 |

TABELA DE NOTAS EXPLICATIVAS |

[ NOTA | CAMPO | CONTEUDO / SIGNIFICADO |
46-Registro Borderd Emissdo Expressa.
47-Registro Borderd Emissdo Banco Com Comprovaste d
Entrega.
48-Registro Borderd Emissdo Banco Sem Comprovante d
Entrega.
49-Registro Meios Magnéticos Emissao Expressa.
90-Registro Meios Magnéticos Emissao Banco Com
14 CODIGOS DE Comprovante de Entrega.
TARIFAS 91-Registro Meios Magnéticos Emissdo Banco Sem
Comprovante de Entrega.
Ocorréncia: 92-Liquidacdo Auto Atendimento.
Retorno 93-Liquidacdo Boca de Caixa.
94-Liquidacéo Interbancaria.
95-Instrucdes de Protesto Automatica.
96-Instrucéo de Protesto Manual.
97-Outras Instrucdes Automaticas.
98-Outras Instru¢cées Manuais.
99-Bancos Correspondentes.
Indicador de Pagador Eletrénico DDA:
» Sera identificado comA4, no campo Complemento da
Ocorréncia, somente quando o Cddigo da Ocorréacia f
igual a 02-Entrada Confirmada.
14 CODIGOS DDA-
DEBITO DIRETO |Adicionalmente & informac&o do Complemento da Grmia
AUTORIZADO |igual a A4, também sera informado:
* Nas posicdes 305 a 315 do Campo Uso do Banco detReg
Ocorréncia: Detalhe-Retorno, o CPF (somente numeros) do pagador
Retorno eletrbnico quando tratar-se de Pessoa Fisica,
* Nas posicdes 305 a 318 do Campo Uso do Banco dstReg
Detalhe-Retorno, o CNPJ (somente niumeros) do pagaddg
eletrénico quando tratar-se de Pessoa Juridica.
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14

CODIGOS DE
REJEICAO

Ocorréncia:
Remessa

01-Valor do desconto ndo informado/invalido.

02-Inexisténcia de agéncia do HSBC na praca dodoaga

03-CEP do pagador incorreto ou invalido.

04-Cadastro do beneficiario ndo aceita banco quoretente.

05-Tipo de moeda invalido.

06-Prazo de protesto indefinido (ndo informadoXlido ou
prazo de protesto inferior ao tempo decorddalata de
vencimento em relacdo ao envio da instrugbaltgéracéo de
prazo.

07-Data do vencimento invalida.

08-Nosso numero(numero bancario) utilizado ndowoss
vinculagdo com a conta cobranca.

09-Taxa mensal de mora acima do permitido (170%).

10-Taxa de multa acima do permitido (10% ao més).

11-Data limite de desconto invalida.

12-CEP Invalido/Inexisténcia de Ag HSBC.

13-Valor/Taxa de multa invalida.

14-Valor diario da multa ndo informado.

15-Quantidade de dias apGs vencimento para indaléacmulta
nao informada.

16-Outras irregularidades.

17-Data de inicio da multa invalida.

18-Nosso numero (numero bancério) ja existente qara
titulo.

19-Valor do titulo invalido.

20-Auséncia CEP/Endereco/CNPJ ou Sacador Avalista.

21-Titulo sem borderd.

22-Numero da conta do beneficiario ndo cadastrado.

23-Instrucéo nao permitida para titulo em garasei@peracao.

24-Condicao de desconto néo permitida para tito@arantia
de Operacao.

25-Utilizada mais de uma instrucao de multa.

26-Auséncia do endereco do pagador.

27-CEP invalido.do pagador.

28-Auséncia do CPF/CNPJ do pagador em titulo cetnugio

de
protesto.

29-Agéncia cedente informada invalida.

30-Numero da conta do beneficiario invalido.

31-Contrato garantia ndo cadastrado/invalido.

32-Tipo de carteira invalido.

33-Conta corrente do beneficiario ndo compativeh @ 6rgad

do
contratante.
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34-Faixa de aplicacdo ndo cadastrada/invalida.
35-Nosso numero (nimero bancario) invalido.
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14

CODIGOS DE
REJEICAO

Ocorréncia:
Remessa

(continuacéo)

36-Data de emisséo do titulo invélida.

37-Valor do titulo acima de R$ 5.000.000,00 (Cimithdes de
reais).

38-Data de desconto menor que data da emisséo.

39-Espécie invalida.

40-Auséncia no nome do sacador avalista.

41-Data de inicio de multa menor que data de emissa

42-Quantidade de moeda variavel invalida.

43-Controle do participante invalido.

44-Nosso numero (numero bancario) duplicado no mmesm
movimento.

45- Titulo n&o aceito para compor a carteira dargas.

14

CODIGO DE
REJEICAO

Ocorréncias:
Baixas / Instrucbes

50-Titulo liquidado em..../....[... .(Vide data massicoes 111 a
116).

51-Data de emissédo da ocorréncia invalida

52-Nosso namero (nimero bancario) duplicado.

53-Cdbdigo de ocorréncia comandada invalido.

54-Valor do desconto concedido invalido. (Vide valas
posicdes 228 a 240).

55-Data de prorrogagéo de vencimento nao informada.

56-Outras irregularidades.

57-Ocorréncia ndo permitida para titulo em garatgia
operacgoes.

58-Nosso numero (numero bancéario) comandado na
instrucao/ocorréncia ndo possui vinculacao aaronta
cobranga.

59-Nosso namero (numero bancario) comandado na Ipdix
possui vinculagdo com a conta cobranga.

60-Valor do desconto igual ou maior que o valotitido.

61-Titulo com valor em moeda varidvel ndo permiedicao de
desconto.

62-Data do desconto informada nao coincide congistre do
titulo.

63-Titulo ndo possui condicdo de desconto diario.

64-Titulo baixado em...../[.....[.....(Vide data pasi¢cOes 111 a
116)

65-Titulo devolvido em...../[.....[.....(Vide datasposi¢cbes 111 ¢
116)

66-Valor do titulo ndo confere com o registrado.

67-Nosso numero (numero bancario) nédo informado.

68-Nosso namero (numero bancéario) invalido.

69-Concessao de abatimento ndo é permitida pardamoe
diferente de Real.
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14

CODIGO DE
REJEICAO

Ocorréncias:
Baixas / Instrucbes|

(continuacéo)

70-Valor do abatimento concedido invalido. (Valorabatimentd
zerado, maior ou igual ao valor do titulo).

71-Cancelamento comandado sobre titulo sem abdtmen

72-Concessao de desconto ndo é permitida para nddedante
de real.

73-Valor do desconto nao informado.

74-Cancelamento comandado sobre titulo sem desconto

75-Data de vencimento alterado invalida. (Vide dets posicoes
111 a 116).

76-Data de prorrogacgdo de vencimento invalida.

77-Data da instrucao invalida.

78-Protesto comandado em duplicidade no mesmo dia.

79-Titulo ndo possui instrucéo de protesto ou @sté entrada ja
confirmada em cartorio.

80-Titulo ndo possui condicdo de desconto.

81-Titulo nd&o possui instrugdo de abatimento.

82-Valor de juros invalido.

83-Nosso numero (numero bancario) inexistente.

84-Baixa/liquidagéo por 6rgédo ndo autorizado.

85-Instrucéo de protesto recusada/invalida.

86-Instrucéo nao permitida para banco correspoadent

87-Valor da instrucéo invalido.

88-Instrucdo invalida para tipo de carteira.

89-Valor do desconto informado néo coincide coragistro do
titulo.

Nota: Para melhor esclarecimento dos cédigos 12155,
guando ocorrerem, contatar com a agéncia cedentas @
mesma possui relatério descritivo.

INDICATIVO Branco - Crédito normal
15 DE 0 - Crédito no dia
CREDITO 1 - Crédito no dia - retroativo
AUTOENVE- “S” - Assume Boleto “Autoenvelopado”
16 LOPAMENTO Obs.: Uso exclusivo para clientes que utilizam BaosBanco.
DATA DE Somente 0s arquivos com data de emissao IGUAL ou
17 EMISSAO DO ANTERIOR a data de processamento seréo processados
TITULO adequadamente.
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