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1 Escopo do Documento

Esse documento tem como objetivo demonstrar a utilizagdo do programa Script Manager, que é o
atualizador de banco de dados dos produtos HIS e PEP 2.0 do segmento de saude. Ele devera ser utilizado em
todas atualiza¢Oes de versao desses produtos, seguindo o processo previamente definido.

Este documento é de propriedade da TOTVS. 2
Todos os direitos reservados. ©
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2 Script Manager: O que é? Como funciona?

O Script Manager é um programa em formato desktop, que faz parte do pacote de ferramentas pra
administracdo dos ambientes dos produtos HIS (Hospitalar) e PEP 2.0 (Prontuario Eletrbnico). Ele é o
responsavel por executar scripts de alteracdo de banco de dados nas atualiza¢des dos softwares.

Sendo assim o processo de atualizacdo do HIS e PEP 2.0 contempla a utilizacdo do Script Manager de

maneira obrigatdria, caso contrdrio, o banco de dados ndo ira ser atualizado e a aplicagdo podera ndo funcionar
corretamente.

Execucdo de scripts no banco de dados

Como o Script Manager funciona tanto em tecnologia Oracle quanto SQL Server, ele utiliza os prdprios
comandos nativos de cada tecnologia, para executar os scripts de forma mais transparente possivel.

Em ambiente Oracle:
e Executdvel: SQLPLUS.exe
e Exemplo de comando: sqlplus [usudrio]/[senha]@[server]/[instancia] [arquivo.sql]
e Geragdo de Output: Através do Spool
e Tratamento de Erros: Aborta script no primeiro erro encontrado
(Parametro WHENEVER SQLERROR EXIT SQL.SQLCODE configurado em cada arquivo SQL)

Em ambiente SQL Server:
e Executdvel: SQLCMD.exe
e Exemplo de comando: sqlcmd —S [connString] —U [usudrio] —P [senha] —i [arquivo.sqgl] —o
[arquivo.log]
e Geragdo de Output: Através do parametro “-0” do SQLCMD
e Tratamento de Erros: Aborta script no primeiro erro encontrado
(Parametro: “-b”)

Este documento é de propriedade da TOTVS. 3
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Verificacdo de scripts pendentes no ambiente

Para identificar quais scripts estdo faltando executar em um ambiente, o Script Manager faz uma
comparacdo entre o diretdrio “dbscripts”, dentro do pacote de atualizacdo, e de uma tabela de controle do
banco de dados.

i

dbscripts mssql |::>

.. ora Tabela 5Y5138_UPDATE_DB

3 Arquivos de Configuragao

O Script Manager basicamente possui um arquivo de configuragdo, que contém algumas chaves
importantes para seu funcionamento.

e Nome do Arquivo: HISScriptManager.exe.config
e Caminho Padrdo: [particdo]\APPs\Update\PMWebDeployment\PMWeb_Deploy\HISScriptManager

Principais chaves de configuragao:

Chave Descricao

ConnString String de Conexao (que vai variar conforme o banco de dados Oracle ou
SQL Server)

DirLogs Diretdrio onde ficardo os logs gerados pelo ScriptManager

ApplicationPath Caminho onde se encontra o diretério “dbscripts” do produto

RunMode Configura comportamento para casos de erros em scripts.

Valor default e obrigatério: 1
EnvironmentName Descricao para o ambiente que vai aparecer na tela

Exemplo:

<appietting3a>
<add key="DirLogs" wvalue="[caminho de logs]" />
<add key="ApplicationPath" wvalue="[caminho onde =ze encontra a pasta dbscripts]" />
<add key="RunMode" wvalus="1" />
<add key="EnvironmentName" walue="[identificacdo do ambiente]" />
</appiettings>

Este documento é de propriedade da TOTVS.
Todos os direitos reservados. ©
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3.1 Conexao Oracle

Seguem os parametros de conexdo para configurar em ambientes Oracle:

Parametro Valor

Provider ODP.NET

Password Senha do usudrio owner do banco de dados do HIS/PEP

User ID Usudrio owner do banco de dados do HIS/PEP

Data Source Servidor e Instancia ou TNS do banco de dados
Exemplo:
<Database>

<General>

<add key="Provider" walue="ODP.HET"/>

<add key="ComnnString" walue="Password=[SENHA] ;Persist Security Info=True:;User ID=[USER] :Data Source=[SERVIDOR]:"/>
</General>

</Database>

3.2 Conexao SQL Server

Seguem os parametros de conexdo para configurar em ambientes SQL Server:

Parametro Valor

Provider SqlClient

Data Source Servidor e instancia (se houver) do banco de dados

Initial Catalog Nome do banco de dados do HIS/PEP

User ID Usuario owner do banco de dados do HIS/PEP

Password Senha do usuario owner do banco de dados do HIS/PEP
Exemplo:

<Database>
<Generalr
<add key="Provider" walue="SglClient" />
<add key="ConnString" wvalue="Data Source=[SERVIDOR];Initial Catalog=[BANCO]:Persist Security Info=True;User ID=[USER]:Password=[SENHA]" />
</General>
</Database>

Este documento é de propriedade da TOTVS. 9
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4 Modelagem do Banco de Dados

O Script Manager utiliza basicamente 3 tabelas:

e SYS138_UPDATE_DB — Tabela que guarda o histérico de execuc¢do de cada script;

e SYS140_UPDATE_DB_PARAMS — Tabela que guarda as configuragdes de parametros
utilizados nos scripts.

e SYS025_VERSION — Tabela de controle de versao

iS 55025 _VERSION
Column | Comments

m | »

SYS025 PM_VERSION Descricdo da versao
S5YS025 PM_DATE iData de implantacdo da versao
—| SYS5025_PM_VERSION_ID da tabela de versoes

4 10 | 3

1

T abela de controle de verstes

FK_5Y5138_SY5025 |

S SYS138_UPDATE_DB
Column | Comments | «
SYS138_UPDATE_DB_ID 1D sequencial da tabela T
SY5138 TIMESTAMP Datajhora da execucdo do srcipt de atH
] 5Ys025_PM_VERSION_ID {ID da versao
SYS5138_REVISION ID sequencial do script da versdo -
T abela que quarda o histdrico de atualizagbes e scrpt: de bancos de dados

i 55140 UPDATE_DB_PARAMS

Column | Comments | «
5Y5140 UPDATE_DB_PARAMS ID da tabela :
SYS140_PARAM_MNAME Nome do pardmetro I
SY5140 PARAM VALUE Valor do parametro =

T abela com o cadastro de parametros utilizados para execugdo de scripte de banco de dados

Este documento é de propriedade da TOTVS. 6
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5 Utilizagao da Ferramenta

5.1 Consultando os parametros de execugao

O botdo “Parametros” mostra os parametros utilizados nos scripts e que sdo configurados na tabela
SYS140_UPDATE_DB_PARAMS (com excegdo do parametro de logs que é configurado diretamente no config
do Script Manager).

Exemplo:
& PARAMETROS CADASTRADOS X

PARAMETRO VALOR
&JSUARIC_OWNER HISTOTVS
&USUARIO_CONSULTA CONS_HISTOTVS
&TS_FOR_DATA TS_HIS_DATA
&TS_FOR_INDEX TS_HIS_INDEX
&LOGDIR C:/apps/update/logs

Obs: Os parametros de tablespaces sdo ignorados em ambientes SQL Server.

5.2 Logs de Execugao

O Script Manager gera 2 tipos de logs:
1. Log de execugdo individual por arquivo (gerado pelo spool)
2. Log de execucdo geral do Script Manager, que contempla todos os arquivos que foram executados, e

também as informacdes de auditoria (data, usudrios, string de conexdo, etc.)
Ambos os logs sdo configurados com a chave “DirLogs” no config da aplicacdo.

Cada log gerado, contém um cabecgalho com algumas informacgdes importantes:
e Data/hora da Execucdo;
e Host de Execugao;

Este documento é de propriedade da TOTVS.
Todos os direitos reservados. ©
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e Usuario de Execucgao;
e String de conexao utilizada (usudrio + banco de dados).
e Initial Catalog (somente para SQL Server): Banco de Dados de conexdo

Nomenclatura de Logs

Os logs sdao gerados com a data e hora no nome, concatenando com um sufixo de status final de
execucdo do Script Manager, para melhor visualizacdo do diretdrio de logs:

e  “NOSCRIPT” — Nao havia nenhum script pendente;

e  “OK” —Scripts pendentes executados sem erros;

e “NOTEXECUTED” — Havia scripts pendentes, porém nao foram executados.
e “ERROR” —Ocorreu algum erro na execugdo

Criacdo de sub-diretdrio dentro da pasta de Logs

O Script Manager, na sua primeira execugao, cria automaticamente uma pasta com o nome do usuario
owner para fins de organizagao dos logs e possivel reutilizagdo do Script Manager em mais de um ambiente.

5.3 Conexao no banco

O Script Manager utiliza a string de conexdo com o banco de dados que esta configurada no seu
arquivo de configuragdo, na chave “ConnString”.

& HIS SCRIPT MANAGER

Ambiente: Ambiente de Demonstracao Script Manager

Conex3o: PEP_HOMO_12110@10.51.3.42

Lembrando que as credenciais precisam ser do usudrio Owner do sistema, ou seja, 0 usuario que possui
permissdo para criar e alterar objetos dentro do schema do banco de dados. E o usuario diferente do que a
aplicagdo do HIS e PEP normalmente utilizam (usudrio Consulta).

Este documento é de propriedade da TOTVS. 8
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5.4 Analise de scripts pendentes

Ao clicar em “Analisar”, o Script Manager verificard se existem scripts pendentes de execuc¢do no
ambiente conectado (baseado em uma comparacdo dos scripts do pacote de atualizacdo no diretdrio

“dbscripts” com a tabela da aplicacdo SYS138 UPDATE_DB.)

5.5 Executando scripts pendentes

Caso existam scripts pendentes de execugdo, eles aparecerao com status “Ndo executado”, como
mostra imagem abaixo:

® HIS SCRIPT MANAGER x
Ambiente: Teste SM 2.0 ARQUIVO STATUS
Conex3o: PEP_SUST_12110@10.51.3.41/dbsaude2 HIS_12140_100388.5q| Nao executado
HIS_12140 100397.5g/ Mao executado
. HIS_12140 _100402.5q/ Mao executado
ANALISAR PARAMETROS
HI5_12140_100403.5q/ MNao executado
EiEshil HIS_12140_100406.5q) Nio executado
HIS_12140_100407.5q! Mao executado
HI5_12140_100408.5q/ Mao executado
4 4
7 scripts
LOG -~

Acles:
1. Verificar status de execucdo de cada script (“Ndo executado”).

2. Pode-se clicar em cada um para abrir o script SQL no bloco de notas (OPCIONAL).
3. Clicar em “Executar” para rodar todos os scripts pendentes de uma Unica vez;
4. Confirmar realizagdo de backup e execugdo de scripts;
5. Verificar mensagem de execucdo e logs gerados nos diretérios configurados.
Este documento é de propriedade da TOTVS. 9
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Mensagem: Confirmacao de realizacdo de backup

Atengio! =)

Vocé realizou backup da base de dados?

Sim Mao

Mensagem: Confirmacdo de execucgao dos scripts.

Atengiol S

Deseja prosseguir com a execugdo dos scritps?

Sim Mio

= |

x o n

Obs: Caso qualquer uma das mensagens seja respondida com “N3do”, os scripts ndo sdo executados.

5.6 Lidando com erros na execugao de scripts

Caso dé algum tipo de erro na execucdo dos scripts, o sistema mostra mensagem de erro e gera log com
sufixo “ERROR” no diretdrio configurado.

Este documento é de propriedade da TOTVS. 10
Todos os direitos reservados. ©
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Ambiente: Ambiente de Demonstracao Script Manager ARQUIVO STATUS

Conex3o: HIS DESENV 12110 PART®10.51.3.42 HIS_12190 999999.5ql Executado com erro

AMNALISAR PARAMETROS

EXECUTAR

Executando scripts...

Execugdio - Errol S50

Erro ao executar script [HIS_12190_999399.5ql):
Favor entrar em contato com a TOTVS.

LOG Atualizacac da aplicagdo bloqueada!

Script HIS_12190_999999.sg| -=> Resultado: Mensagem 208, I |
Invalid cbject name TABLE_DONT_EXISTS'.

Acles:
1. Clicar em “OK”;
2. Verificar logs e identificar o script e o motivo do erro;
3. Entrar em contato com a TOTVS e aguardar solugdo técnica;
4. Se o script for corrigido, pode ser salvo na pasta “dbscripts” do HIS ou PEP;
5. Reexecutar Script Manager;
6. Ao abrir novamente Script Manager aparece mensagem informando que Ultima execucdo gerou erro

de script e questiona se ja foi feito contato com a TOTVS e se o script ja foi ajustado:
e Sim — Executa scripts automaticamente
e N3o — Aborta Execucdo (Necessario clicar em “Analisar” para habilitar botdo “Executar”
novamente);
7. Logs gerados nos diretérios configurados.

Este documento é de propriedade da TOTVS. "
Todos os direitos reservados. ©
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| @ HIS SCRIPT MANAGER

Ambiente: Ambiente de Demonstracao Script Manager ARQUIVO STATUS

Conexio: HIS DESENV 12110 PART@10.51.3.42 H[S_12199_999999.5q| Executado com erro

AMALISAR PARAMETROS

EXECUTAR
Atencio! g ]
ATENQEO: Ultima execugdo de scripts ocorreu com erro. Verificar dltimoe log >
gerado.
Arquive:HIS_12190_999999 5q|
LOG

0 arquivo ja foi ajustado e estd pronto para ser reexecutado (ja foi feito contato
com a TOTVS)?

Sim MNio

5.7 Quando os scripts sdo executados com sucesso

Acles:
1. Verificar status de execugdo dos scripts (“Executado com sucesso”);
2. Clicar em “OK” e fecha Script Manager;
3. Verifica logs nos diretérios configurados (OPCIONAL).

Este documento é de propriedade da TOTVS. 12
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Ambiente: Ambiente de Demonstracao Script Manager ARQUIVO STATUS

Conex3o: HIS DESENV 12110 PART®@10.51.3.42 HI5_12190_999999.5q| Executado com sucesso

AMALISAR PARAMETROS

EXECUTAR

Executando scripts...

Execugdo - Sucesso! u

Scripts executados com sucesso!
LOG Pode prosseguir comn atualizagdo da aplicagdo.

Script HI5_12190_999999.sgl - » Executado com sucesso

5.8 Quando nao houver scripts pendentes

Agles:
1. Clicar em “OK” e fechar Script Manager;
2. Verifica logs nos diretdrios configurados (OPCIONAL);
3. Prosseguir com atualizagdo da aplicagao.

Este documento é de propriedade da TOTVS. 13
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Ambiente: Ambiente de Demonstracao Script Manager ARQUIVC STATUS

Conexdo: PEP_HOMO_12110@10.51.3.42

Analise - Atenglol | J

Mao existern scripts de banco de dados pendentes de execugdo.
Pode prosseguir com atualizagdo da aplicagdo.

oK |

5.9 Saindo sem executar os scripts pendentes

Quando houverem scripts pendentes e o Script Manager for fechado antes de executa-los, ird aparecer a
mensagem a seguir solicitando a confirmacdo da saida sem execucdo de scripts pendentes. Também sera
informado no log de execugdo quais os scripts que ndo foram executados.

Mensagem na tela:

Este documento é de propriedade da TOTVS. 14
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Ambiente: Ambiente de Demonstracao Script Manager ARQUIVO STATUS

Conexao: HIS DESENV_ 12110 PART@10.51.3.42 HI5_12180_999939.5q| Nao executada

AMNALISAR PARAMETROS

EXECUTAR

Atengdo! | |

Ha scripts pendentes que ainda néde foram executados, Deseja realmente sair?

LOG Sim Nio | J

Mensagem no Log:

E Log_20160524 155310 MOTEXECUTED.log - Bloco de notas

Arquive Editar Formatar  Exibir  Ajuda
| —mmm e LOG ATUALIZACAD DE BASE DADOS —————————————————

Data: xxx
HOSTMamE = wyx User: xxx
Database: wyy User DE:xxx

Initial Catalog: xxx
ambiente: ambiente de Demonstracac Script Manager

HIS_12190_999999.sql

Este documento é de propriedade da TOTVS. 15
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