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Objetivo
do projeto
Simplificar e unificar processos fiscais, melhorando a 

experiência e eficiência do usuário ao utilizar a 

solução fiscal Datasul.



VALIDAÇÃO
Testar e validar

ETAPAS DO 
PROJETO

PROTOTIPAÇÃO
Definir cenários

ANÁLISE
Selecionar ideias

IDEAÇÃO
Gerar ideias

ANÁLISE
Encontrar padrões

ENTENDIMENTO

CAPTAÇÃO
Definir escopo

PESQUISA
Aprender com as 
pessoas



6NECESSIDADES, PRINCIPAIS INSIGHTS 
ENCONTRADOS NA PESQUISA

O analista tem necessidade que 
o módulo fiscal seja mais 
intuitivo, amigável e tenha 
processos mais simples. Porque 
a tecnologia é limitada, falta 
coerência na apresentação das 
informações, falta um padrão 
visual e os módulos parecem 
não pertencer ao mesmo 
sistema.

Usabilidade
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Disponível a partir da release 12.1.2205, o novo Documento Fiscal tem o 
objetivo de  UNIFICAR  várias funcionalidades como INCLUIR, ALTERAR, 
VISUALIZAR, IMPORTAR e EXPORTAR (RELATÓRIO), acoplados em uma tela 
web permitindo uma visualização completa e rápida dos documentos fiscais, 
itens, registros de exportação e tributos.
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Documentações: 

Documento Fiscal Web (Referência)
https://tdn.totvs.com/display/LDT/Documento+Fiscal+-+Web 

DT Movimentação Documento Fiscal (Técnico)
https://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=682430528 

Canal no TDN - Comunica Fiscal Datasul
https://tdn.totvs.com/display/LDT/Comunica+Fiscal+Datasul  

https://tdn.totvs.com/display/LDT/Documento+Fiscal+-+Web
https://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=682430528
https://tdn.totvs.com/display/LDT/Comunica+Fiscal+Datasul
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Fechamento / 
Dúvidas

04



OBRIGADO

• Tecnologia + Conhecimento são nosso DNA.

• O sucesso do cliente é o nosso sucesso.

• Valorizamos gente boa que é boa gente.

#SOMOSTOTVERS

totvs.com

@totvs

/totvs company/totvs

totvs.store

@totvs

NOME E ÚLTIMO SOBRENOME

Área

Contato

E-mail TOTVS

Fiscal Datasul


