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ﬁ TOTVS Manual de Integracao

1 Introdugdo

DATASUL - Manual de Integracoes

Introducao Integracao HCM x Controle de Acesso
TOTVS (TSA)

Visao Geral

Essa integragao viabiliza a comunicacdo de dados entre o HCM e o Controle de Acesso TOTVS (TSA) por intermédio
de mensagens XML.

O aplicativo que publicara e recebera essas mensagens é o Datasul EAI (Enterprise Application Integration ou
Integracdo de Aplicagdes Corporativas).

Transacoes

Os mapas de integragao das transagdes abaixo encontram-se liberados no Datasul EAL.

Folha de Pagamento:

Transacao Tipo Objeto

AbsenceStatus Sender Situacdes de Afastamento
AbsenceStatusofSite Sender Estabelecimento x SituacGes Afastamento
AcessControlShift Sender Transacao Turno/Escala
AllocationUnitPlan Sender Transacao Unidade de Lotagdo Plano
CompanyCitizen Sender Transacdo Pessoa Juridica
CostCenterHCM Sender Transacao Centro Custo
CostCenterHistory Sender Histérico Centro de Custo

Employee Sender Transacao Funcionario
EmployeeOfAbsenceStatus Sender Situacdes de Afastamento x Funcionarios
HistoricAllocationUnit Sender Historico de Turnos

HistPosition Sender Histérico de Cargos

Holiday Sender Feriados

HolidayShiftworkLocation Sender Transacao Feriados Turno Localidade
JobContractor Sender Prestador de Servigo

Location Sender Transacgao Localidade

LocationHistory Sender Histérico Localidade

Position Sender Transagao Cargo

PrivateCitizen Sender Transacao Pessoa Fisica

SiteEmployee Sender Transacdo Funcionario x Estabelecimento
SiteHCM Sender Transagao Estabelecimento

ShiftHistory Sender Transacdo Historico Turno
SiteofAbsenceStatus Sender Situagdes de Afastamento x Estabelecimento
StructureAllocationPlan Sender Transagao Estrutura de Lotagao

Controle de Frequéncia:

|Transag§o Tipo Objeto |
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Authorization Sender Autorizacdes
DayworkModification Sender Alteragdo Jornada
EmployeeCalendar Sender Alteragdo Calendario Funcionario
WorkShiftLoan Sender Empréstimo Turno

Monitor de Integracao EAI

Permite a manutencdo da fila de mensagens XML utilizadas na integragdo assincrona do EAI. As mensagens
assincronas sao mensagens utilizadas para transportar informagdes entre produtos integrados. Levam esse nome
pois ndo sdo simultdneas e ndo possuem ritmo regular e definido.

As mensagens visualizadas no Monitor sao filtradas de acordo com seu destino, estado de processamento, tipo,
transagdo as quais estdao associadas e a data em que foram geradas.

Sa0 necessarios 0s seguintes procedimentos para visualizar as mensagens do Monitor de Integragdo:
1 - Acessar "Opgbes" no menu de qualguer moédulo do ERP 2;

2 - Selecionar a opgao "Monitor de Integragao;

Opeoes  Ajuda
Agenda Aukamatica
Monitor Pedidos Execugdo

Monitor suarios Logados r

Alterar Senha
Configurar frones
Preferéncias

Traca Empresa Lsuario

Monitor de Inkegrar

Extrato de versdes

Enviar Extrato Yersdo Datasul
Profiler

Trace (Debug-Alert)

Registro do Produto k
Solicitagdo Regiskro

Executar Programa Alt+CEr

3 - E apresentada a janela da funcdo Monitor de Integracdo (EAI9999), onde é possivel selecionar o estado de
processamento da mensagem desejada. Para selecdo, sdo apresentadas as seguintes opgdes:

e Nao processada: quando selecionada, somente sao apresentadas as mensagens nao manipuladas
no sistema de destino.

e Erro: quando selecionada, somente sdo apresentadas mensagens que o sistema de destino
encontrou algum problema ao recupera-las da fila.

e Processada: quando selecionada, somente s3ao apresentadas as mensagens processadas com
sucesso no sistema de destino.

Nota
- Para mais detalhes relacionados aos procedimentos do aplicativo Datasul EAI, acessar o Manual de Referéncia do
EAI, em especial a fungdo Monitor de Integragao.
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2 Integragao HCM X TSA

DATASUL - Manual de Integracoes

Integracao HCM x Controle de Acesso TOTVS (TSA)

FP / PE TSA _
Folha de Pagamento / Controle de ‘:}I‘.
Controle de Frequéncia Acesso TOTVS "
@l TSR
Visao Geral
TOTVS (ESB) ’ TSA (WebService)
MarcacGes de Ponto
e Refeitdrio
Informacdes
Cadastréis . Movimentacdes de Freqgiiéncia Marcacdes
de FL'maonarlo e eanttole da
Movimentacdes de ST
Folha de Pagamento e E
MarcacGes de Ponto
e Refeitdrio
FOLHA DE CONTROLE DE =
= Marcagoes e
PAGAMENTO FREQUENCIA Erfos
(EAI) (EAI) Marcacdes d‘e’ . B eirtacio
Ponto e Refeitério Freqiiéncia
Processadas

y

Erros de Importacdo

O objetivo é integrar os mddulos de Folha de Pagamento e Controle de Frequéncia do produto HCM ao TOTVS
Seguranca e Acesso (TSA), para permitir controlar o acesso dos funcionarios por meio do horario de trabalho,
horas extras, troca de turno e situagdes de afastamento. Também receber as marcacdes feitas em dispositivos
de ponto adaptados a Portaria 1510 e dispositivos de refeicdo.

Essa integracao é necessaria quando sdo utilizados os mddulos de Folha de Pagamento e Controle de
Frequéncia do HCM e for adquirido o Controle de Acesso da TOTVS (TSA).

A importancia dessa integracao é que, conforme determinacao da Portaria 1510, os dispositivos de ponto nao
podem mais impedir a entrada do funcionario por qualquer razdo, entdo o controle sera realizado pelo acesso.
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A integracdo podera ser efetuada executando os processos normais de folha como, por exemplo, cadastro de
funcionario, transferéncia, alteracdo de historico etc. A partir desse momento, as informagodes sdo atualizadas
no TSA on-line.

Pré-Requisitos da Integracao dos Produtos

Mais informagGes podem ser obtidas em Pré-Requisitos para a Integracdo HCM x TSA.

Processos de Integracao

Mais informacGes podem ser obtidas em Processos de Integragdo.

3 Pré-Requisitos

DATASUL - Manual de IntegracOes

Pré-Requisitos para a Integracao HCM x TSA

Instalacao e configuracao do TSA

e Ainstalagdo e inicializacdo do TSA devem ter sido realizadas. O instalador do TSA esta disponivel no portal
do suporte.(http://suporte.totvs.com/)

Configuracao do EAI

1. Pra que o EAI publique as mensagens é necessaria a configuracdo destas transagGes no Monitor do EAI.
2. Para acessar o Monitor EAI, no Datasul 11, pode-se executar CTRL+ALT+X e informar queue_monitor.

3. No Monitor EAI acessar o icone Configuracado, localizado no canto superior esquerdo.

4. Importante: Para os ambientes que ndo possuem integracdes via EAI, devera ser executado um wizard para a
configuracdo do EAIL. Caso o EAI ja esteja configurado para integracdes com outros produtos é necessario
desconsiderar dos passos 5 a 16 e seguir os demais.
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5. Para configurar o ambiente ao acessar a tela abaixo pressione OK na mensagem.

[+ 0655553 - £A1002 - 100,000 Coniguracho de Transadies EAL =) &
- e RASERGRYNIT- SVt e -

EOICES 09

Selecore o FROPATH Corfigascio commin Q

© servicon Velds Schams 4 um servgo g bam como hng o verficar 10 35 mencagens o edtho }
send) rloadas eotlio de acrdd Com seus mapecivor schemat. £l dem 6 cpoonal

}

Host
Pata Vakda o [ 7]
Parta Tawnstomaso Vi
Parta Commrncagdo [ 7]
Irtervalo de Tempa

Indormagh (Preis HELP 10 view
|

Confgurachs LAl mio encontiada no Propath seleconado. Serd
w1080 © dntstente de cnaghe de configursghe B

* Tiwneag 30 cadaotads om s do um peoduto

e oy ¢ poaws E5C 4o ond

6. No assistente de criagdao de configuragao do EAI, pressione "Avancar".

Assistente de criagdo de nova ca

Bemvindo a0 Assistents de cnaglo de nova conhigurag3o EA

Este assisterte 0 apuda a ciiar uma nova configuaglo da transagBes
doEA

Para contirwas, chque em "Avancar’”.

7. Informar o caminho e o arquivo ini do ambiente Datasul. Através do b
selecionado o arquivo.

otdo pesquisa o arquivo podera ser
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Selecdo do arquivo INI a ser trabalhado

Selecione o arquivo INI com o Propath a ser habahado:
|

Digte o nome do produto que e3td sendo conhgurado

Ex: ems2. emsS ouby

Para contnuar, chque em “Avangar”

<Vorar | | Avangar>

8. Dica: para verificar qual é o diretério que esta o arquivo ini consulte o propath do ambiente e acesse a pasta
\\servidor\ERP. Dentro desta pasta terd uma pasta de scripts que conterd o arquivo ini. Abaixo exemplo de diretério
onde se encontra o arquivo.

» Rede » hemeser » B3P » sonpas-8080

2
Nove paits " | 0

Organuar »
& Dscolocal () * Nome ; ata de modé
2 vold (\\enseads)
X e (\poequns
2 tys (\\joagana) (
& vell (\yoaquen)
2 voll (\\yoaquina)

2 datavul-progrestini 261172002 15:406 Pasdmeticn de o

o desermsS (\\ense.
o desermad (\\ense.
& publco (\\joaqu
2 20240737 em ecn
Mews Setes no M® 4

S Rede

Nome:  datasul-progressini v | INEFde ("ini) -

[ b o] | Concelar

9. Informar o nome do produto a ser configurado. No caso desta integragao “hr”.
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Assistente de criagao de nova
f
Selec3o do atquivo INI a ser trabalhado

Selacion 0 aquvo INI com o Propath a ser iabalhado:
\\hem-srAE AP\ scripts- 808N dat asul-peograss. ini

Digite 0 noena do produto que aith sendo corfigutado

he Ex: ams2, eomS oube

Para continu, chque em "Avanca™

<7V¢rul.u Xven;a >

10. Informar o diretério de destino do arquivo de configuragdo EAIL. O diretdrio podera ser definido pelo cliente.
Abaixo esta um exemplo. A pasta definida devera estar criada no ambiente do cliente. Apds informar o diretério
pressionar o botao Avangar.

Assistente de c;i;g_io de nova
b
Incluic ditetéio no PROPATH

Selacions a pasla de destino onde terd 180 0 NOVO XQuEv0 08
corbguragio EAl

Whem-arvAE RPARa-8050 Q

v Armazenar deatéen no atquivo de PROPATH cotrenta
FROPATH stust

Para cnar a nova configurag 3o, chque em "Avanga™

<7V¢Val.a Xvama >

11. Sera demonstrada a mensagem abaixo. Devera ser pressionada a opcdo “Sim” para continuar o processo de
configuragao.
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O programa ira criar o novo arquivo de configuragdo EAL Deseja
continuar?

Sim ‘ Nic i Ajuda

Patabéns!

0 &qavo de confipua;Bo EA fo cindo. Fechs et1a se5:30 do
poduto e abra uma Nova para que a3 aterag e entiem em QoK

Paxa fnslcy, chque em "Conchar™

MMH&P»MMW

Favor reiniciar 3 sessdo.
O programa serd encerrado.

o] )

13. Conforme demonstrado nas telas abaixo é criado o arquivo eai-config.xml e esta pasta é incluida no propath do
ambiente.
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A o Fade o hom-uv o ERP 0] en-0000 o | o9 B Fovgenar pa-EN p

Orgencs = Pares pats . ine

& e (joaguna) Q) * Neow = Dets %e moddion, Tipe * arard
Lt wys [\ goaguanal )
wt vl [Vgoaquenal (%)
ot veld (\goaguenal (T)
o SevermsS {animeda) (W
ot desernc {enseads) ()
ot pudbon 1\ joaquna) (V)
5 07T em ecmtotvsc
5 Mews Saes no MSN

en-<corkgami

S Race

1 dem Ratss Ofre Ombre
’ pondsbdade ot Nbc daponnel

T - | ox
2. fihem seAERP =9
3 Whom-seAE APems?2

£ fihem seviERPEmsS |..Concel,

10. fhem-seAf AP cra\database —
11 fihem-seAE RPcrmlinte gracoes
12. Chotvs\datasefiberneckiSenvidorAplicacaoboss-4.2,3.GAs er TPyt
13 CAdic1 02bigui e Boanh
14, CAdIc102biguiladecomm,.pl

15. CAdIc102bsguiadecomp.pl

16. CAdIc1 02bguitadedesk.pl | Move Up
17. CAdIc1 02bAguiadedictpl -

18. CAdIc1 02biguiadeeditpl | Move Down
19. CAdIc102bAguivadeicon,pl

20. CAdIc102bhguiaderes.pl

21, CAIc102bguitadeshar, pl - Heln

14. Acessar novamente o programa queue_monitor (CTRL+ALT+X) e selecionar a opgao Configuragdao. Conforme
demonstrado abaixo o produto hr foi criado. O préximo passo é criar uma aplicacgao.

CEEE - 0o

Selecore o FROPATH Corbga s, 30 conerte ‘Q

Podan
Servor Vehts Scteme

I ¥ hoewn
Iretalag o

Sernd
Locucacho
Comentsnn

L meriagew de wtw e Corte 3 Seade gy e agee e ttele

Ervim Lo mtteade ~ar e

Mo 2L B

“ Tiareaclo cabarkads o v Oe s trodbe Ny X1V
Erter Gota o et ESCro et
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15. Para criar uma aplicacdo é necessario pressionar o botdo direito do mouse e selecionar nova aplicacdo. Informar
o nome da aplicagdo como “assinc”. Selecionar “Verbose” para o campo Nivel de Log e confirmar o registro
pressionando o botdo “Confirmar”.

Selecirm 0 PFROPATH Corfiguasio comerte

Aghcacdo msnc
Hivel deLog wtore
=y
w ks

Wed Serce
HTTP Post
Dentionr
Jubo adapternSand o/ w01 p
Tox | Tiarupore
URL
Vakiret delal 40 S0 A0 D s 8t mersagens de sriiads

Vahoops deladt do aphcabvo Daxs &3 s

Mencapord do 1aida 00 aphcaivg d0era Do lesle

Mensagem de Retomo Padla  © clecira i oo

* ToanuagBo cacdachads om mat do um prodlo
Confens

16. Para incluir as transagfes selecionar a aplicagao assinc pressionar o botdo direito e selecionar Nova Transagao.

3 emal - Aghcacho: ssar
- :'5 vl de Loge vesome
[asar: T programapadde
At Siile & Fla EAl
Fodties Scsiock N =
Aodas ScteQar =
Lol HTTP Poat
Aoty ScllPosten Dvetdm
Aesencema )
Aosence Rt Ste
AccomCortrolShét Tipe: rrzame
AccourtP, Dos
g e Fi
WW - Yalorrs defnst de bt Drs i mermaGgers de et ada
NocgtorirtPan Vakores defadt do solcn 8 a2 mervagen St aads
Nocserilirt Type Meraagers de 3ais 4o soiiatvs a0eras pDar s Seate

AookcatenUsertR

Mensagem de Retomo Padr B0t “eeoore e cogle

‘ - ’
* Trarsagho cadastads em mas de um produto N XV
Ender dota of prass ESC o end

17. Os campos da tela a direita do browse serdo habilitados para o cadastramento. No campo Transacdo devera ser
selecionada a transacgdo a ser incluida, apds confirmada inclusdo através do botdo Confirmar (canto inferior direito).
As demais informacgdes ficam padroes.
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EEEE

Selecone 0 PROPATH: Configuragho corrente

Nature -
Outsde R Trarring

Trarsagho:  SitetaO4

= Prestador de Servigo x Estabelecmento x |

Overtima Athonzation

E-oal Nerta:

ParameterCampanyHl Adapter
Poation I Fa EAl

PiviteCooen
Probsercy

Repon StructurePlan
Rapoa RescturePos
Repon StacerePosO
Fesume
RuroiNovenert
ShitHstory

Ste *
SteMocstonPan
SeeEmployee

Stect Aosence Rads
Stusers

* Transagho cadastrads em mas de um produts

Ertes dots or press ESClo end

L
QueryAdapter:

adapters e L axat0 Lp

18. Todas as transacdes do quadro abaixo deverdo ser incluidas na aplicagdo assinc, abaixo do produto hr.

Transacgao Tipo Objeto

AbsenceStatus Sender Situacdes de Afastamento
AbsenceStatusofSite Sender Estabelecimento x SituacGes Afastamento
AcessControlShift Sender Transacgao Turno/Escala
AllocationUnitPlan Sender Transacao Unidade de Lotagdo Plano
Authorization Sender Autorizacoes

CompanyCitizen Sender Transagao Pessoa Juridica
CostCenterHCM Sender Transagao Centro Custo
CostCenterHistory Sender Histérico Centro de Custo
DayworkModification Sender Alteracdo Jornada

Employee Sender Transacao Funcionario
EmployeeCalendar Sender Alteracdo Calendario Funcionario
EmployeeOfAbsenceStatus Sender Situacdes de Afastamento x Funcionarios
HistoricAllocationUnit Sender Histérico de Turnos

HistPosition Sender Historico de Cargos

Holiday Sender Feriados

HolidayShiftworkLocation Sender Transagao Feriados Turno Localidade
JobContractor Sender Prestador de Servigo

Location Sender Transagao Localidade

LocationHistory Sender Histérico Localidade

Position Sender Transagao Cargo

PrivateCitizen Sender Transacdo Pessoa Fisica

SiteEmployee Sender Transacdo Funcionario x Estabelecimento
SiteHCM Sender Transagao Estabelecimento

ShiftHistory Sender Transacdo Histérico Turno
SiteofAbsenceStatus Sender Situagdes de Afastamento x Estabelecimento
StructureAllocationPlan Sender Transagao Estrutura de Lotagao

Manual de Integragdo
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WorkShiftLoan Sender Empréstimo Turno

19. Dica: Caso as transagdes ndo aparecam no campo para selecionar é necessario abrir um chamado para suporte
solicitando liberagao especial do arquivo transaction.xml (release 11.5.4) e entdo substituir o arquivo transaction.xml
no diretério do produto (binarios) pasta eai\xmlinc.

20. Apds todas as transagdes serem cadastradas a configuragdo do EAI estara concluida. Pressionar o botdo fechar
para sair do programa de Configuragdo.

Instalacao e Configuracao do ESB

O ESB é o mecanismo utilizado para a integracao entre o HCM e o TSA. O ESB consome as mensagens do banco EAI,
transforma as mensagens e entrega ao TSA. A seguir sao apresentadas as etapas para instalagdo e configuragao.

1. Realizar o download do instalador do ESB na versao 12.3.0 do portal do suporte (http://suporte.totvs.com) e
realizar a instalacao conforme o consultar Guia de Instalacdo do ESB (diretério de instalacdo docs\Configuracao de
Ambiente\pt).

2. Para que seja possivel configurar a integracdao do HCM X TSA no ESB o aplicativo TOTVS Developer Studio deve
estar instalado. O TDS é uma ferramenta que possibilita realizar tarefas diferenciadas de administracao e
desenvolvimento com auxilio de plugins especificos para cada finalidade. O plugin TOTVS | ESB é responsavel pela
configuragao e diagramacgdo do servidor TOTVS | ESB. As instrugdes para realizar o download e instalagdo do TDS se
encontram no link http://ds.totvs.com/. Para a instalagao dos plugins seguir as instrugées do Manual de Implantagao
do TOTVS ESB. Antes de baixar o plugin do ESB verificar se os plugins basicos da ferramenta como por exemplo o
“Fundacdo” foram atualizados, caso contrario, executar a instalagdo.

3. A partir da versdo 12.3.0 do ESB e 11.5.5 do TOTVS 11 ndo é mais necessaria a configuracdo de License Server
para a utilizagdo da integragdo HCM X TSA.

4. O Diagrama ESB é um mecanismo utilizado pelo ESB para transformar e enviar as mensagens ao TSA. E
composto de componentes interligados entre si que irdo determinar a origem (no caso desta integracao a
configuragao do banco EAI), as regras de transformacgdo e rota de envio das mensagens (no caso desta integracdo a
configuragao dos webservices TSA) para o sistema destino. A TOTVS disponibiliza um diagrama padrao que possui
todos os componentes necessarios para essa integragdo, exceto a configuracdo do banco EAI e o caminho do
Webservice do TSA. Portanto, no momento da importagdo do digrama para o ESB é necessaria a configuracao da
origem e destino das mensagens. Este diagrama encontra-se compactado no diretério dos binarios de hcm
(prghur\fpp\integr-tsa\hcm_tsa.zip).

5. Necessario descompactar o arquivo “hcm_tsa.zip” e copiar a pasta hcm_tsa na workspace definida para o TDS.
Abaixo um exemplo do diretorio de workspace:
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Organasr v Ja Abwe Inchur na bibkoteca v Compartilhas com v Nova pasta

W Favorros - Nome Deta de modificag Tipo

B Ares de Trabatho L. metadats 2111720120837 Pasts de 2equives
& Downioads Lo hem tea A1 3 Patta de arquives
| state 21/11/2012 Q8- Al STATE
comtotvetdscorn.dataservens (8:3

Data de modificag.. 2171172012094

Pasta de arquavos

6. Importante
Caso a versdo do Datasul seja 11.5.4 a configuragdao do diagrama ESB serd da seguinte maneira.

a) Criar um projeto no TDS pressionando o botdo direito do mouse na aba ESB Navigator, selecione New e logo apds
Project.
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Create 2 new project resource

Wizards:

type filter text

4 > General

s Project
= TOTVSESB
& TOTVS Wizard

c) No campo Project Name informar o hcm_tsa e pressionar o botdo Finish.
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Create a new project resource.

Project name:  hem_tsa
|¥| Use default location
Clworkspace tds\hcm _tsa

Workang sets
Add project to working sets

7. Importante

Caso a versdo do Datasul seja 11.5.5 ou superior a configuragdo do diagrama ESB sera realizada importando o
diagrama ESB que foi descompactado na Workspace do TDS. O passo a passo para a importagao de diagramas ESB
encontra-se no "TOTVS ESB - Manual de Importacgdo e Exportagdo de Diagramas.pdf" no diretério de documentagao
do produto.

8. A partir deste momento o projeto é demonstrado na Aba ESB Navigator. Para acessar o diagrama da
integracao é necessario clicar duas vezes em DatasulReceiver.esb.
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9. O componente DatasulReceiver contém a configuracdo do banco EAI que é a origem do consumo das
mensagens EAI pelo ESB. Selecionar este componente e na aba Properties informar no campo Database o banco
EAIL. Nos campos Host, informar o servidor e a porta onde se encontra o banco EAI.
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10. Caso o banco EAI nao esteja configurado com username e password “sysprogress” seguir 0os seguintes passos:

a. Abrir um editor progress conectado no banco EAI.
b. Acessar a opgao “Tools”, “Data Administration”

c. Na tela de Data Administration, selecione Admin, Security, Edit User List.
d. Na tela Edit User List, clique em Add para adicionar um usuario para o banco de dados.
e. Na tela Add User, deve ser criado o usuario “sysprogress”. Informar uma senha para este usuario. Apds preencher

0s campos cligue em OK.

f. Na tela Password Verification, digite novamente a senha do usuario “sysprogress” e cligue em OK.

g. Na tela Edit User List, clique em OK para finalizar a criagdo do usuario.

11. Verifique se o banco EAI esta carregado no ambiente e teste a conexdo através do botdoTest Connection.

12. Apds esse processo é necessario alterar a URL dos componentes TOTVSSender que sdo responsaveis pelo envio
das mensagens para o TSA. Para isso, clicar com o botdo direito do mouse no diagrama DatasulMenssage.esb (aba

ESB Navigator) e selecionar a opgdo Open with e apds Text Editor conforme demonstrado abaixo.
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13. Posicionar no inicio do texto da aba DatasulReceiver.esb (centro da janela) e pressionar Crtl + F. Informar a URL

RPN L L

L

padrao do diagrama.
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14. Dica: para saber a URL dos Webservices do TSA disponibilizado como padrao pela TOTVS acessar um dos
componentes TOTVSSender e copiar a URL que estd no campo WSDL path sem copiar o nome do WebService
conforme demonstrado na tela abaixo. Apos copiar essa URL no campo FIND do FindReplace.
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15. Dica: para saber qual o endereco dos Webservices do TSA que é necessario parametrizar nos componentes

seguir os seguintes passos:

a) Acessar o link do TSA sem o “tsa-web” para acessar o Jboss. Apds isso, selecionar o link “JBoss Web Services

Console”.
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b) Na tela do JbossWs acessar o link “View a list of deployed services” para acessar a lista de webservices
disponiveis.
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c) O enderego que ird ser atualizado nos componentes TOTVSSender do ESB é o que se encontra no campo
“EndPoint Address” conforme é demonstrado abaixo no quadro vermelho.
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16. Finalizando essa etapa é necessario executar o deploy desta nova configuragao para o ESB clicando com o botdo
direito no diagrama DatasulReceiver.esc (aba ESB Navigator) e selecionando Deploy to ESB Server. Na préxima tela
selecionar o Server e pressionar o botdo Finish. Atentar para o campo Diagram desta tela, para o caso de possuir
outra integracao que utiliza ESB. Caso utilize somente a integragdo com o produto TSA utilizar a opgao “Delete all
diagrams...”, caso contrario verificar se € necessario utilizar “Add this diagram in the server”.
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17. Para voltar novamente ao Diagrama selecionar com botdo direito DatasulReceiver.esb. Selecionar a opcao Open
With e apds, ESB Diagram Editing.
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18. Apds concluidos todos os passos anteriores reinicializar o banco ESB (atalho no desktop ou servigo) e o servigo
do TOTVS ESB (pode ser através do atalho no desktop ou no services.msc no menu a iniciar).

Importante: Consideracées sobre o ESB:

e A versdo do Progress utilizada para o TOTVS 11 devera estar com o ultimo patch aplicado, para ndo ocorrer
0 erro a seguir no log do ESB no momento da conexdo do banco do EAI:

MW W W S AW e s W | WIVIVWIS | LR et et f Y et s W) | MM e e e A T .Tvusuv TN g LW gt )

J

Internal error_-20033 (see dsmret.h) in sSQL from_subsystem DSM SERVICES function dsmobjectoelete calle

sts_srtt_t::del_ttb]l on .SRYT_Temp_2 for . Save log for Progress technical support.

2013-04-09 19:30:47,875 | ERROR | [EMSrReceiver:309] | java.sqgl.sqQLexception: [Datadpirect][opentdge J0B: -
internal error -20033 (see dsmret.h) in squ from subsystem DSM SERVICES function dsmobjectoeletre calle ™
sts_srtt_t::del_ttb] on .SRTT_Temp_2 for . save log for Progress technical support. 1

2013~04~09 19:30:52,940 | ERROR | [EMSReceiver:309] | java.sql.SQLException: [DataDirect][OpenEdge JDEx

Internal error -20033 (see dsmret.h) in SQL from subsystem DSM SERVICES function dsmobjectoelete caﬂe;

sts_srrr_t::del_ttb]l on .SRYT_Temp_2 for . Save log for Progress technical support. ‘

2013-04-09 19:30:57,891 | €ERROR | [eEMsreceiver:309] | java.sql.squexception: [Datapirect][opentdge JOB

Internal error -20033 (see dsmret.h) in SQU from subsystem DSM SERVICES function dsmobjectoelete calle

sts_srrt_t::del_ttb] on .SRYT_Temp_2 for . Save log for Progress technical support. ‘

e ApOs a realizacdo de um deploy do diagrama ESB é criado o arquivo config-esb que sera utilizado como
arquivo de configuragao pelo ESB para a realizagdo da integracdao. Para um melhor sincronismo de dados
para essa integracdo é necessario alterar a quantidade de motores que estdo sendo utilizados pelo ESB para
o processamento de mensagens. Esta alteracdo é realizada editando o arquivo config-esb.xml através de um
editor XML. Conforme print a seguir, na linha que encontra-se em evidéncia alterar de 8 para 1. Salvar o
arquivo e fechar o editor. Apds esse processo deve-se reiniciar o servigco do ESB.
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<max.threads>1</max.threads>
<eab.port>61616</ead,.port>
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e (Caso seja necessaria a correcao do diagrama ESB por parte da TOTVS, o mesmo sera disponibilizado
compactado no diretdrio padrdo do produto Datasul (prghur/fpp/integr-tsa/config-esb) e serd informado
através do Release Notes que sera necessario que os clientes efetuem uma atualizagdo do diagrama de
integracdo novamente. Para a atualizacdo deste mapa é obrigatério a realizacdo da configuragdo do banco
EAI e atualizagdo dos caminhos do TOTVSSender através dos passos 5 em diante, até o final do item
Instalagao e Configuragdo do ESB deste manual.

e (Caso seja feita atualizagdo de versdo do TSA (ex: da 11.6.4 para 11.6.5) é necessario realizar alteragdo das
URL dos Webservices do TSA. Para isso é necessario realizar o passo 17 deste manual (search replace dos
caminhos) para que o ESB envie a mensagem para a nova versao do TSA.

e  Verificar no diagrama através da ferramenta TDS se o campo Synchronous esta marcado conforme print
abaixo (estd configuragdo encontra-se no componente DatasulReceiver).

Message | Database Configurations |

Application:

Document Type: AbsenceStatus: AbsenceStatu
Update Status: VI

Insert Protocol: ]

Return Message: [

Synchrenous: ]

Configuracao da Integracao de Marcagoes de Ponto do TSA

A integracdo de marcagdes de ponto do Controle de Acesso TOTVS (TSA) com o modulo Controle de Frequéncia do
produto HCM é realizada pela fungdo Integragdo de Marcagdes TSA (PE7100). Essa fungdo pode ser parametrizada
para executar via RPW em um intervalo de cinco (5) minutos para efetuar o processamento de marcagdes. Para que
a fungdo possa ser executada via RPW é necessario realizar as seguintes parametrizacoes:
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1. Configuracdo do Servidor de Execucdo » acessar o programa Manutencdo Servidor de Execucdo (BTBO12AA) e
efetuar a configuracdo do servidor de execugao.

2. Configuracdo do Agendamento » executar o programa Agenda Automatica (CD8600) e incluir novo registro com
os seguintes dados:

. Programa: PE7100;

. Empresa: empresa em que serao executados os programas;
. Agendamentos: 0;

. Data Limite: branco;

. Situacdo/Ativo: marcado;

. Situacao/Permite Execucdo Paralela: marcado;

. Calendario: semanal.

(= I I = M o I = i+ )

3. No mesmo programa acessar Programar Horarios (imagem de uma agenda), acionar Faixa e incluir os seguintes
dados:

Nota: Ao confirmar os agendamentos, o processo criara registros para todos os horarios e demandara um tempo até
qgue todo o processo seja concluido.

a. Tipo Ocorréncia: hora;

b. Frequéncia: 5 (minutos);

c. Intervalo Dia: DOM a DOM.

H

. Ativacao do Servidor de Execugao

. Executar o programa Tarefas Ativacao Servidor de Execugao (Ativacdo Servidor RPW).
. Selecionar o servidor no campo "Servidor".
. Acionar Ativar.

00T 9o

5. O relatério de log do programa sera gerado no diretério de spool do servidor de execucdo RPW configurado.

Para clientes que possuem integracdo com o moédulo Controle de Acesso HCM e estdo migrando para o Controle de
Acesso TOTVS (TSA), todos os erros de importacdo provenientes do Controle de Acesso devem estar corrigidos
(reimportados)/desconsiderados para ocorrer o processo de migragao.

Validando Pessoa Fisica e Feriados Nacionais

Manual de Integragao
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1. Para a correta carga das informagbes é necessario como pré-requisito da integracao executar o programa de
carga da integracdo (crtl+alt+x prghur/spp/carga_inf_control_aces.r) e validar informagdes da base de dados do
cliente. Este programa emitira um relatério contendo as seguintes validagdes:

a. CPF e RG da pessoa fisica ndo informada. Pelo menos uma das informagdes deve estar informada.

b. Funcionario sem histérico relacionado (Unid Lotac, CC, Turno, Localid ou Cargo).

c. Funcionario esta lotado em um Centro de Custo Inativo.

d. Existem feriadoscaloend n ario de feriados (fp1200) a partir do ano corrente + 1 informados. O sistema nao
permitira realizar a carga das informacdes se estas validagdes ndo forem ajustadas. Solicitar ao cliente ajuste destas
informagdes antes da implantacao.

2. Para acessar o relatério selecionar o botdo Dispara Validagdo da Pessoa Fisica.

3. ValidagGes de Pessoa Fisica: caso tenham ocorrido validagcdes de CPF ou RG ndo informados para as pessoas
fisicas que foram emitidas no relatério esta situagao deve ser regularizada, ou seja, deve ser informado o CPF ou o
RG da pessoa fisica para que seja possivel realizar a integragdo de informagdes com o TSA.

4. Validacdo de Funcionario sem histérico relacionado: esta validacdo ocorre quando existem funcionarios sem pelo
menos um histérico relacionado (unidade de lotagdo, centro de custo, localidade, turno ou cargo). A situacdo para os
funcionarios emitidos no relatério devera ser ajustada para que a carga de informacgGes possa ser realizada. O ajuste
podera ser feito pelo programa prghur/spp/verif_hist_lotac.r. Para maiores detalhes sobre este programa de acerto
contatar suporte.

5. Validagdo de Funcionario lotado em Centro de Custo inativo: caso tenha ocorrido esta validagdo é necessario
ajustar os centros de custo dos funcionarios emitidos no relatério para efetuar a carga.

6. Botdo Elimina Feriados Futuros: caso tenham ocorrido validacdo da existéncia de feriados de calendario a partir
do ano corrente + 1, é possivel eliminar o sistema ndo permitird que a integracdo com TSA seja realizada enquanto
os feriados acima do periodo limite ndo sejam eliminados. O Botdo Elimina Feriados Futuros do programa de carga
da integracdo tem a fungdo de eliminar esses feriados fora do limite permitido para integragao.

4 Processos de Integracao

DATASUL - Manual de Integracdes

Processos de Integracao

Parametrizando a Integracao das Informacgoes

ApOs realizar os pré-requisitos de implantacdo é necessario parametrizar a integragdo através dos programas
FPO003 e FPO500:

e FP0003 - Devera ser marcado o campo Integragcdo EAI na pasta modulos.

e FP0500 - Devera ser marcado o campo Integra Controle de Acesso na Pasta 1 para as empresas que serdo
integradas com controle de acesso.

OBS: é de vital importancia que a base nao esteja sendo utilizada para o processo de implantagdo para a
correta conferéncia de carga.

“ Manual de Integracdo
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Executando a carga das Informacoes

Para executar a carga das informagdes € necessario acessar o programa prghur/spp/carga_inf_control_aces.r
através de executar programa (crtl+alt+x). A seguir € demonstrada a tela do programa de carga:

Emgeesa 3 TESTE TOTVS BE 3

Cargs Exec Nivel Carga » Informag o Cargs Evec Nivel Carga
Uredade Lotac3o Sm Bancos da [
Cargo Sm Bancos de [
Localdade Sm Bancos de [
Pestoa Fisica S Bancos de [
Pessoa Juridoa S [Bancos de
Tumo/E scala Bancos de [ —’-
Fenados Bancos de [ 1_‘7
E stabelecmento Empresa Eny
Centro de Custo Empresa

‘ L3

I: Matca Todos ] l Desmarca Todos \V

Enter data or press ESC to end.

O programa possui as seguintes informagdes e funcionalidades:

Botao Filtro: este botdo tem por objetivo parametrizar o filtro para a realizacdo do processo de carga. Ao
pressionar o botdo é demonstrada uma tela onde é possivel parametrizar as seguintes informagodes:

Exibir Informag6es com Carga: permite realizar o filtro das informagdes demonstradas no programa de carga.
Caso seja selecionada a opcao “Nao Executada”, serdao demonstradas todas as informagdes cujo campo Carga Exec
seja igual a “"Nao”. Caso seja selecionado “Executada” serdo demonstradas todas as informagdes cujo campo Carga
Exec estd como “Sim”. Caso seja selecionado “Ambos” serdo demonstradas as informagoes cujo campo Carga Exec
estd como “Sim” e “N&o".

Empresa: caso seja selecionado “Todas Marcadas” serdo integradas informagdes de todas as empresas cujo campo
Integra Controle de Acesso estd marcado no programa FP0500 - Parametros Empresa RH (recomendado na primeira
implantagdo). Caso contrario, serdo integradas informacdes somente da empresa que esta logada.

Tipo de Processo: caso seja selecionado “Relatério” sera emitido somente um relatério contendo o total de
registros que serdo integrados e o total de mensagens que serdo enviadas. Caso seja selecionado “Carga” serao
enviadas as mensagens XML para integracdo com o TSA e ao final sera emitido um relatério contendo o total de
registros integrados e o total de XML enviados.

Botdo Raio: tem a fungdo de emitir o relatério de informacGes de integracdo ou realizar a carga das informacgéGes
selecionadas do lado direito do browse (conforme selecao no botdo filtro). Observar os seguintes itens:

E recomendado que a carga de informacdes seja executada uma a cada vez, pois é necessario um
acompanhamento no log do TSA para verificar a ocorréncia de algum problema na integracao.

Para executar a carga é necessario selecionar uma informacdo e pressionar a seta para a direita. Caso a carga ja
tenha sido realizada o sistema questiona se deseja realiza-la novamente. Apds confirmar a execucdo da carga é
necessario pressionar o botdo Raio. O sistema ird acessar o programa carga_inf_control_aces_a, entdo é so
pressionar Executar.

Manual de Integragdo m

HCM X TSA



Manual de Integracao

Ao confirmar a carga de cada informagdo o sistema mostra uma mensagem de acompanhamento onde é possivel
verificar quantos registros estdo sendo integrados e quantas mensagens estdo sendo geradas para esta carga. Por
exemplo: para a integracdo de Pessoa Fisica estdo cada XML é criado com 500 pessoas fisicas.

No momento em que o sistema estd montando estes XML, o ESB fica tentando ler o banco EAI e emite mensagem
no log que o banco ndo esta acessivel. Isto ocorre porque ocorre o travamento do banco enquanto a transagao
ocorre. Apds a conclusdao da geracao das mensagens é emitido um relatério onde é possivel ver quantos registros
foram integrados e quantos XML foram gerados para cada carga.

Para realizar outra carga é necessario fechar o programa carga_inf_control_aces_a, selecionar outra informacdo a
ser integra e realizar o mesmo processo.

Botdo Exporta Cracha do MSA (Mddulo Controle de Acesso do HCM): este botdo tem a fungao de gerar um
arquivo de exportagao (.csv) dos crachas de mdédulo de Segurancga e Acesso do Datasul (MSA). Este arquivo contera
a chave externa do usuario separado por ponto e virgula, lembrando que o usuario para o TSA é o funcionario
(chave externa empresa; estabelecimento; matricula) e prestador de servigo pessoa fisica (chave externa empresa +
numero prestador).

Empresa: o campo empresa no programa demonstra a empresa logada no momento da execugdo da carga.

Informacgao: o campo informagao do browse da esquerda consiste na relacdo de informagdes a serem integradas.

Carga Exec (Sim/Nao): tem por objetivo demonstrar se ja foi realizada a carga de informagdes ou ndo. Quando
ainda ndo foi realizada a carga de nenhuma informagdo o campo Carga Exec fica como “"Nao”. A cada carga de
informacdes executada o campo Carga Exec é alterado para “Sim”.

Nivel Carga: Existem informacgGes que sdo a nivel de banco de dados e empresa. As informagdes em nivel de banco
de dados sdo aquelas que ndao dependem de empresa. As informacdes em nivel de empresa sdo aquelas se a
empresas estdo com o parametro Integra Controle de Acesso marcado (FP0500) entdo as informacgdes relativas a
esta empresa sdo integradas.

Conferindo a Carga de Informacgdes no TSA

Ao executar o processo de carga de cada informacgdo é necessaria a conferéncia da integragdo desta informacgdo no
TSA. No TSA poderdo ser conferidas se as mensagens foram atualizadas com sucesso consultando no préprio
cadastro da informacdo. Alguns cadastros no TSA permitem a conferéncia através da quantidade de registros que é
demonstrada na consulta. Este quantidade podera ser comparada a quantidade de registros gerados no relatério de
carga impresso. Dentre as informagdes que podem ser conferidas desta forma sdo: Unidade de Lotacao, Cargo,
Localidade, Pessoa Fisica, Pessoa Juridica, Turno, Estabelecimento, Centro de Custo e SituacGes de Afastamento.
Abaixo um exemplo desta conferéncia:

Exemplo da Consulta de Unidade de Lotacdo no TSA
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Risgostive Selecione Descrigho Chave Externa
oA = CALDERA 200:00010
Excecho

LocaMiode r GUELMOTINA FEZER 20000011
Matos

S r JUNTADERA FEZER 1 20000012
Poasca Fiaca | g JUNTADERA FEZER 2 200;00012
Eeasce Juridce

Fants 5 GUEHOTINA MANUAL 1 200.00014
Salaicue ge Mlorcagde r GUEMOTINA MANUAL 2 20000015
Belntorio de \Vinilss

Stuaciio de Afastamento 15 GUEHOTINA MANUAL 3 200,00018

=

e - GUILMOTINA MANUAL 4 200.000%7
Unidede

Unkieds de Lotacde 1= GUEHOTINA RUCKL 200.00018

1) r

A r JUNTADEIRA FITA NDUMEC 1 20000019
Vatas BN 2 5 MR 10 reonebe)
Logout

SESTINEN WOSEIT a0 |

Exemplo do Relatdrio da Carga Realizada para Unidade de Locagcado

tnidade Lotagho

Inforzacdes emviadas para o Controle de Acesso 1340 2 -

inl Coll

Por outro lado existem informagdes que sdo conferidas de forma diferente, sendo assim a seguir serdao descritas a
forma de conferéncia destas informacdes:

1. Feriado: no relatério de carga é demonstrada a relagdo de feriados que foram integrados com a quantidade de
turnos e localidades por feriados conforme demonstrado na tela abaixo. Para conferir se as informagdes foram todas
integradas € necessario acessar o TSA e acessar o cadastro de dias ndo trabalhados. Na pesquisa selecionar o dia, e
no cadastro verificar se a quantidade de turnos e localidades integradas € igual a informada no relatério de carga
conforme a tela do cadastro de dia ndo trabalhado demonstrado mais abaixo. Realizar esse procedimento para cada
dia integrado.

Relatério de Carga do Feriado:

Manual de Integragdo
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Tela de Cadastro do Dia Ndo Trabalhado:

ChveBxtorna; | 20131225 Chave Extema 2013-12:25

Descriclo: | Descrigho: F

lecorrente I Recoerente T

Dxa Mo Trabamade: | = O o Trabamedec [T [
"Pais | Extado | Chtade R a— A
Grase Masia Tesefonistas - { NAD USAR ) - Teltfonistas 0930 - 1800 -Sea 1 1 01112008
ol JOAe Teletonistas - { NAD USAR ) - Testfonistas 0930 - 1800 - Seq2 2 01112008
[ | reyese— Tetefonistas - { NAO USAR ) - Tetefonistas 0930 - 1800 - Seqd 3 01112008

Telefonistas « { NAD USAR ) - Telefonistas 0930 1800 -Seqd & 0111172005

Tolefonistas « { NAD USAR ) - Telefonistas 0930 - 18.00-Seq s

5
]

(“Canciti R

0171912005

2. Funcionario e Prestador de Servigo: para saber se a quantidade integrada esta correta é necessario somar a
qguantidade de funcionarios e prestadores impressa no relatorio de carga e conferir se a soma é igual a quantidade
de registros que é demonstrada na consulta de usuarios do TSA.

Relatério de Carga do Prestador de Servigo:

Relatério de Carga do Funcionario:
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| | CARGA_INF_CONTROL_ACES Atmp - Bioco de notas - .

50-Espresa Teste | Carga das Inforsagdes

o R B ks S S S B R RS S D S R TSR ARG AP T LR S TR S e ey e s e vas: SR DI 20LY s 1R SA4 116

Inforsacho Observacho Reg Enviados XML Eny

Funciondrie Relatério Envio Informagdes |:| 29 10

Tela de Consulta do Usuario no TSA:

r CLAUDIO ZURANO 061.784.558-10 = r g 4018262

e c ¢ G |

e e e et e Lt Z1JULFEULS = 18144118 I

3. Historico de Situacoes de Afastamento: para a conferéncia de histérico de situacdo é necessario acessar
(sugere-se editor Notepad++) o log do TSA (<instalagao TSA>\jboss\server\tsa-web\log\server.log) e pesquisar a
quantidade pela mensagem de processamento com sucesso do WebService “###WS###:01010":
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Posicionarno inicio do Arquivo de Log.

Acionar as teclas CTRL+F e informar

#HAWSH##:01010 mensagem de
Historico de Situacdo do Funcionario
processada.
dente: U. Aguardando 3 segundos...
d.’i Localzar || .
o oo T Smmn | oca: em v | ik Comparar a quantidade de
d Locakzar 1 #22WS222:01010 ocorre_:naas com a
4 quantidade emitida do
4 Count ] relatério. Desde que a
4 i carga tenha sido efetuada
4 \ 1 matchies) to occurrence(s) PRy uma vez Somente.
4 Conode palanvra’ documento atust ] __]
d Deferengier manisd Fechar ]
d Pesquisa crodar 1
d Modo de busca Trarspecénds
d O Normad Ap perder o foco 5 s
4 Extenddo (1, ¥, . W, \..) HOES Press!onar o botdo Contar
dj Expressoregder ||, matches newine do editor Notepad++
d

dente: 0. Aguardando 3 segundos...

180-12:3$88%WS282:01010:unitExternalkey: 50;1;

absenceReasonExternalkey: 10:Registro salvo com sucess

[ | CARGA_INF_CONTROL_ACES_Atmp - Bioco de notas

iSO-SASAZAxx PARTIC, EMPREEND,E COM. S5.A-E Carga das Informacdes Pagina: 1 =
e L et P PP 22/02/2013 - 13:39:46

|

| Informacio Observacio Reg Enviados XML Env

‘(Nutbru:o Afastamento Relatério Envio Informagdes 1 1

|

4. Empréstimo de Turno, Autorizacoes e Alteracdo Jornada e Calendario Localidade/Funcionario: para a
conferéncia de destas cargas € necessario também acessar (sugere-se editor Notepad++) o log do TSA (<instalacdo
TSA>\jboss\server\tsa-web\log\server.log) e pesquisar a quantidade pela mensagem de processamento com
sucesso do WebService “###WS###:01101". Isto devera ocorrer apos ao final de todas essas cargas. A quantidade
total demonstrada no log devera ser comparada com a somatoria dos relatérios de carga destas informacgdes.
Lembrando de cada uma destas informacGes devera ser executada uma vez.

Executando Processos para Integracao das Informacgoes

Os processos listados a seguir sdo os que realizam integracdo com o TSA. Nestes estdao descritos quais sao as acdes
executadas para integrar uma informacdo com TSA.

Manutencao Estabelecimentos (FP0560)
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e Incluir registro: se a empresa do estabelecimento esta integrada ao Controle de Acesso (FP0500), o TSA
atualizara a unidade por meio da chave externa "empresa;estabelecimento”. Também sera enviada uma
mensagem com a lista das situagdes de afastamento cujo significado seja “Afastado” e “Férias” atualizara
todas as situacbes de afastamento para este estabelecimento.

e Alterar registro: se a empresa do estabelecimento esta integrada ao Controle de Acesso, o TSA atualizara
a unidade por meio da chave externa "empres;estabelecimento”.

e Excluir registro: se a empresa esta integrada ao Controle de Acesso, o TSA eliminara o registro da unidade
por meio da chave "empresa + estabelecimento". Também sera enviada uma mensagem com a lista das
situagOes de afastamento que estdo marcadas para serem integradas com o Controle de Acesso para o
estabelecimento e o TSA eliminara todas as situagdes de afastamento deste estabelecimento.

Manutencado Centros de Custo (FP0660)

e Incluir registro: se a empresa do centro de custo estd integrada ao Controle de Acesso, o TSA atualizara o
centro de custo por meio da chave externa "cddigo empresa;codigo de centro de custo".

e Alterar registro: se a empresa do centro de custo esta integrada ao Controle de Acesso, o TSA atualizara o
centro de custo por meio da chave externa "cdédigo empresa;centro de custo".

e Excluir registro: se a empresa do centro de custo esta integrada ao Controle de Acesso, o TSA eliminard o
registro do centro de custo por meio da chave "empresa;centro de custo".

Manutencao Plano de Lotacao (FP0800)

e Relacionar uma lotagcao em um plano de lotagdo: o TSA atualizard a unidade de lotagdo por meio da
chave externa "cdédigo de plano de lotacdo;cédigo de unidade de lotagao".

e Eliminar relacionamento de unidade de lotagdao com plano: o TSA eliminara o registro de unidade de
lotacdo por meio da chave "cédigo plano;unidade de lotagao".

Manutencao Unidade de Lotacdo (FP0780)

e Alterar descricdo da unidade de lotagao existente: o TSA atualizara todas as lotagdes que tiverem
como chave externa "codigo do plano;lotacdo da lista".

Manutencao Cargo (FP0720)

e Incluir registro: o TSA atualizard o cargo por meio da chave externa "codigo de cargo;nivel".
e Alterar registro: o TSA atualizara o cargo por meio da chave externa "cédigo de cargo;nivel".

e Excluir registro: o TSA eliminara o registro do cargo por meio da chave externa "codigo de cargo;nivel".

Manutencdo Pessoa Juridica (FP1420)

e Incluir registro: o TSA atualizara a pessoa juridica por meio da chave externa "cddigo pessoa juridica".
e Alterar registro: o TSA atualizara a pessoa juridica por meio da chave externa "codigo pessoa juridica".

e Excluir registro: o TSA eliminara registro da pessoa juridica por meio da chave externa "cddigo de cargo +
nivel".

Manutencao de Pessoa Fisica (FP1440)

e Incluir registro: o TSA atualizard a pessoa fisica por meio da chave externa "cddigo pessoa fisica".

Manual de Integragdo “

HCM X TSA



" TOTVS Manual de Integracao

e Alterar registro: o TSA atualizara a pessoa fisica por meio da chave externa "cédigo pessoa fisica".

e Excluir registro: o TSA eliminara o registro da pessoa fisica por meio da chave externa "cédigo da pessoa
fisica".

Manutencao Prestador de Servico (FP0840)

e Incluir registro: se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do
prestador (FP0500), o TSA atualizara o usuario por meio da chave externa "cédigo empresa; prestador de
servico". Também recebe uma mensagem de relacionamento do usuario (prestador) a uma unidade
(empresa;estabelecimento). Como o prestador so6 esta relacionado a empresa para que possa ter uma
unidade relacionada no controle de acesso, o sistema atribui ao prestador o primeiro estabelecimento da
empresa a qual ele pertence.

e Alterar registro: se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do
prestador, o TSA atualizara o usuario por meio da chave externa "cédigo empresa + prestador de servigo".
Também recebe uma mensagem de relacionamento do usuario (prestador) a uma unidade (empresa +
estabelecimento). Como o prestador so esta relacionado a empresa para que possa ter uma unidade
relacionada no controle de acesso, o sistema atribui ao prestador o primeiro estabelecimento da empresa a
qual ele pertence.

e Excluir registro: se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do
prestador, o TSA atualizara a data de fim do papel deste usuario por meio da chave externa "empresa +
prestador com a data atual”.

Observacao
Somente sdo integrados Prestadores Pessoa Fisica com o TSA.

Manutencao Situacdes (FP0O060)

e Incluir registro: é integrada com o TSA a situagdo que estiver com significado “Afastado” ou “Férias”. Para
cada situacdo é integrada uma lista de unidades (empresa;estabelecimentos) que serdo relacionados a
situacdo e serdo marcadas para bloquear acesso. Caso necessario, pode ser parametrizada no TSA a
guantidade de dias de inicio do bloqueio da situagao.

e Alterar registro: é integrada com o TSA a situagdo que estiver com significado “Afastado” ou “Férias”.

e Excluir registro: o TSA eliminara o registro da situacdo de afastamento e as unidades que estdo
relacionadas a esta situagao.

Manutencao Localidade (FP1930)

e Incluir registro: o TSA atualizara a localidade por meio da chave externa "cddigo do pais;localidade".
e Alterar registro: o TSA atualizara a localidade por meio da chave externa "codigo do pais;localidade".

e Excluir registro: o TSA eliminara o registro da localidade por meio da chave externa do "pais;localidade".

Manutencgao Turno de Trabalho (FP1400)

e Incluir registro de turno: a mensagem de atualizacdo de turno somente sera enviada se a matriz do turno
for atualizada, ou seja, é necessario incluir turno, turma e a escala devera estar completa (conforme o
numero de dias informados na funcdo Manutengdo de Turno de Trabalho - FP1400), para possibilitar
atualizar a matriz do turno. Além da mensagem de turno, o HCM envia mensagem de feriado por localidade
se o campo "Utiliza Calendario de Feriado por Localidade" estiver assinalado e feriados nacionais se o campo
"Feriado Nacional" estiver preenchido.

Turno: o TSA atualizarad a entidade turno por meio da chave externa "turno + sequéncia do turno". Essa sequéncia é
definida pela matriz de turno acesso que é gerada quando o cadastro do turno/escala esta completo. Além do turno
e da sequéncia, sera enviada também a lista de escala pertencente ao turno.
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Feriado Localidade: o TSA atualizara os "Dias ndo Trabalhados" com a relacdo de todos os dias cadastrados como
feriado de localidades. Dentro de cada dia, atualizara o turno incluido e todas as localidades (pais e localidade) que
estdo cadastradas na fungdo Manutencdo de Localidade (FP1930) para o dia em questao.

Feriado Nacional: o TSA atualizara todos os dias cadastrados nesse cddigo de feriado. Dentro de cada dia
atualizara o turno incluido para todas as localidades cadastradas na fungdo Manutencao de Localidade (FP1930).

e Alterar registro:

Inclusdao de uma turma: a matriz deve ser gerada novamente e nesse momento é enviada uma mensagem do
turno e sua respectiva escala com base na matriz gerada. O TSA atualiza o turno e suas respectivas escalas
conforme o que foi enviado pelo HCM.

Alteracao da escala: a matriz deve ser gerada novamente e nesse momento é enviada uma mensagem do turno e
sua respectiva escala com base na matriz gerada. O TSA atualiza o turno e suas respectivas escalas conforme o que
foi enviado pelo HCM.

Alterar os campos "Descrigcdo", "Més/Ano Inicio" e "Dia Escala" da turma: a matriz ndo é gerada
novamente. A mensagem de turno e escala é enviada. O TSA atualiza o turno e suas respectivas escalas conforme o
que foi enviado pelo HCM.

Marcar o campo "Utiliza Calendario de Feriados de Localidade™: o TSA atualizard os "Dias ndo Trabalhados"
com a relacdo de todos os dias cadastrados como feriado de localidades. Dentro de cada dia atualizara o turno
alterado e todas as localidades (pais e localidade) que estdo cadastradas na funcdo Manutengdo Localidade (FP1930)
para o dia em questao.

Desmarcar o campo "Utiliza Calendario de Feriados de Localidade": o TSA eliminard o turno/localidades dos
"Dias nao Trabalhados" do turno para o qual foi desmarcado esse campo.

e Excluir registro: o TSA eliminard o turno e suas escalas do controle de acesso conforme a matriz de turno
acesso. Eliminara o turno das localidades da fungdo Manutencgdo de Localidade (FP1930) e dos feriados
nacionais informados no turno.

Feriados por Localidade (FP1930B)

e Incluir registro: se o feriado é referente a uma data futura, o TSA atualizara os "Dias ndo Trabalhados"
por meio da chave externa "dia do feriado". Como relacionamento ao dia ndo trabalhado atualizara os turnos
(que estdao com o campo "Utiliza Feriado por Localidade assinalado) e as localidades (todas as localidades
gue tém essa data cadastrada).

e Alterar registro: se o feriado é referente a uma data futura, o TSA atualizara os "Dias ndo Trabalhados"
por meio da chave externa "dia do feriado". Atualizara os turnos (que estdo com o campo "Utiliza Feriado
por Localidade assinalado)/localidades (todas as localidades que tém essa data cadastrada) relacionados ao
dia informado.

e Excluir registro: se o feriado é referente a uma data futura, o TSA eliminara o dia do feriado alterando os
turnos e as localidades relacionadas.

Manutencao Feriados Nacionais (FP1200)

e Incluir feriado: se o feriado é referente a uma data futura, o TSA atualizara os "Dias ndo Trabalhados" por
meio da chave externa "cddigo do dia (feriado)". Atualizard também a lista de turnos que estdo relacionados
a este calendario (Manutencdo de Turno de Trabalho - FP1400) e todas as localidades da funcao Manutencao
de Localidade (FP1930).

e Alterar registro: se o feriado é referente a uma data futura, o TSA atualizara os "Dias ndo Trabalhados"
por meio da chave externa "cddigo do dia (feriado)". Atualizard também a lista de turnos que estdo
relacionados a este calendario (Manutencdo de Turno de Trabalho - FP1400) e todas as localidades da
fungdo Manutencgdo de Localidade (FP1930).

e Excluir feriado: se o feriado é referente a uma data futura, o TSA eliminara o registro de "Dias ndo
Trabalhados" por meio da chave externa "dia (feriado)" e seus relacionamentos (turno e localidade).
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e Botdo Raio: esse processo cria feriados para os proximos anos, até o ano final informado, para os feriados
que estdo com o campo "Gerar Feriados Proximos Anos" assinalado. O TSA atualizara os "Dias ndo
Trabalhados" com os dias de feriados que foram gerados com seus respectivos turnos e localidades.

Importante
N3do gerar feriados para mais de um ano pois isso podera ocasionar problemas de performance e inconsisténcias no
TSA.

Manutencao Funcionarios (FP1500)
Manutencdo Funcionarios Contratos Especiais (FP1510)

e Incluir registro: se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do
funcionario (FP0500), o TSA atualizara o usuario por meio da chave externa "cédigo da empresa;codigo do
estabelecimento; matricula". Atualizarad também o histérico de turno, cargo, centro de custo, localidade e
unidade de lotagdo considerando como data inicial o dia em que estd sendo efetuada a inclusdao do
funcionario. Também receberd uma mensagem onde sera possivel atualizar a unidade-papel do usuario (cria
um papel para o usuario considerando a data atual como inicio e 31/12/9999 como data fim). Caso o
turno/localidade tenham alteracdo de calendario (FP1940 campo Situacdo como Alterado Usuario) entdo é
enviada uma mensagem de Alteracao de Calendario que sera atualizada como uma excecao no TSA.

e Alterar registro: se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do
funcionario, o TSA atualizard o usuario por meio da chave externa "cddigo da empresa + cédigo do
estabelecimento + matricula". Essa atualizacdo seré efetuada quando os campos data de admissdo, PIS,
numero da pessoa fisica ou cargo e nivel forem alterados.

e Excluir registro: se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do
funcionario, o TSA atualizarad a data final do papel deste usuario com a data atual. Sera feito da mesma
forma com o histérico deste usuario (turno, centro de custo, cargo, localidade e unidade de lotagado).

Alteracdo Individual de Lotacdo (FP1350) (Unidade de Lotacdo, Centro de Custo, Turno e Localidade)
Unidade de Lotacdo (FP1300)

Centro de Custo (FP1310)

Turno (FP1360)

Localidade (FP1390)

e Incluir registro: se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do
funcionario (FP0500) e se a data atual estd compreendida entre data de inicio e fim da lotagdo, o TSA
atualizara o histérico por meio da chave externa "cédigo empresa;codigo estabelecimento;matricula + chave
do histérico a ser atualizada". A data de inicio da situacdo sera atualizada com a data atual.

e Excluir registro: se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do
funcionario e se a data atual esta compreendida entre data de inicio e fim da lotacdo, o TSA atualizara a
data final dos histéricos com a data corrente criando um novo registro para considerar o histérico anterior
como atual.

Histodrico Situacdo de Afastamento (FP1600)
Manutencdo Salarios - Individual (FP1620)

e Incluir registro: se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do
funcionario (FP0500) e se a data atual estd compreendida entre data de inicio e fim da lotagdo, o TSA
atualizara o histoérico (situacdo de afastamento ou cargo/salario) por meio da chave externa "cédigo
empresa;codigo estabelecimento;matricula;chave do histoérico a ser atualizada". A data de inicio da situacdo
serd atualizada com a data atual.

e Excluir registro: se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do
funcionario (FP0500) e se a data atual estd compreendida entre data de inicio e fim da lotagdo, o TSA
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atualizara a data final do histérico (situacdo de afastamento ou cargo/salario) com a data atual criando um
novo registro para considerar o histérico anterior como atual.

Transferéncia de Funcionario (FP1840

Transferéncia Coletiva de Funcionario (FP1850

e Ao efetuar uma transferéncia de funcionario (individual ou coletiva), se o campo "Integra com Controle de
Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0500), para cada funcionario o TSA atualizara a
data final com a data atual, tanto do papel do usuario quanto dos histéricos de centro de custo, cargo,
lotagdo e localidade. Depois, criard um novo registro de papel e histéricos a partir da data corrente.

Identificacdo de Funcionario (FP1720)

e Ao efetuar uma identificagdo de funcionario, se foi alterada a informacdo de empresa, estabelecimento,
matricula e se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario
(FP0500), o TSA atualizara a data final com a data atual do papel do usuario. Caso tenha sido alterada a
informacao de histérico (centro de custo, cargo, lotacdo ou localidade), atualizaréd a data final do histérico
que foi alterado.

Elimina Alteracoes Salariais do Periodo (FP8340)

e Ao efetuar a eliminagdo de alteracdes salariais do periodo, se o campo "Integra com Controle de Acesso"
estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0500), o TSA atualiza a data final do histérico de cargo
com a data atual e cria um novo registro com o histérico anterior atualizando a data inicial com a data
corrente.

Manutencao Calendario Localidade (FP1940)

e Se a data da alteragdo é referente a uma data futura, ao efetuar uma alteragao no calendario de localidade
para um feriado, o TSA criard uma excecao restricdo para cada funcionario relacionado a localidade do
calendario alterado, se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do
funcionario (FP0500).

e Se a data da alteragdo é referente a uma data futura, ao efetuar uma alteragao no calendario de localidade
para um dia trabalhado, o TSA criard uma excecao de permissdo para cada funcionario relacionado a
localidade do calendario alterado, se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a
empresa do funcionario (FP0500).

Manutencao Autorizacées (PE3000)

Geracao Coletiva de Autorizacées (PE3040)

Importa Autorizacdo Horas (PE3030)

e Se o0 campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0500),
ao incluir uma autorizacdo para um funcionario (individual ou coletiva) ou efetuar o processo de importagdo
de autorizagGes, o TSA criard uma excecdo de permissdo para o usuario com a chave externa "empresa +
estabelecimento + matricula + data inicio + origem".

e Se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0500),
ao alterar uma autorizagdo para um funcionario (individual ou coletiva), o TSA sobrepde excecdo de
permissdo para o usuario com a chave externa "empresa + estabelecimento + matricula + data inicio +
origem".

e Se o0 campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0500),
ao eliminar uma autorizagao (individual ou coletiva), o TSA atualiza a data final da autorizacdo para a data
atual.
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Eliminacao Coletiva de Autorizacées (PE3050

Se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0500),
ao eliminar uma autorizacdo, o TSA atualizara a data final da autorizacdo para a data atual.

Altera Jornada Trabalho (PE3100)
Alteracao Coletiva Jornada Trabalho (PE3120)

Se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0500),
ao incluir uma alteracdo de jornada para o funcionario, o TSA cria uma excecao de permissao para cada
usuario com a chave externa "empresa + estabelecimento + matricula + data inicio + origem (alteragdo de
jornada)".

Se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0500),
ao modificar uma alteragdo de jornada para o funcionario, o TSA sobrepde excecdao de permissao para o
usuario com a chave externa "empresa + estabelecimento + matricula + data inicio + origem (alteragdo de
jornada).

Se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0500),
ao eliminar uma alteragdo de jornada para o usuario, o TSA atualiza a data final com a data atual da
excegao de permissao com a chave externa "empresa + estabelecimento + matricula + data inicio+ origem
(alteragao de jornada).

Eliminacdo Alteracdo Coletiva Jornada Trabalho (PE3140)

Se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0500),
ao executar o processo de eliminacao de alteragdo de jornada, para cada usuario o TSA atualiza a data final
com a data atual da excecdo de permissdo com a chave externa "empresa + estabelecimento + matricula +
data inicio + origem (alteracdo de jornada)".

PE3900 — Empréstimo Turno/Turma/Intervalo

PE3910 — Empréstimo Coletivo Turno/Turma/Intervalo

Se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0500),
ao incluir um empréstimo de turno (individual ou coletivo), para cada usuario o TSA atualiza a data final do
turno atual e cria um novo registro com o novo turno informado. Se a data inicial deste novo turno for
menor que a data atual, o TSA atualizara tanto a data final do turno atual como a data de inicio do novo
turno com a data atual.

Se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0500),
ao alterar empréstimo de turno (individual ou coletivo), para cada usuario o TSA atualiza a data final do
turno atual.

Se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0500),
ao eliminar empréstimo de turno, para o usuario o TSA atualizara a data final do ultimo registro com a data
atual.

Eliminacdo Empréstimo Coletivo Turno/Turma/Intervalo (PE3930)

Se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0500),
ao eliminar empréstimo de turno, para cada usuario o TSA atualizara a data final do Ultimo registro com a
data atual.

Manutencdo Calendario Funcionario (PE1940)
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Calendario Funcionario via Acerto de Divergéncias (PE31303J)

e Se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0500) e
se a data da alteracdo for maior que a data atual, ao modificar o tipo de dia para trabalhado o TSA criara um
registro de excegdo do tipo permissao de acesso para o usuario contemplando os periodos relacionados a
jornada informada para este dia.

e Se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0500) e
se a data da alteracdo for maior que a data atual, ao modificar o tipo de dia para ndo trabalhado o TSA
criard uma excegdo do tipo restricdo de acesso para o usuario.

e Se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0500) e
se a data da alteragdo for maior que a data atual, ao modificar a jornada o TSA criara uma excegao de
permissdo de acesso para o usuario contemplando os periodos relacionados a jornada informada para este
dia.

Calculo Individual de Rescisdao (FR5020)
Gera Programacao de Rescisdao (FR5030)
Manutencao de Programacao de Rescisdo (FR5040)

e Ao confirmar a inclusdo ou geragao de uma programacdo de rescisao, o TSA atualiza a data final com a data
da rescisdo do funcionario, do papel do usuario, centro de custo, cargo, unidade de lotagdo, localidade e
turno.

e Ao confirmar a eliminagdo da programacgao de rescisao, o TSA cria um novo registro de papel, centro de
custo, cargo, unidade de lotacdo, localidade e turno para o usuario.

Manutencao de Programacdo de Férias (FR0040)
Calculo Individual de Férias (FR0080)
Geracdo de Programacao de Férias Coletivas (FR0340)

e Ao confirmar a inclusdo ou geragdao de uma programacao de férias, o TSA cria uma situacdo de afastamento
com a data do inicio das férias do usuario, se for data futura ou data atual se for data retroativa. Atualiza a
data final da situagdo com a data das férias do usuario. Se a data final for retroativa o registro ndo é
atualizado no TSA.

e Ao confirmar a alteragdo da programacdo de férias do usuario, o TSA atualiza a data de fim da situagao de
férias para a data alterada. Caso o periodo de férias seja menor que a data atual, entdo o registro ndo sera
atualizado no TSA.

e Ao confirmar a eliminagdo da programacdo de férias do usuario, o TSA atualiza a data de fim da situacdo de
férias para a data atual. Se o periodo de férias que esta sendo eliminado for menor que a data atual, o
registro ndo sera eliminado no TSA.

Integracao para Recebimento de Marcacdes do Dispositivo Ponto (REP) e de Refeicdao (PE7100)

e Depois de configurar a integragdo de marcacoes, este programa sera executado via RPW de tempos em
tempos. Mais informagdes podem ser obtidas no item Configuracao da Integracdo de Marcagbes do TSA
desse documento.

e A funcdo desse programa é ler as marcacgdes de dispositivos REP e dispositivos de refeitério, processa-las e,
se ndo ocorrer nenhuma inconsisténcia nas marcagoes, elas serdo atualizadas no mddulo Controle de
Frequéncia.

e O Log pode ser consultado para verificar se as marcagoes foram atualizadas com sucesso. Este encontra-se
no diretério de spool do servidor RPW quando parametrizado, ou, no diretdrio spool configurado para o
usuario quando o programa executado pelo usuario

e O log demonstra uma lista de marcacdes que foram processadas. O Retorno do processamento pode ser:
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1 - Indica que o processamento foi realizado com sucesso e as marcagdes encontra-se no PE3700.

13 - Indica que o processamento das marcagdes de refeitério foram realizadas com sucess e encontra-se no
PE3080.

9 ou 0 - Indica que o processamento das marcacgdes foi realizado porém foi identificada inconsisténcia. Neste caso
as marcacdes estardo disponiveis através do programa PE3500. Apds a correcao das informacdes elas podem ser
reprocessadas pelo PE3500. A importacdo ndo deve ser eliminada pelo programa PE2222 elas devem ser corrigidas
ou desconsideradas somente pelo PE3500.

Retorno: numero
do status de
retorno do
processamento

Data e Hora
da Marcacao

Data e hora que
cada marcacdo foi
processada

Data e  horario do inicio
processamento das marcagoes

2: versao do prograsa: 1.02.00.001 PET100RP
Gravou Marcac 3:1:1340
Gravou Marcac 3;1;1840
Gravou Marcac 3;1;1540
Gravou Marcac 3;1:1840
Gravou Marcac 3;1;1840
Gravou Marcac 3;1:1840

= 18:00:00 Retorno:
18:41:00 Retorno:
19:21:00 Retorno:

- 18:50:00 Retorno:
23 - 18:27:00 Retorno:
« 18:06:00 Retorno:

Chave externa

: versao do prograsa: 1.02.00,001 PEF100RP

s . 3
7: Gravou Marcac 3:1;1840 2013 « 18:00:00 Retorno: 13
dousuario 7 Graven arcac i1 oa0 o i
$: Gravou Marcac 3;1:1840 19 13
9: Gravou Marcac 3;1;1340 is H 13
10/04/13 - 09:34:23: Gravou Marcac 3;1;1540 - 26/03/2013 - 18:27:00 Retorno: 13
10/04/13 -~ 09:34:26;: Gravou Marcac J;1;1540 = AT/03/2003 - 18:06:00 Retorno: 13

Rastreando a Integracao das Informacoes no EAI X ESB X TSA

O Fluxo de rastreamento da informagdo segue os seguintes passos:

1. Mensagem é demonstrada no Monitor EAI como processada (TOTVS Linha Datasul >> crtl + alt + x
queue_monitor).

2. Mensagem é demonstrada no Monitor do ESB como processada (Acessar Monitor ESB através do link http://
<servidor e porta ESB >/monitores

3. Mensagem é demonstrada como Registro salvo com sucesso no LOG no TSA
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Transacao Monitor |Webservice |Mensagem Atualizacdo com Sucesso no

Processo HCM |[Programas EAI log TSA LOG do TSA

Turno FP1400/FP1404 AccessControlShift shiftwork fﬁfsvch### :00501:100;1;5:Registro salvo com

Unidade de FPO800/FP0780 AllocationUnitPlan allocationunit |77 # WS###:00401:200;00010:Registro salvo

Lotagao com sucesso.

Cargo FPO660 Position positionlevel ###WSH###:00901:1369;0:Registro salvo com
sucesso.

Localidade FP1930 Location Location ###WS###:00801:BRA;12:Registro salvo com
SuUCesso

Pessoa Fisica FP1440 PrivateCitizen naturalperson ###WS#3#4#:00701:8924:Registro salvo com
suCcesso.

Pessoa Juridica FP1420 CompanyCitizen legalperson ###WS#3##:00101:4125:Registro salvo com
SuCesso.
###WS##4#:01210:locationExternalKey: BRA;2,

. . . dayNotWorkedExternalKey: 2006-02-11,

Feriados FP1200/FP1930 Holiday daynotworking shiftWorkExternalKey: 437;1;1:Registro salvo com

suCesso.
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Estabelecimento

FP0560

SiteHCM

unit

#H#H#WSH###:00201:18;105:Unidade salva com
sucesso.

Centro de Custo

FP0720

CostCenterHCM

costcenter

###WSH###:00301:3;95102:Registro salvo com
sucesso.

Prestador de
Servigo

FP0840

JobContrator

user

###WS###:01301:3;342:Registro salvo com
sucesso.
###WSH###:01322:externalKeyUser: 3;342,
externalProviderUnit: null,
externalKeyTakerUnit3;1:Registro salvo com
sucesso.

Situacdo de
Afastamento

FP0060

AbsenceStatus
SiteofAbsenceStatus

absencereason

###WSH###:00101:35:Registro salvo com
sucesso.
###WS###:01010:unitExternalKey: 3;998,
absenceReasonExternalKey: 35:Registro salvo
Com sucesso.

Funcionario

FP1500/FP1510

Employee

user

###WSH###:01301:3;1;10592:Registro salvo
COm sucesso.
###WSH###:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyShiftWork: 501;1;1:Registro salvo
COm sucesso.
###WSH###:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyCostCenter: 3;10107:Registro salvo
COm sucesso.
#H##WSH###:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyPositionLevel: 315;0:Registro salvo
COm sucesso.
###WSH###:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyAllocationUnit: 2;202010301:Registro
salvo com sucesso.
#H##WSH###:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeylLocation: BRA;2:Registro salvo com
sucesso.

Historico de
Lotacdo do
Funcionario

FP1350/FP1300

HistoricAllocationUnit

user

###WSH###:01322:externalKeyUser:
50;1;1000050, externalKeyAllocationUnit:
100;011113:Registro salvo com sucesso.

Histdrico Turno

FP1350/FP1360

ShiftHistory

user

#H##WSH###:01322:externalKeyUser:
50;1;1000050, externalKeyShiftWork:
103;1;1:Registro salvo com sucesso.

Histdrico
Localidade

FP1350/FP1390

LocationHistory

user

#H##WSH###:01322:externalKeyUser:
50;1;1000050, externalKeylLocation:
BRA;2:Registro salvo com sucesso.

Histdrico Centro
Custo

FP1350/P1310

CostCenterHistory

user

#H##WSH###:01322:externalKeyUser:
50;1;1000050, externalKeyCostCenter:
50;4233300:Registro salvo com sucesso.

Alteragao Salarial

FP1620

HIstPosition

user

#H#H#WSH##:01322:externalKeyUser:
50;1;1000050, externalKeyPositionLevel:
7;0:Registro salvo com sucesso.

Eliminagao
Alteragao Salarial

FP8340

HIstPosition

user

#H#H#WSH##:01326:externalKeyUser:
50;1;1000050, externalKeyPositionLevel:
7;0:Registro excluido com sucesso.

Histdrico de
Afastamento

FP1600

EmployeeofAbsenceStatus

absenceReason

#H#H#WSH###:01010:unitExternalKey:
50;1;1000050, absenceReasonExternalKey:
10:Registro salvo com sucesso.

Transferéncia
Funcionario

FP1840/FP1850

Employee

user

###WSH###:01301:3;1;10592:Registro salvo
CoOm sucesso.
#H#H#WSH##:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyShiftWork: 501;1;1:Registro salvo
Com sucesso.
###WSH###:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyCostCenter: 3;10107:Registro salvo
Com sucesso.
###WSH###:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
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externalKeyPositionLevel: 315;0:Registro salvo
com sucesso.
###WSH###:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyAllocationUnit: 2;202010301:Registro
salvo com sucesso.
###WSH###:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeylLocation: BRA;2:Registro salvo com
sucesso.

Identificagdo de
Funcionario

FP1720

Employee

user

###WS###:01301:3;1;10592:Registro salvo
com sucesso.
###WSH###:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyShiftWork: 501;1;1:Registro salvo
com sucesso.
###WSH###:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyCostCenter: 3;10107:Registro salvo
com sucesso.
###WSH###:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyPositionLevel: 315;0:Registro salvo
com sucesso.
###WSH###:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyAllocationUnit: 2;202010301:Registro
salvo com sucesso.
###WSH###:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeylLocation: BRA;2:Registro salvo com
sucesso.

Empréstimo de
Turno

PE3900/PE3910/PE3930

WorkShiftLoan

user

#H#H#WSH##:01322:externalKeyUser:
50;1;1000050, externalKeyShiftWork:
103;1;1:Registro salvo com sucesso.

Autorizacbes

PE3000/PE3040/PE3030

Authorization

exception

#H#H#WS##4#:01101:50;1;1000049;2013-02-
27;18:00;1:Registro salvo com sucesso.

Alteracdo de
Jornada

PE3100/PE3120/PE3140

DayWorkModification

exception

#H#H#WS###:01101:50;1;1000049;2013-02-
27;7:Registro salvo com sucesso.

Calendario
Localidade

FP1940/FP1920

EmployeeCalendar

exception

#H#H#WS##4#:01101:50;1;1000047;2013-02-
27;6:Registro salvo com sucesso.

Calendario
Funcionario

PE1940/PE1920/PE3130]

EmployeeCalendar

exception

#H#H#WS###:01101:50;1;1000047;2013-02-
27;6:Registro salvo com sucesso.

Férias

FR0040/FRO080/FR0340

Employee

user

###WS###:01301:3;1;10592:Registro salvo
Com sucesso.
#H##WS#H##:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyShiftWork: 501;1;1:Registro salvo
Com sucesso.
#H##WSH###:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyCostCenter: 3;10107:Registro salvo
Com sucesso.
#H#H#WSH##:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyPositionLevel: 315;0:Registro salvo
Com sucesso.
#H#H#WSH##:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyAllocationUnit: 2;202010301:Registro
salvo com sucesso.
#H#H#WSH##:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyLocation: BRA;2:Registro salvo com
sucesso.

Rescisdao

FR5020/FR5030/FR5040

Employee

user

###WSH###:01301:3;1;10592:Registro salvo
Com sucesso.
#H#H#WSH##:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyShiftWork: 501;1;1:Registro salvo
CoOm sucesso.
#H#H#WSH##:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyCostCenter: 3;10107:Registro salvo
Com sucesso.
###WSH###:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyPositionLevel: 315;0:Registro salvo
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com sucesso.
###WSH###:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyAllocationUnit: 2;202010301:Registro
salvo com sucesso.
###WSH###:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeylLocation: BRA;2:Registro salvo com
sucesso.

5 Tratamento de Erros

DATASUL - Manual de Integragdes

Erros e Problemas Encontrados

Mensagem nao esta sendo demonstrada como Processada ou Nao Processada no

EAI:

Quando a mensagem ndo é demonstrada no Monitor EAI, nem como nédo

processada nem como processada, significa

gue a mensagem nao foi gerada pelo EAI. Verifique as seguintes situagdes

e Os passos descritos neste manual foram seguidos corretamente.

e As parametrizagdes nos programas FP0003 e FPO500 foram realizadas.

e A transacdo relativa a mensagem esta configurada na tela de configuracdo do EAI. Para configurar a
transacdo verificar o Item 2. Pré-Requisitos de Implantagdo, sub-item 2.2 Configuracdo do EAI deste

documento.

e A mensagem deveria mesmo ser gerada através das regras descritas no item 3. Processo de Integracdo,
sub-item 3.2. Executando Processos para integracao das informagoes.

Mensagem nao esta sendo demonstrada no ESB e esta sendo demonstrada como Nao

Processada no EAI:

Quando a mensagem é demonstrada no Monitor EAI como Ndo Processada indica que o ESB ndo consumiu a

mensagem. Verifique as seguintes situagdes:

e A mensagem nao faz parte da Integragdo HCM X TSA: no Item 2. Pré-Requisitos de Implantacdo, sub-item
2.2 Configuracdo do EAI deste documento, passo 18 € demonstrado um quadro com todas as transacgoes
que dizem respeito a integracdo, caso ndo esteja descrita neste quadro a transagao ndo faz parte da

integracao.

e O produto ESB ndo esta ativo: verificar qual o problema ocorrido com o ESB (log do produto) e reinicia-lo.

e A transacdo ndo esta informada no campo Document Type da Aba Message do componente DatasulMessage.
Contatar suporte, pois o diagrama do ESB pode estar desatualizado.

Mensagem nao esta sendo demonstrada no ESB e esta como processada no EAI:

Quando a mensagem ndo estd sendo demonstrada no ESB e esta como processada no EAI indica que o ESB

consumiu a mensagem. Verifique a seguinte situacao:
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e  Existe alguma outra instalacdo do ESB que pode esta consumindo as mensagens. Caso tenha contate
suporte e informe a situagao.

Mensagem esta sendo demonstrada no ESB como Erro ou Processada e a ndao esta
sendo demonstrada no LOG do TSA:

Quando a mensagem esta sendo demonstrada no ESB com status ERRO ou processada e nado esta sendo
demonstrado no LOG do TSA significa que nado foi possivel enviar a mensagem para o TSA Verifique as seguintes
situagoes:

e O servico do TSA esta ativo. Caso ndo esteja inicialize o servigo e reprocesse as mensagens no ESB.

e Existe bloqueio ou firewall impedindo a entrega de mensagens para o TSA devido a ndo visualizar o servigo
JBOSS do TSA. Apds a resolucdo deste problema as mensagens devem ser reprocessadas no ESB.

e Caso a mensagem tenha sido reprocessada no ESB e a informagdo nao tenha sido atualizada no TSA contate
suporte e reporte o ocorrido.

Mensagem esta sendo demonstrada no LOG do TSA com erro (###WWS###):

Quando a mensagem estd sendo demonstrada no LOG do TSA como ###WWS### significa que o TSA nao
atualizou a informagao devido a alguma validagao interna. Entre em contato com suporte reportando o erro ocorrido.
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