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Objetivo

O objetivo deste documento é apresentar a integracdo dos pedidos de pagamento originados pelo controle de multas do médulo
SigaMNT Frotas, com o mddulo TOTVS Gestdo de Estoque, Compras e Faturamento da linha RM.

Definicao da Regra de Negdcio

Introdugao

O SigaMNT Frotas permite cadastrar as informagdes relacionadas as multas recebidas por veiculos da empresa ou terceiros,
registrar o acompanhamento dos processos, bem como registrar e controlar o pagamento destas multas.

Dentre varias funcionalidades oferecidas pelo médulo de gestdo de multas do SigaMNT Frotas, destacamos as seguintes:

e  Controle de notificagGes.

e  Controle de recursos de notificagdes.

e  Geragdo de multas a partir de notificagdes.

e  Controle do pagamento de multas.

e Apropriacdo do débito ao responsavel (motorista ou empresa) para devida cobranga.
e Verificagdo de inconsisténcias na multa.

Regra de Negdcio

Deve-se disponibilizar a integragdo da cobranga de multas entre o SigaMNT Frotas e o BackOffice RM, considerando como escopo
o pedido de pagamento e o retorno do efetivo pagamento de cada parcela. Assim, a rotina de pagamento de multas deve ser desabilitada
no médulo SigaMNT Frotas.

O ponto de integragdo é iniciado ao efetuar a entrada de uma multa no sistema de manutencdo de frotas, gerada diretamente ou
a partir de notificagdo. Neste momento o mesmo encaminha uma mensagem de pedido de pagamento para o BackOffice RM, que ficara
responsavel por gerir o fluxo do pedido de pagamento até sua baixa efetiva, conforme processo definido pela empresa. Qualquer
alteragdo (cancelamento ou exclusdo) no pedido de pagamento, deve ser originada no SigaMNT Frotas e seguird as regras normais do
BackOffice.

Apds seguir todo o fluxo parametrizado para o pedido de pagamento, iniciard o fluxo de pagamento das parcelas definidas. Ao
efetivar a baixa ou estorno do pagamento de titulos (langamentos financeiros) no médulo de gestdo financeira, o BackOffice se

encarregard de reportar este evento ao sistema de manutengdo de frotas através da mensagem InfoOfParcelValues.

Ao receber a mensagem InfoOfParcelValues fica a cargo do SigaMNT Frotas atualizar sua respectiva tabela de controle com os
valores baixados.

A regra explicitada acima viabiliza que todo o pagamento de multas seja controlado pelos mddulos de gestdo de compras e
financeiro do BackOffice, seguindo o processo normal de pagamentos definido pelo cliente.

Fluxo macro de Integragao

1. Cadastramento da multa

O cadastramento da multa é efetuado por um dos diversos processos disponiveis no SigaMNT Frotas, como geragdo por
notificagdo ou direta. A geragdo da multa dispara o gatilho de integragdo do pedido de pagamento, conforme descrito no item seguinte.
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2. Integragao do pedido de pagamento

Inclusdo: Na inclusdo de uma multa o SigaMNT Frotas envia a mensagem “Order” a fim de incluir o pedido de compras no médulo
de compras do BackOffice RM, informando o parcelamento selecionado.

Alteragdo: A alteragdo de uma multa no SigaMNT Frotas pode gerar a integragdao da mensagem “Order” a fim de atualizar os
dados do pedido de compras no médulo de compras do BackOffice RM, caso os dados alterados fagam parte do escopo do pedido. A
alteragdo passara por todas as validagdes do BackOffice, que retornara se é possivel alterar o pedido na sua situagdo atual.

Exclusdo: A exclusdo de uma multa no SigaMNT Frotas pode gerar a integragdo da mensagem “Order” com evento de exclusdo, a
fim de excluir o pedido de compras no médulo de compras do BackOffice RM. A exclusdo passara por todas as validagdes do BackOffice,
que retornara se é possivel efetuar a exclusdo ou ndo, como por exemplo, caso o pedido ja tenha sido faturado.

Para melhores informagdes sobre a mensagem “Order”, consultar documento geral de integragdo
(ProtheusSigaMNTxBackOffice RM_Especificacao.docx).

3. Evolugao do pedido de pagamento

O pedido de pagamento deve passar pelo processo normal do BackOffice definido de acordo com a necessidade do cliente, salvo
devidas configuragdes obrigatérias para a regra de negdcio da integracdo, definidas no documento geral de integragdo
(ProtheusSigaMNTxBackOffice RM_Especificacao.docx).

4. Informe de pagamento ou estorno de pagamento de parcelas

Seguindo o processo normal do pedido de pagamento, serdo gerados langamentos financeiros referentes a cada parcela do
pedido. O pagamento das parcelas é efetuado a partir da baixa destes titulos.

Ao efetuar pagamento total ou parcial de uma parcela, serda enviada uma mensagem de atualizagdo dos dados ao SigaMNT
(InfoOfParcelValues) informando, dentre outras informagdes, o valor pago, data de pagamento e situagdo da parcela. O estorno de
pagamentos segue o mesmo fluxo citado anteriormente.

Para melhores informagdes sobre a mensagem “InfoOfParcelValues”, consultar documento geral de integragdo
(ProtheusSigaMNTxBackOffice RM_Especificacao.docx).

Protétipo de Tela

> Rotina no SigaMINT

o Cadastro de Multa
Caminho: AtualizagGes = Controle de Riscos = Multas - Multa
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Protheus 11 = Manutengéo de Ativos = Auslizacoes = Cortrole de Riscos = Muttas

Multa [02.9.0043] B8

CADASTRO DE MULTAS - ALTERAR.
adastro de Multa Pagamento Indiicacan de Condutor Recurso Pediclos de Restituicao Qutros B
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Motorista = Registrado -
Origem Multa* Rec Auto Inf+ Rec Hotifica* Dt Motifica.
Auto Policial w Sim w Sim - 150452013 | Gl
Ot Digitacan Hr Digitacao Usuario Dig Mota Fiscal
08052013 | 1l 1514 ADMINISTRADOR
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o Geragao de Multas a partir de Notificacao
Caminho: Atualizagdes = Controle de Riscos 2 Multas = Notificagdo
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siga) 02.9.0019

Protheus 11 = Manutengéo de Ativos = Atuslizacoes = Cortrole de Riscos = Muttas

Nolificacso [02.5.0043] [0

Detalhes =
Mults Cta Infracao Hra Infracao DOta Recehime Mro Infracao Infracao
010102 13052M3 11:00 13052013 | 123456 o1
Atign Descrican Qrgan Sutuad Placa Yeicu E
Motificagdes =
Localizar  Fitrar  lmprimic  Configurar Mutta + Tipo Mutta | - Iﬁ Pesgu\sar
» Multa » [ta Infracao Hra Infracao » Dta Recebime 13 NroInfracao »  Infracao Artigo Descrican =)
HEEE . 1 505/2013 11:00 130052013 123456 001 001 |ESTACIONAR EM LOCAL PROBIDO 2
=)

Pesquisar
Excluir

ar mufts

[

..... Wilidhru
Os tens acima estéo fitrados, cligue auui para visualizar os fitros Ambierte

Alterar Incluir Yisuslizar Sair Agies Relacionadas

Environment

Obs.: Para verificar a mensagem de integracdo e o status de execugdo utilize o monitor da fila de integragao.

Regras de Integridade

e  Configuragdo do parametro ‘TMVPedidoPagamento’

o

e}

E necessario informar no parametro citado acima o tipo de movimento utilizado para pedidos
de pagamento na integragdo com SigaMNT.

O tipo de movimento referenciado no parametro deve respeitar as parametrizagdes minimas
definidas para pedidos de pagamento no documento geral da integragdo
(ProtheusSigaMNTxBackOffice RM Especificacao.docx).

Mensagens Order com o campo ‘ordertypecode’ igual a ‘000’ geram movimentos do tipo
definido neste parametro.

e Movimentos que integrem pedidos de pagamento devem possuir os seguintes pardmetros (Aba
Manutengdo no cadastro de tipo de movimento):

o
o

Versao 1.0

Integrado com SigaMNT — Ativo
Integrado com Multas, Documentos e Honorarios de Despachante — Ativo
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e  Para garantir que o parcelamento enviado pelo SigaMNT serd respeitado durante todo o processo do
BackOffice até o pagamento, as seguintes consisténcias serdo feitas para movimentos marcados como
integrado com Multas, Documentos e Honordarios de despachante:

o Nado serd possivel alterar o fornecedor, data de emissado ou valor do movimento internamente
ao BackOffice.

o Asinformag0es de parcelamento ndo poderdo ser alteradas via BackOffice, sendo desabilitada
ainclusdo, alteragao e exclusdo de parcelas.

o Sera desabilitada a inclusdo e exclusdo de itens de movimento, visto que os servigos a serem
pagos ndo devem ser alterados via BackOffice.

o Os dados de produto, quantidade, unidade de medida, prego unitario e descontos dos itens de
movimento ndo poderao ser alterados via BackOffice.

o Movimentos com este parametro ativos e que tenham origem no mdédulo SigaMNT ndo
poderdo ser incluidos, cancelados ou excluidos via BackOffice.

o Movimentos com este pardametro ativo somente poderdo ser faturados para movimentos que
também o possuam ativo.

Release Notes

Maédulo Nome do mddulo / produtoA
Fungdo Nome da nova fungdo
Descrigdo da Fungao Descrigdo da funcionalidade, explicagGes de como funcionara, se serd

necessario efetuar algum procedimento antes de atualizar o produto, etc.

Descreva o conteudo que serd inserido no Release Notes, destacando a melhoria que foi realizada.

Responsabilidade: Testador.

Fluxo do Processo

1. Diagrama — Casos de Uso
N3do se aplica
2. Diagrama - Atividades
N3do se aplica
3. Diagrama de Classes
N3o se aplica
4. Diagrama de Entidade e Relacionamento
N3do se aplica

5. Diagrama de Seqiiéncia
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SIGAMMNT

Usuario SigalMMNT
I

1 Garacdo de Multa
1

-
| Alteragdo/Exclusdo de Multa
1

Enviar Mensagem de Pedido

Back aRM

|

|

|

|

|

|
.

Retornar Status e De-Paras

Y

to

> Criar Pedido com Parcelame

Enviar Mensagem de Pedido

F———1

Retornar Status e De-Paras

h 4

> Alteragio / Exclusdo do pedido
1

A

Processamento do Pedi

Geragdo de Titulos a pagar

Enviar Mensagem de Valor pago de parcalas
<

I
I
Processa Pedido _!_

-

7

~
~
~

Usudrio BackOffice

O fluxo do Pedido até a geragao
dos Titulos & definido no processo
de cada empresa e ndo influi na integracao.

]

]———1

Baixa de Titulo

o

rviar Mensagem de Valor pago de parcelas

|

{Opcional}
1

Estorna de Baixa de Tilulo !

J

6. Dicionario de Dados

N3o se aplica

7. Estrutura de Menu

N3o se aplica

8. Cadastro de Papéis

N3o se aplica

Versdo 1.0
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Casos de Testes

<Para projeto padrdo é obrigatdrio a identificacdo dos CTs>

Um caso de teste contém informagdes gerais que determinam como testes anteriormente especificado pelo Plano de Testes devem ser
conduzidos. Geralmente, eles sdo agrupados por requisito. Entretanto, é possivel agrupar casos de teste por conjunto de requisitos, caso
os testes estejam verificando integradamente os requisitos que pertencem a esse conjunto.

Os casos de testes mencionados abaixo devem ser executados para garantir a qualidade do produto, atendendo a finalidade do projeto e
os resultados esperados.
(Obrigatdrio)

<O preenchimento desta sec¢do é obrigatdrio quando existirem casos de testes de rotinas existentes que podem ser reutilizados
nesta rotina especificada.>

1. Caso(s) de Testes Reusavel(is)

Neste tdpico deverdo ser identificados os Casos de Testes Reusdveis, isto €, casos de testes existentes para outras rotinas e que
podem ser executados nesta rotina. Esta é apenas uma identificagéo. O detalhamento dos novos casos, assim como a revisdo destes
deve ser realizado no template Casos de Testes.>

Caso de Testes <Ildentifique o caso de testes. Inclua o nome do caso de testes que estd
armazenado no TFS>

Armazenamento <Local onde estd armazenado no TFS este caso de testes>
Procedimentos/Cendrios <Informe os nomes dos procedimentos e as condigcbes que devem

de Testes executados>

Finalidade Testes <Exemplo: Garantir que as alteragées realizadas por este projeto ndo

afetaram a rotina nos releases comerciais>

Recomendacgdes <Informe particularidades que devem ser consideradas neste caso de
testes. Exemplo: executar esse caso de testes duas vezes, um com a
versdo atual da rotina e outra com a verséo desse desenvolvimento para
garantir que ndo ocorram diferengas além das solicitadas por este
desenvolvimento>

Integracdes entre <Quando houver integragdo entre produtos, informe a referéncia para
produtos os casos de testes da outra linha de produto>
(Opcional)

2. Caso(s) de Testes Especifico(s) do Projeto

<Neste topico deverdo ser identificados os Casos de Testes Ndo Reusdveis, isto €, testes que serdo executados somente neste
projeto, exemplo: teste de interface. Esta é apenas uma identificagdo. O detalhamento dos casos de testes devem ser feitos na
propria especificagdo.

Caso de Testes <Informe o nome do caso de testes>
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Finalidade Testes
Teste do Programador

Recomendacgdes

Pré-condigGes

Pés-condigoes

Como verificar os
resultados

Procedimentos

<Relacione o0s passos
que devem ser
executados  para a
realizagdo dos testes >

Versdo 1.0

<Defina qual serd a finalidade deste caso de teste >
()Sim () Nao

<Informe particularidades que devem ser consideradas neste caso de
testes. Exemplo: executar esse caso de testes duas vezes, um com a
versdo atual da rotina e outra com a verséo desse desenvolvimento
para garantir que néo ocorram diferengas além das solicitadas por
este desenvolvimento>

<Relacione os requisitos que devem ser consideradas quando este
caso de teste for executado>

<Relacione as saidas do caso de teste que devem ser consideradas
apos a execugdo dos testes>

<Detalhe como deverdo ser verificados os resultados dos testes>

Resultados Esperados

<Relacione o comportamento esperado do passo >
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