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Funcionalidades utilizando perfil gestor
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AGENDA

Como configurar a estrutura por 
departamentos 



3CONHEÇA NOSSOS CANAIS

Documento de referência 
MEU RH

Canais YouTube
“Tira dúvidas 

TOTVS RH MEU 
RH”

TDN
Agenda de eventos 

Tira dúvidas

KCS
Knowledge 

Centered Service

https://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=284477421
https://www.youtube.com/c/TutoriaisDemonstra%C3%A7%C3%B5esTOTVS
https://tdn.totvs.com/pages/releaseview.action?pageId=550307175
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/sections/360005048113-Meu-RH
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Como configurar a estrutura 
por departamentos 
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Hierarquia por departamento - Premissas 5

Ter a separação do departamento do Gestor de seus subordinados (Exceção o topo)

Preencher o campo “departamento superior” no cadastro de departamentos (Exceção o topo)

Exceção I: O departamento do topo hierárquico. Não deve ter o campo “departamento superior” preenchido

O campo “visão aprova” dos menus do MEU RH não podem ser preenchidos

Exceção II: O funcionário do topo hierárquico pode ter apontado no campo "matrícula responsável” alguém  
do mesmo departamento.



Exemplo de Hierarquia - Fluxo de aprovação



Exemplo de Hierarquia



Exemplo de configuração de Hierarquia - Cadastro de departamentos



Apontamentos do departamento Presidente



Apontamentos do departamento Gerente



Apontamentos do departamento Coordenador



Apontamentos do departamento Líder



Apontamentos do departamento Suporte



Verificar no menu dos Portais se o campo “Visão Aprova” está vazio 



Verificar no menu dos Portais se o campo “Visão Aprova” está vazio 



Verificar no menu dos Portais se o campo “Visão Aprova” está vazio 



Após fazer cada passo com cautela, você terá concluído sua Hierarquia por 
Departamentos 

Ter a separação do departamento 
do Gestor de seus subordinados 

(Exceção o topo)

Não preencher o campo 
departamento superior para o 

departamento no topo Hierárquico 

Conferir se o campo visão aprova 
está “Vazio”

Validar se a chave de busca no cadastro de 
departamento  (QB_KEYINI) está correta 

de acordo com os apontamentos.



Demonstração da Hierarquia no MEU RH com o Gestor do topo Hierárquico
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Funcionalidades utilizando 
perfil gestor

02



Funcionalidades utilizando perfil de gestor 20

Gestão do time

Solicitar substituto

Batidas Remotas

Gestão de férias

https://tdn.totvs.com/display/NPR/6.0++Demonstrativo+de+Pagamento
https://tdn.totvs.com/display/NPR/6.0++Demonstrativo+de+Pagamento
https://tdn.totvs.com/display/NPR/6.0++Demonstrativo+de+Pagamento
https://tdn.totvs.com/display/NPR/6.0++Demonstrativo+de+Pagamento


Funcionalidades utilizando perfil de gestor 21

Desligamento

Funcionalidades utilizando perfil de gestor

Monitor de Requisições (Linha Protheus)

Alteração de salário, 
cargo e função

https://tdn.totvs.com/display/NPR/6.0++Demonstrativo+de+Pagamento
https://tdn.totvs.com/display/NPR/6.0++Demonstrativo+de+Pagamento


HUB PLATAFORMAS
APOIO EM IMPLANTAÇÕES
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Contate-nos por aqui
HUB.PLATAFORMAS@TOTVS.COM.BR

HUB PLATAFORMAS 
Canal Preferencial 
para Apoio a Clientes 
e Projetos Durante a 
Implantação ou 
Atualização dos Apps 
Totvs.
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Dúvidas



OBRIGADO

• Tecnologia + Conhecimento são nosso DNA.

• O sucesso do cliente é o nosso sucesso.

• Valorizamos gente boa que é boa gente.

#SOMOSTOTVERS

totvs.com

@totvs

/totvs company/totvs

totvs.store

@totvs

NOME E ÚLTIMO SOBRENOME

Área

Contato

E-mail TOTVS

Yaggo Oliveira / Oswaldo Aivarone / Pedro Henrique
Suporte Protheus RH


