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/' O que é CNAB?

Ferramenta padrao de comunicacao Bancaria
definida pela FEBRABAN (Federacao Brasileira de Bancos)

e Comunicacgao segura e eficiente via arquivos de remessa e Bordero 001
retorno

e Modelo 240 e 400 posicoes

e Sao Necessarios Layouts de envio e remessa de acordo
com a documentacao de cada banco para geracao dos
arquivos de envio e recebimento de informacao.

Arquivo de o & S Arquivo de
Retorno ~ Banco Remessa

Baixa de titulo
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/ Layout de configuracdo

Temos dois modelos de layout CNAB - Modelo 1 e
Modelo 2

A principal diferenca entre os modelos estao em sua
estrutura como podemos ver na imagem ao lado. Modelo 1

e Modelo 1
e 0 = Header
e 1 = Detalhe
e 9 = Trailer.

e Modelo 2 -
e 0 = Header do Arquivo
e 1 = Header do Lote
o 3 = Detalhe
e 5 = Trailler do Lote
e 9 = Trailler do Arquivo




/' CNAB Modelo 1

| #= | TOTWS Servigos (TOTWS) 02.9.0092

® cnob e Reccher [02.30099)
o

I TOTVS | Configurador

Menu de configuracao disponivel no modulo
Configurador | - LayOut do arquivo CHAB Retorno ciirnret
>Ambiente > Cadastros > CNAB a Receber
(CFGX014) / Cnab a Pagar (CFGX043) Header Relaiies | Trsile:

Inclur Exchair Edtar

Pos. Inicial Pos. Final Decimals <Conteudo

C— ¥

Data Ocorrencia 111 1€
Yir Dasp Cohbr.

Desc. Concedido 241 253
Vir Aostimento 225 240
Yalor Pago 254 256
Jaros deMora 267 279
Yabr Muta

lden Dcorrercia 109 ,Tl'fl-
Especie Titulo 045 043
IOF Devido 215 227
Oudros Crédios 280 232
Data Cr.cita 296 1301

bt w

= ™~

[ Oh I Cancclar

< ————————————

/)




/ Layout de configuracdo Modelo 1

=4 161017P_MOV.TXT E3

RETORNOO1COBRANCA 20271300014113000141PROAD]
1p203821074000187202713000141130001410000498512
1p203821074000187202713000141130001410000498537

® Modelo 1 - Identificacao sempre na primeira coluna 4 |1p203821074000187202713000141130001410000498590
e 0 = Header 9 |1p203821074000187202713000141130001410000498600
e 1 = Detalhe 1Pp203821074000187202713000141130001410000498636

e 9 = Trailer 7 [1p203821074000187202713000141130001410000498645
8 |1p203821074000187202713000141130001410000498773

1Pp203821074000187202713000141130001410000498782
1p203821074000187202713000141130001410000498803
000084000000168747469400000330




/' CNAB Modelo 2

=] TOTVS Servigos (TOTVS) 02,9.0099

(& Cnab Modelo 2 [02.9.0039) >
=N

. . , , TOTVS | Configurador
Menu de configuracao disponivel no modulo = : At
Configurador -
>Ambiente > Cadastros > CNAB Modelo 2 LOTILINALAS LB Mg e ]
(CFGX049)
Outras Acgles ol Cancelar Confirmar
Descrcao Maodelo -
HEADER DO ARGUIVO | I
0T TRAILLER DO ARQUIVO 3
1D1 DETALHE DO SEGUIMENTO T T
102 DETALHE DO SEGUIMENTO U u
1H HEADER DO LOTE |
17 TRAILLER DO LOTE |
4 = 5 ;
Ltilize os modelos disponiveis em
Shdn totvs comddispla T/FINOODT CNAB Modelos de Layout

/)



/ Layout de configuracdo

B “C\Users\fabio.carvalho\Desktop\Treinamento CNAB\CNAR a pagar\Retorno\Madelo 23Ra).RET - Notepad++

Arquivo Editar Localizar Visualizar Formatar Linguagem Configuragdes Ferramentas Macrq Executar Plugins Janela 7

HHERGE 4Bk c/hy| 23 EBE 1 FEEDHNE® | WENNE

CEGE
T 3a10000]  080231240963000196 .
2 34100041£2003080 231240963000196 .
¢ Modelo 2 | 3 3410006300001400000007700001 000012877719 2MATHEUS D:
U7 peacer do Arauive 4 3410006500002400000026000001 000006266527 4RAYSSA RI
5 34100043000038D0000026000001 000058781934 9JOSE ROBE

e 3 = Detalhe
e 5 = Trailler do Lote Ce
e 9 = Trailler do Arguivo -+ 10006

34100063[00004A00000000101579 000000055328 0ACOES CAR
000006000000000000582100000000000001
000007000028000000




//l Layout - Variaveis de utilizacdo

A Configuracao deve atender as
necessidades do sistema, portanto
deve-se informar apenas as posicoes
em que se encontram os dados no TOTVS | Configurador Hriddombi s deran i ]
arquivo de retorno, utilizando-se as
seguintes variaveis ou expressoes

ADVPL. ourasagtes _  concerr  [[KCREUY

CONFIGURACAO CHNAB MOD.2[ RECEBER )

- TITULO - ABATIMENTO 0 HEADER DO ARGLIVO ! I

. ESPECIE . MULTA o  ETALYIE DO SN -

. OCORRENCIA . 1OF ) e :

. DATA - OUTROSCREDITOS o * Conn

. VALOR . DATACREDITO .
- DESPESA . MOTIVO - . c -
- DESCONTO - NOSSONUMERO R

- JUROS - RESERVADO o1 Eseco TG M8 418 b

. AUTENTICACAO - SEGMENTO ot g Br b B




/Ml Layout - Chave de identificacio - IDCNAB

- O sistema chegou a utilizar por muito tempo a chave de identificacao
do titulo no sistema com as informacoes de
Prefixo+Numero+parcela+tipo

- O layout dos bancos normalmente possuem 10 Caracteres para
identificacao do titulo e com o aumento para 9 a quantidade de
caracteres do numero da nova somando com os 3 possiveis digitos
para prefixo e os 3 possiveis digitos para parcelar a faixa de posicoes
do layout do banco que seria para informar a identificacao do titulo

nao comporta todos os dados, para solucionar de vez a questao a
chave IDCNAB foi criada




//// Layout = Chave Prefixo+Numero+parcela+tipo (Exemplo com 16 posicoes)

l Dados Gerais Impostos Administrativo Venda Ban
Prefixo No. Titulo * Parcela Tipo *
PPP NTITULOO1 BB66 INF ‘
Cliente * Loja* B Cliente

005 ' o SER IMPOSTO

B “C:AUsers\fabio.carvalho Desktop\Treinamento CNAB\CNAB 2 Rec sber\Modelo 2\Retorno\2baixa.R ;T - Notepad + +

Arquivo Editar Localizar VisuNgar Formatar Linguagem Conf\guragdes Ferramentas Madqro Executar Plugins  Janela !

cEHB B DRI Ay 2 2\EE (=1 EDETARc® BB

| 2bawaRET 3|
1 3RASIL 2281P202201052200119203000C
3 3912 01 O4PPPNTITULOO1BBBRBDO0O00000000000000000C
4 )00000000000000000000000002810202228102022 000C
5 3913 01 099 RO0O2 k£ DO0O0O0O0OOO0O0000000000C

<

77/



IDCNAB

ansagens
2 FILIAL E2 PREFIXO E2 NUM E2 PARCELA E2 TIPO E2 NATUREZ E2 PORTADO E2 FORNECE E2 LOJA E2 NOMFC

o1 TITA NF 003 341 TESTE 00 TESTE
01 TITB NF 003 341 TESTE 00 TESTE




IDCNAB

CONFIGURACAO CNAB MOD.2{ RECEBER ]

Outras AgOes M CACNAB\erwioZre.ret - Notepad ++

w e

Arquivo  Editar  Localizar Visualzar Formatar Linguagem Configuragdes Feramentas Macro Executar Plu

o:_)HfQ 1B DDy 22 BRF 1 EREENE @

HEADER DE ARQUIVO LT, . -
= Db BET 1 B envio2re et B3 I
| - LAY-OUT CHNAB A RECEBER DE REMESSA - 1D1 (DE

4817133 MO NOME EMI
LAY-OUT CNAB A RECEBER DE... Outr 300400004817133 MO NOME E!

SR %o;\;g)"
.

91 JOOOOOO00007| 512 PPPNTITULOO1BBB27102(

> ¥ e bnia

. 2TO SEM IMPOS?
o ) 12710202200000000(

[".‘-: Mg, 8

FORMACADASTR. 059 058 - —
101 TP DOCUMENTO E:O 60 o > Normal text file length : 1.694 lines: 8 Ln:3 Col:45 Sel:13|1
—

1D1 RES&'\’VADO -t

{1D1  RESERVADO 062 ==

101 MUMDOCUMENTO 1063 | ; e
1D1 DT VENCMENTO 078 | GRAVADATA(SE1-»E1_VENCTO, F.5

4




IDCNAB

@ Na Hooain 2 U2 9005

N

TOTVS | Configurador TOTVS Sarvigos MSSGL P1233 11 Adminstrador

CONHGURACAO CNAB MOD.2f RECEBER )

3
r-‘:f

TORNO .ret otepad s

lﬁ:quwo fdtar Localgar Yisualzar Formatar Linguagem Configuragdes Ferramentas IMacro  Executar Plug

LAY-OUT CNAB A RECEBER DE RETORNO - 101 (DE] o HEHE 3 S8/ AR dcayg 22 |EB6H 51T FEEDIHa®

|+ RETORNO ret £3 |
By 1 0004817133

MO NOME
300400004817133 MO NOME

07491 212 PPPNTITULOO1BBB271

SEM IME
12710202200000C

P

101 MOTIVO




Il Extensoes dos Layouts de Remessa e
retorno

No Contas a Receber o layout de remessa possui a extensao .REM e retorno .RET
Mode|o 1 No Contas a Pagar o layout de remessa possui a extensao CPE e retorno .CPR

Modelo 2 No Contas a Receber o layout de remessa possui extensao .2RE e Retorno .2RR
odcio No Contas a Pagar o layout de remessa possui extensao .2PE e Retorno .2PR
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/7 CNAB CLOUD

Esta funcionalidade permitira que os arquivos de configuracao CNAB padronizados
CNAB Cloud sejam baixados para o ambiente Protheus do cliente

Bancos
homologados

Banco do brasil
Santander
Bradesco

Itau

Caixa Economica
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Principais cadastros no protheus




M Principais Cadastros

Espécies de Titulos - Tabela 17 no SX5
Importante validar junto ao banco qual o codigo do tipo do titulo AB-, Pois
no padrao o sistema trata esta espécie como codigo 04 no padrao.




ARQUNO REVESSA REGISTRODETALHE OIS | Configurador
SEGMENTO P - (OBRIGATORIO) |- LAY-OUT CNAB A RECEBER DE RETORNO - 101 (DETALHE] (O  Tabelas (02 3 0093)
NOME DO CAMPO SIGNIFICADO POSICAO  PICTURE
DAC DIGITO AUTO-CONFERENCIA AGENCIA COBRADORA 106 106  9(01) LAY-OUT CNAB ARECEBER DE... Outras AG TOWS l Conﬁgurador
ESPECIE TITULO ESPEGIE DO TITULO 07 108 9(02) c:l) x < ‘-@ @ J x
IACEITE IDENTIFICAGAQ DE TITULO ACEITOINAQ ACEITO 109 109  X(01) 101 NTO | Pasta Tabela de Espécies de ﬁuos
101 OCORRENCIA OCORRENCLA = p Tabeia de Espécies g Tiules
COD. ESPECIE coD. ESPECIE 101 NOSSONUMERO NOSSONUMERO o
01  DUPLICATA MERCANTIL 09  LETRADE CAMBIO Il 1LS/SS oLl
02 NOTAPROMISSORIA 13 NOTADE DEBITOS _m
03 NOTADE SEGURO 5 DOCUMENTO DE DIVIDA B‘, ~\Users\fabio.carvalho\Desk oo\ Treinamento CNAB\CNAB & Receber
e O s Arquivo Editar Localzar Visuplzar Formatar Linguagem Config
05 RECHO 1 CONTADEPRESTAGIODESERVCOS | Eyecutar Plugins Janels 2
06  CONTRATO 18 BOLETO DE PROPOSTA! OJBQ b_‘oal"b ‘[‘._lacl.%|_*_g
07  COSSEGUROS a9 DIVERSOS - I 2baixa RET £3 _
DR I NCO DO BRASI 2281020220105
5
3 30000063912 0l 09 AQ01 000000C
4 00000000000000000000000000000000D2810202228102022
5 30000063913 Ol 09 AQ02Z 000000C
¢ 0000000000000000000000000000000002810202228102022
7 30000063914 10 09 ADO3 UOOOOOCV
o

AN ONANNNANNANMNTIOT NN 0T NN N
' ) i TV ATN )




M Principais Cadastros

Espécies de Titulos - Tabela 17 no SX5
Importante validar junto ao banco qual o codigo do tipo do titulo AB-, Pois
no padrao o sistema trata esta espécie como codigo 04 no padrao.

a Cadastro de Bancos - SA6




=] TOTVS Servicos (TOTVS) 02.9.0006 - Ver: 20.3.2.0

(® Bancos [02.9.0006]
A

TOTVS | Financeiro TOTVS Servicos MSSQL P12 2210  Administrador ~ 08/04/2024  Totvs01 / Totvs X Sair

Bancos - INCLUIR Outras Acoes ¥ Fechar Salvar e Criar Novo

Codigo* Nro Agencia* DV Agencia Nro Conta* 7 DV Conta -
]
Nome Banco* Nome Red.Bco 7 Municipio
Bairro | Endereco CEP
Estado _ Telefone Fax Telex Contato
Q|
Caixa Postal Dias retenca Ret.p/Descon Saldo Atual |
0 0 000 &
Tx cob.simpl _ Taxa Descon. Conta Contab Fluxo Caixa
0,00 £ 0,00 «&» Q v
Dias Cobran. Lim.Credito Moeda Cliente Unid Cliente
0 0,00 «&» 1
Pais do Bco Nro.Banco Correntista Fornecedor
Q|
Loja Fornec CPF/CNPJ Blogueada Dt. Blogueio
d = 2 /1

Cod.Cedente Habilita TCB* Cod ISPB Ident Export

2-Nao v



M Principais Cadastros

Espécies de Titulos - Tabela 17 no SX5
Importante validar junto ao banco qual o codigo do tipo do titulo AB-, Pois
no padrao o sistema trata esta espécie como codigo 04 no padrao.

a Cadastro de Bancos - SA6
e Cadastro de Parametro de bancos - SEE




& Totvs Servicos (TOTVS) 02.9.0006 - Ver: 20.3.2.0

® Parametros de Bancos [02.9.0006]

F N
TOTVS | Financeiro TOTVS Servicos MSSQL P12 2210  Administrador ~ 08/04/2024  Totvs01 / Totvs X Sair
Atualiza Parametros de Bancos-CNAB - ALTERAR OutrasAcdes ¥  Cancelar
Cadastrais Retorno Automatico Itad Extrato Conciliacdo Automatica QOutros
Banco * Agencia * DV Agencia Conta * DV Conta
001 Q 0123 020534
Sub Conta * Ult.Disco Sequencial Utiliza D/C Usa Num.Aut.
| TST B v v
Usa CEP/DEP Operacao IOF Instr.Prim.
= 0,000 &
Instr.Secund Extensao * Faixa Inicio Faixa Fim Faixa atual
RET
Cod Empresa Tabela Desp Princ. Lote CNAB Nro.Bytes
17 N-Nao ¥ 400
Formato Data Lote CNAB CP Bytes Extrat Cob.Eletron. , Cod.Cob.Elet
1 200 1-Nao v

Tam. Ocorre.* Tam Mot Banc*
2 3




M Principais Cadastros

Espécies de Titulos - Tabela 17 no SX5
Importante validar junto ao banco qual o codigo do tipo do titulo AB-, Pois
no padrao o sistema trata esta espécie como codigo 04 no padrao.

Cadastro de Bancos - SA6

Cadastro de Parametro de bancos - SEE

Ocorrencia CNAB - Com o objetivo de facilitar a implantacao do CNAB foi
disponibilizada a carga de dados padrao nas tabelas de ocorréncias CNAB (
SEB)




CNAB - CADASTROS ®©

~ TOTVS | Configurador TOTVS Servicos MSSQL P1233 11 Administrader 26102022 MO,

| - LAY-OUT CNAB A RECEBER DE RETORNO - 101 (DETALHE DO @ Jcorrencias Cnab [02 2 0008
PN

LAY-OUT CNAB A RECEBER DE... ouras acied 19 1VS | Financeiro TOTVS Servigos MSSOL P12.33_tf  Administrador  26/1002022  MO_nome Empress Teste /Fi

Atualizacao de Ocorréncias - ALTERAR Outras Agbes

T /\moﬂm‘
Q R - Retorno

Arquwvo  Editsr  Localizar Visusfgsr Formatar  Lingusgem Configurs] Descriceo * Mot Benco
Executar Plugins Janela ? UGUDAGED NORMAL

o EHE 3B JAQARIIC M2 x|l

I 2baia RET (3 Jic NeRive
00100000 5026332840001 45( l Consulta Padré&o - Tabelas do Sistema
00100011T0100020 2002823281000145vuis0s095uuLy |

0010001300061 T D6PpHS037000000155932X 13835934647587 semih oo
0010001300062V 0e0000000000000000000000000000000000 01 REMESSA

00100013000e1T 0e005037000000155932X 13835934647387

0010001300062V 060000000000000000000000000000000000
0010001300061T 06005037000000155932X 13835934647587 |} PEDIDO DE BAIXA

v il
MOTAONT 2NNy daannnanannnananmanananananmnnananmnannnananananananann
AL AN 5 |H02 ENTRADA DE TITULO

N =

BAIXA DE TITULO A PAGAR

0 ~3 O% L1 & L

length : 2420 line Ln : 3(Col : 17) Sel: 2 1 Windows (CRLF)  UTF-8 ns | o2r ENTRADA CONFIRMADA




M Principais Cadastros

Espécies de Titulos - Tabela 17 no SX5
Importante validar junto ao banco qual o codigo do tipo do titulo AB-, Pois
no padrao o sistema trata esta espécie como codigo 04 no padrao.

Cadastro de Bancos - SA6

Cadastro de Parametro de bancos - SEE

Ocorrencia CNAB - Com o objetivo de facilitar a implantacao do CNAB foi
disponibilizada a carga de dados padrao nas tabelas de ocorréncias CNAB (
SEB)

e Principais parametros MV _




MV_BXCNAB - Define se as baixas dos titulos no retorno do CNAB devem ser
aglutinadas. (S)im ou (N)ao.

MV_CNABIMP - Permite a geracao dos titulos de Pis, Cofins,Csll e IR
somente apos baixa efetuada por leitura de arquivo CNAB.

MV_CNBIMPG - Permite a geracao dos titulos de Pis, Cofins,Csll e IR
somente apos baixa efetuada por leitura de arquivo CNAB.

MV_REC2TIT - Permite gerar RA quando no retorno CNAB for constatado que
o titulo ja estava baixado anteriormente

MV_NATDPBC — Natureza a ser gerada nas despesas bancarias







/' Teste pratico - CNAB CLOUD

TOTVS

Configurador

Clique aqui para conferir as novidades das rotinas

e CNAB CLOUD - Geracao de Layout Vrorvscooenarss N

VOCE SABIA QUE A LINHA PROTHEUS JAFOI
HOMOLOGADA PARA O WINDOWS 117

E QUE O MICROSOFT OFFICE -
ESTA HOMOLOGADO OFIC/ SR

0la, sou a Carolina, assistente virtual da

COMUNICADOS IMPORTANTES

+ Embedded Audit Trail - Log do aplicador



https://docs.google.com/file/d/1NO7k9jvpVMp-ygADmSv4eoQuHNa9v_uZ/preview

/' Teste pratico - Principais Cadastros

TOTVS

Financeiro s o ik
. B a n CO S = Troca Clique aqui para conferir as novidades das rotinas
Pesquisar
A . Ciclo de vida - Conheca as Acompanhe tudo sobre a /Mantenha-se atualizado
¢ Pa ram etro d € Ba Ncos S / '/rotinas descontinuadase [H /evoluciodo processo de / "/tr:dom o Ultimo pacote de

substituidas conciliagdo bancaria / expedicdo continua //
A )

® Ocorrencia CNAB

) ATENCAO

CONHECA AS ROTINAS ‘ 0OI3, sou a Carolina, assistente virtual da
DESCONTINUADAS DA LINHameaS

COMUNICADOS IMPORTANTES

+ Conheca o TOTVS Smart View e as visoes financeiras ja disponiveis



https://docs.google.com/file/d/10YX-Lm0MEcxnt-pBP04upCCJZWxq9fiC/preview

/I Teste pratico - Remessa

e Geracao de Bordero
e Geragao de arquivo de remessa

Ml TOTVS Sevios (TOVS) @29 o006 -V,20320 - 0 X
®  Fungdes Contas a Pagar [02.9.0006) *

A
TOTVS | Financeiro TOTVS Servios MSSQL P12 2210 Administrador 03042024 Tovs01 / Totvs

Contas a Pagar

Ctas a Pagar . Balxa Autom Visualizar Quiras Agdes

Lofa DT Emsssao
01-TOTVS 00 03104/2024

0 01-TOTVS 00 03/04/2024

MOSTRAR DETALHES a

35



https://docs.google.com/file/d/1fZnWmr7-ZZWThvgmJoOOcN04GK1TJzs8/preview

36

/I Teste pratico - Retorno

Ml TOIVS Servges fOTVS 290006-we£0320 - 0 X
® Fungdes Contas a Pagar [02.9.0006] *

A

TOTVS | Financeiro TOTVS Servicos MSSQL P12 2210 Administrador 030472024 Totvs01 / Totvs

I«

Contas a Pagar

CtasaPagar Baixa Autom Visualizar Qutras AcBes Il * Pesquisar

Loja DT Emissao vencimenio

01-TOTVS 00 03/04/2024 03/04/2024

01-TOTVS : 00 03/04/2024 03/04/2024

® Emissao de relatorio (FINR650)
® Recepcao de arquivo e retorno

MOSTRAR DETALHES a



https://docs.google.com/file/d/11SO9ICGw7wGL8q8queCSvwoZN03A4XOD/preview




/M Principals erros

-y

() Titulo ndo encontrado
Incidente associado a IDCNAB

.
) Ocorréncia ndao encontrada
Validacao de posicionamento buscado no arquivo VS
cadastro SEB

o ) Valor Pago Maior/Menor
Validacao de acréscimos/decréscimos, Juros/multa que possam
complementar o valor da baixa

" ) Retencgoes na baixa (PCC/IRRF)
Validar uso de parametro MV_CNBIMP/MV_CNBIMPG para retencao
na recepcao do CNAB

[ ) CNAB CLOUD - CNPJ nao encontrado nos servidores
Realizar geracao posicionando na filial principal do contrato




Q »

/M Principals erros

-y

) Gerar um borderé para "N” modelos/Tipos pgtos
€ Deve ser gerado um borderd por modelo/Tipo de Pagto

.

) Pode ser gerado um unico arquivo com “N”
borderos?
Condicao: Layout deve estar devidamente configurado.

o ) Enviar pagamentos Antecipados via CNAB
Condicao: Nao possuir movimentacao bancaria por inclusao ou
cheque (Validar parametros F12 da inclusao FINAO50).

) Financeiro - Comunicacao Bancaria
Artigos de Principais incidentes



https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/sections/1500001550622-Financeiro-Comunica%C3%A7%C3%A3o-Banc%C3%A1ria

OBRIGADO

4 ’ “ N

i

Q‘.
|

\ J

Djalma Junior

‘Valorizamos gente boa que é boa gente

Equipe de Suporte

Somos movidos por resultados
Investimos na tecnologia que viabiliza

Construimos relacoes de longo prazo com nossos clientes

CISIONORCS

Quando colaboramos somos mais fortes

#SOMOSTOTVERS @ TOTVS



