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Introducao

O objetivo deste manual é orientar os clientes do Banco Santander, sobre as especifica¢cdes

necessarias para troca de informagGes da carteira de cobranga, através de transferéncias de
arquivos.

As duvidas, que por ventura ndao sejam esclarecidas por este manual poderdo ser tiradas junto
a Central de Atendimento, através dos telefones:

D APPSANTANDER (] SANTANDER.COM.BR ] raeconosco  [] santanoererasi. Y @SANTANDER R

CENTRAL DE ATENDIMENTO: 4004 3535 (capitais e regides metropolitanas), 0800 702 3535 (demais localidades),
0800 723 5007 (pessoas com deficiéncia auditiva e de fala). SAC: 0800 762 7777. OUVIDORIA Se néo ficar satisfeito

com a solugdo apresentada: 0800 726 0322. De segunda a sexta-feira, das 9h as 18h, exceto feriados. Atende pessoas
com deficiéncia auditiva e de fala no 0800 771 0301.
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CondicoOes para troca de informacoes

Para participar da troca de informacdes de cobranga, por meio magnético com o Banco
Santander, o cliente deverd gerar arquivos magnéticos conforme as especificagdes técnicas
contidas neste manual.

Remessa de arquivo magnético pelo cliente

E um arquivo enviado pelo cliente ao Santander para:
e Dar entrada no boleto;
e Comandar instrucdes sobre os boletos ja em carteira;
e Sua transmissdo pode ser realizada através do Internet Banking Empresarial,
denominado arquivo remessa.

Retorno de arquivo magnético pelo banco

E um arquivo enviado pelo Santander ao cliente para:

e Informar as liquidagdes ocorridas;

e Confirmar o recebimento dos boletos e das instru¢cdes comandadas pelo cliente;

e Informar erros cometidos no arquivo remessa, rejeitando as entradas ou instrucoes.
O arquivo retorno é gerado sempre que ocorrer qualquer evento que movimente algum
registro de boleto em nosso sistema. Se nenhum evento ocorrer, o retorno nao é gerado.

Apds o processamento do servico de cobranca, o cliente receberd arquivo magnético, via
Internet Banking Empresarial denominado arquivo retorno e relatério.

Observacao:

A utilizagdo de qualquer outra modalidade de arquivo e/ou meio de comunicag¢do decorrera
de contato prévio, cabendo ao Banco Santander efetuar a analise de viabilidade das
proposi¢cdes formuladas pelos clientes.
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Informacoes adicionais

Nosso Numero

Campo opcional. Se igual a zeros, o sistema de cobranga do Banco atribuird automaticamente
0 N0sso numero, se nao for igual a zeros, observar instrugdes na pagina 21.

Para Modalidade Cobranga Rapida com Registro (emissdo beneficiario) é necessdrio atribuir o
nosso numero do boleto conforme NOTA 3.
Numero de controle do participante

Campo opcional, se informado no arquivo remessa, sera devolvido no arquivo retorno quando
da liquidacdo dos boletos para identificacdo do Pagador pelo Beneficidrio. NOTA 19.
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Especificacoes Técnicas

Padrao CNAB (Centro Nacional de Automacao Bancaria)

Composicao do arquivo remessa e retorno
O arquivo remessa é composto por cinco tipos de registros, sendo:

REGISTRO 0 = Header

REGISTRO 1 = Registro de Movimento

REGISTRO 8 = Registro Tipo de Pagamento (Opcional)
REGISTRO 2 = Mensagem Variavel por Boleto (Opcional)
REGISTRO 4 = Mensagem Varidvel por Boleto (Opcional)
REGISTRO 5 = Mensagem Varidvel por Boleto (Opcional)
REGISTRO 6 = Mensagem Varidvel por Boleto (Opcional)
REGISTRO 7 = Mensagem Varidvel por Boleto (Opcional)
REGISTRO 9 = Trailer

Mensagem 02

Para emissdao de mensagem no campo Recibo do Pagador, deve-se encaminhar o cédigo de
registro 02, com até 3 mensagens por linha, até 24 (vinte e quatro) vezes.

Obs. A mensagem tipo 02 sera disponibilizada na emissao de 22 via nos canais Santander até
7 linhas no Recibo do Pagador.

Mensagem 04, 05, 06 e 07

Para emissdao de mensagens na Ficha de Compensagao, deve-se encaminhar 04, 05, 06 e 07,
somente 01 (um) vez.

Obs: As mensagens tipo 04, 05, 06 e 07 ndo sao disponibilizadas na emissdao de 22 nos canais
Santander.

O arquivo retorno é composto por trés tipos de registros, sendo:
REGISTRO 0 = Header

REGISTRO 1 = Registro de movimento
REGISTRO 9 = Trailer
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Descricoes dos arquivos

Registro Header — Remessa

001 - 001 | C4digo do Registro N | 001 0

002 - 002 | Cédigo da Remessa N | 001 1

003 - 009 | Literal de Transmissdo A | 007 REMESSA

010 - 011 | C4digo do Tipo Servigo N | 002 01

012 - 026 | Literal de Servico A | o015 COBRANCA

027 - 046 | Cdigo de Transmissdo N | 020 1
047 - 076 | Nome do Beneficiario A 1030

077 - 079 | Cédigo do Banco N | 003 353/033

080 - 094 | Nome do Banco A 1015 SANTANDER

095 - 100 | Data da Geragdo do Arquivo N | 006 DDMMAA

101 - 116 | Reservado (uso Banco) N | 016 Zeros

117 - 163 | Mensagem 1 A | 047

164 - 210 | Mensagem 2 A | 047

211 - 257 | Mensagem 3 A 1047

258 - 304 | Mensagem 4 A | 047

305 - 351 | Mensagem 5 A | 047

352 - 385 | Reservado (uso Banco) A 034 Brancos

386 - 391 | Reservado (uso Banco) A 1006 Brancos

392 - 394 | N2 sequencial do arquivo N | 003 Opcional 32
395 - 400 | N2 sequencial do registro no arquivo N | 006 000001
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Registro Movimento — Remessa

001 - 001 | C4digo do Registro N | 001 1

002 - 003 | Tipo de inscri¢io do beneficidrio N | 002 01 =CPF, 02 = CNPJ

004 - 017 | N2 de inscricdo do beneficidrio N | 014

018 - 021 | Codigo da agéncia beneficiario N | 004

022 - 029 | Conta movimento beneficidrio N | 008

030 - 037 | Conta cobrancga beneficidrio N | 008

038 - 062 | Identificagdo do boleto na empresa A | 025 Opcional 19
063 - 070 | Identificagdo do boleto no banco N | 008 Nosso Numero 3
071 - 076 | Data do desconto 2 N | 006 DDMMAA 11
077 - 077 | Reservado (uso banco) A | 001 Branco

078 - 078 | C4digo de Multa N | 001 4
079 - 082 | Percentual de Multa N | 002 Dec. sem separador

083 - 084 | C4digo da Moeda N | 002 00

085 - 097 | Valor do boleto em outra unidade N | 008 Ndo se aplica

098 - 101 | Reservado (uso banco) A | 004 Brancos

102 - 107 | Data da Multa N | 006 DDMMAA 4
108 - 108 | Tipo de Cobranga N 001 Cddigo da Carteira 20
109 - 110 | C4digo de movimento remessa N | 002 Cddigo da Ocorréncia | 21
111-120 | N° do documento A | 010 Seu Numero 22
121 - 126 | Data de vencimento do boleto N | 006 DDMMAA 7
127 - 139 | Valor nominal do boleto N | 011

140 - 142 | Nimero do banco cobrador N 003 353/033

143 - 147 | Cédigo agéncia Cobradora N | 005 23
148 - 149 | Espécie do boleto N | 002 24
150 - 150 | Identificagdo boleto aceite / n3o aceite A | 001 N= Ndo aceite

151 - 156 | Data de emiss3o do boleto N | 006 DDMMAA 9
157 - 158 | Primeira instrug3o N | 002 Cédigo de instrugdo 25
159 - 160 | Segunda instrugdo N | 002 Codigo de instrugdo 25
161 - 173 | Valor de Mora dia N 011 Dec. sem separador

174 - 179 | Data Limite para concessdo do desconto N 006 DDMMAA 11
180 - 192 | Valor do desconto a ser concedido N 011 Dec. sem separador 11
193 - 205 | Valor do IOF a ser recolhido N | 008
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Valor do abatimento ou Valor do segundo

206 - 218 N 011 12
desconto

219 - 220 | Tipo de inscri¢do do Pagador N 002 01=CPF, 02=CNPJ | 26
221 - 234 | Numero de inscri¢do do Pagador N 014 26
235-274 | Nome do Pagador A 040

275 - 314 | Enderego do Pagador A 040 27
315 - 326 | Bairro do Pagador A 012 27
327 - 331 | Cep do Pagador N 005 27
332 - 334 | Sufixo do Cep do Pagador N 003 27
335 - 349 | Cidade do Pagador A 015 27
350 - 351 | Unidade de Federagdo do Pagador A 002 27
352 - 381 | Reservado (uso banco) A 030 Brancos

382 - 382 | Reservado (uso banco) A 001 Brancos

383 - 383 | Identificador do complemento A 001 2
384 - 385 | Complemento N 002 2
386 - 391 | Reservado (uso banco) A 006 Brancos

392 - 393 | Numero de dias corridos para Protesto N 002 28
394 - 394 | Reservado (uso banco) A 001 Brancos

395 - 400 | Namero sequencial do registro no arquivo N 006
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Registro Movimento - Remessa — Identificacao de Tipo de Pagamento

(opcional)

001-001 |Coddigo do Registro N |001 8

002 -003 |lIdentificacdo do tipo de pagamento N |002 16
004 - 005 |Quantidade de pagamento possiveis N |002 17
006 - 006 |Tipo de valor informado N |001 18
007 -019 |Valor Maximo N |011 2

020-024 | % (Percentual) Maximo N |003 2

025-037 |Valor Minimo N |011 2

038-042 | % (Percentual) Minimo N |003 2

043 -394 |Reservado (uso banco) A |352 Brancos

395-400 |Numero sequencial do registro do arquivo |N | 006
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Registro Movimento - Remessa - mensagem variavel p/ boleto
(opcional)

2 - Recibo do pagador;
4.5 6e7-Fichade
001 - 001 | Codigo do registro N 001 compensacao
002 - 017 | Reservado (uso Banco) A 016
018 - 021 | Cadigo da Agéncia do Beneficiario N 004
022 - 029 | Conta Movimento Beneficidrio N 008
030 - 037 | Conta Cobranca Beneficiario N 008
038- 047 | Reservado (uso Banco) A 010
048 - 049 | Sub - sequéncia do registro N 002 01
050 - 099 | Mensagem varidvel por boleto A 050
100 - 101 | Sub - sequéncia do registro N 002 02
102 - 151 | Mensagem varidvel por boleto A 050
152 - 153 | Sub - sequéncia do registro N 002 02
154 - 203 | Mensagem variavel por boleto A 050
204 - 382 | Reservado (uso Banco) A 178
383 - 383 | Identificador do complemento A 001
384 - 385 | Complemento N 002
386 - 394 | Reservado (uso Banco) A 009 Brancos
Numero sequencial do registro no
395 -400 | arquivo N 006

Obs: Conforme comunicado da FEBRABAN, ndo é recomendado utilizar as expressdes “taxa

bancéria” e “tarifa bancaria” nos campos de mensagem de cobranca.

10



Cﬁigea}ilat'ander

Registro Trailer — Remessa

INI/PIS::I " DESCRICAO A/N TAM DEC CONTEUDO  NOTAS
001 - 001 | CAdigo do Registro N 001 9

002 - 007 | Quantidade de registro no arquivo N 006

008 - 020 | Valor Total dos boletos N 011 2

021 - 394 | Reservado (uso banco) N 374 Zeros

395 - 400 | Numero sequencial de registro no arquivo N 006

11
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Registro Header — Retorno

001 - 001 | Cédigo do registro N |001 0

002 - 002 | Cddigo da remessa N |001 2

003 - 009 | Literal de transmissdo A | 007 RETORNO
010 - 011 | Cédigo de servigo N |002 01

012 - 026 | Literal do servico A |015 COBRANCA
027 - 030 | Cédigo da agéncia do beneficiario N |004

031 - 038 | Conta Movimento do beneficidrio N |008

039 - 046 | Conta Cobranca do beneficiario N |008

047 - 076 | Nome do beneficiario A |030

077 - 079 | Cédigo do banco N |003 353/033
080 - 094 | Nome do banco A |015 SANTANDER
095 - 100 | Data da geragdo do arquivo N |006 DDMMAA
101 - 108 | Reservado (uso banco) N |008 Zeros

109 - 117 | Cédigo do beneficiario N |009

118 - 385 | Reservado (uso banco) A |268 Brancos

386 - 389 | Sigla da empresa no sistema A | 004

390 - 391 | Reservado (uso banco) A 002 Brancos

392 - 394 | NiUmero Sequéncia do arquivo N |003 32
395 - 400 | Numero Sequencial do registro no arquivo N |006

12
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Registro Movimento — Retorno

001 - 001 | Cadigo do Registro N | 001 1

002 - 003 | Tipo de inscrigdo do beneficiario N | 002 01 = CPF, 02 =CNPJ

004 - 017 | N2 de inscri¢do do beneficiario N | 014

018 - 021 | Cédigo de agéncia do beneficiario N | 004 2

022 - 029 | Conta movimento do beneficidrio N | 008 2

030 - 037 | Conta cobranga do beneficidrio N | 008 2
A |05 Numero atribuido pelo

038 - 062 | Identificacdo do boleto na empresa cliente

063 - 070 | Identificagao do boleto no banco N | 008 Nosso Numero

071 - 107 | Reservado (uso Banco) A | 037 Brancos

108 - 108 | Tipo de cobranca N | 001 Cédigo da carteira 20

109 - 110 | Cédigo movimento retorno N | 002 Cddigo de ocorréncia 29

111 - 116 | Data da ocorréncia N | 006 DDMMAA

117 - 126 | Nimero do documento A | 010 Seu NUumero

127 - 134 | Identificacdo do boleto no banco N | 008 Nosso Numero

135 - 136 | Cédigo Original da remessa N | 002 30

137 - 139 | Cédigo de erro A | 003 19 ocorréncia 31

140 - 142 | Cédigo de erro A | 003 22 ocorréncia 31

143 - 145 | Cédigo de erro A | 003 32 ocorréncia 31

146 - 146 | Reservado (uso Banco) A | 001 Brancos

147 -152 | Data de vencimento do boleto N | 006 DDMMAA

153 - 165 | Valor nominal do boleto N | 011

166 - 168 | Numero do banco cobrador N | 003

169 -173 | Cédigo da agéncia recebedora do boleto N | 005

13
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174 - 175 | Espécie do boleto N | 002 24
176 - 188 | Valor da tarifa cobrada N |011| 2
189 - 201 | Valor de outras despesas N |011| 2
202 - 214 | Valor de juros de atraso N |011 | 2
215 - 227 | Valor de IOF recolhido N (011 | 2
228 - 240 | Valor do abatimento concedido N |011| 2
241 - 253 | Valor do desconto concedido N |011| 2
254 - 266 | Valor total recebido N |011| 2
267 - 279 | Valor do juros de mora N |011| 2
280 - 292 | Valor de outros créditos N |011| 2
293 - 293 | Reservado (uso Banco) A | 001 Brancos
294 - 294 | Identificacdo boleto aceite / ndo aceite | A | 001 N= N3o aceite
295 - 295 | Reservado (uso Banco) A | 001 Brancos
296 - 301 | Data da efetivacdo crédito N | 006 DDMMAA
302 -337 | Nome do Pagador A | 036
338 - 338 | Identificador do complemento A | 001 2
339 - 340 | Cédigo da moeda N | 002 00
341 - 353 | Valor do boleto em outra unidade N |008| 5 N3o se aplica
354 - 366 | Valor do IOF em outra unidade N | 008 | 5 Ndo se aplica
367 - 379 | Valor do débito ou crédito N |011| 2
e D=Débito
380 - 380 | Identificagdo do langcamento A | 001 c=Crédito
381 -383 | Reservado (uso Banco) N | 003 Brancos
384 - 385 | Complemento N | 001 2
386 -389 | Sigla da empresa no sistema A | 004
390 - 391 | Reservado (uso Banco) A | 002 Brancos
392 - 394 | Numero Sequéncia do arquivo N | 003 32
Num.ero Sequencial do registro do N | 006
395 -400 | arquivo

14
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Registro Trailer — Retorno

001 - 001 | Cadigo de registro N |001 9
002 - 002 | Codigo da remessa N |001 2
003 - 004 | Cadigo do Servico N |002 01
005 - 007 | Codigo do banco N |003 353/033
008 - 017 | Reservado (uso Banco) A |010 Brancos
018 - 025 | Quantidade de registros na cobranga Simples N |008

026 - 039 | Valor total dos boletos na cobranga Simples N |012

040 - 047 | Numero do aviso de cobranga Simples N |008

048 - 097 | Reservado (uso Banco) A | 050 Brancos
098 - 105 | Quantidade de registros na cobranca caucionada N |008

106 - 119 | Valor total dos boletos na cobranga caucionada N |012

120 - 127 | Numero do aviso da cobrancga caucionada N |008

128 - 137 | Reservado (uso Banco) A |010 Brancos
138 - 145 | Quantidade de registros na cobranca descontada N |008

146 - 159 | Valor total dos boletos na cobranca descontada N |012

160 - 167 | Numero do aviso da cobranga descontada N |008

168 - 391 | Reservado (uso Banco) A 224 Brancos
392 - 394 | Numero Sequéncia do arquivo N |003 32
395 - 400 | Numero Sequencial do registro do arquivo N |006

15



Cx&igean?ftlander

Nota 1: Codigo de Transmissao

Informacgdo cedida pelo banco que identifica o arquivo remessa do cliente.

Nota 2: Condicoes utilizacdo de Agéncia e Conta Novas

Para utilizagcdo de agéncia e conta novas (com 10 posi¢des), seja agéncia e conta movimento
ou conta cobranga, faz-se necessdrio respeitar determinadas regras para preenchimento do
layout de arquivos, tanto geracdao da remessa quando para processamento do retorno. Segue
abaixo o detalhamento destas regras para cada possivel combinacdo entre contas novas e
velhas (as demais combinagGes para o arquivo remessa serdo rejeitadas pelo sistema).

O indicativo “I” nos arquivos de remessa e/ou retorno sé sdo validos para operagdes de crédito.

Agéncia, Conta Movimento e Conta Cobranca Velhas

N3o ha alteracdo. O cliente devera continuar enviando, nos respectivos campos, o nimero da
agéncia (com ou sem o digito, respeitando o cadastro), o nimero da conta movimento e conta
cobranca, ambas com 8 posicées, e preencher os campos “ldentificador Conta Cobranca” e
“Complemento Conta Cobranca” com brancos.

Agéncia Velha, Conta Movimento Velha e Conta Cobranca Nova

Para utilizacdo da conta cobranca nova (com 10 posicGes) e a agéncia e conta movimento velha
(com 8 posicdes), dois campos deverdo ser utilizados para informar a conta cobrancga (“Conta
cobranca Beneficidrio” e Complemento Conta Cobrancga”), um para indicar a utilizacdo de uma
conta com 10 posicoes, e a agéncia velha deverd ser preenchida normalmente, com ou sem o
digito, respeitando o cadastro do Beneficidrio.

Segue abaixo a descricdo de como devera ser preenchido cada campo no layout remessa e
retorno.

Composicdo da conta cobranca nova:
Conta Cobranga Nova (9 posicdes + digito): CCCCCCCCC-D

Campos do Registro Header — Remessa
° Cddigo de Transmissdo (posi¢cdes 039-046): preencher com o conjunto de numeros
informado pelo Banco.

Campos do Registro Movimento — Remessa

. Conta cobranga Beneficidrio (posicdes 030-037): preencher com as 8 primeiras
posi¢cdes da conta cobranga (CCCCCCCCC-D)
° Identificador Conta Cobranca (posicdo 383): preencher com a letra “I” indicando

gue esta sendo utilizada uma conta cobranga com 10 posigdes.

16
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° Complemento Conta Cobranca (posicGes 384-385): preencher com a ultima posicdo
da conta cobranga e com o digito (CCCCCCCCC-D)

Campos do Registro Movimento — Remessa — mensagem variavel p/ boleto

° Conta cobranca Beneficidrio (posicdes 030-037): preencher com as 8 primeiras
posi¢cdes da conta cobranga (CCCCCCCCC-D)

° Identificador Conta Cobranca (posi¢cdo 383): preencher com a letra
gue esta sendo utilizada uma conta cobranga com 10 posigdes.

° Complemento Conta Cobranga (posi¢cdes 384-385): preencher com a Ultima posi¢ao
da conta cobranca e com o digito (CCCCCCCCC-D)

lII”

indicando

E, os campos do Arquivo Retorno retornardo preenchidos segundo regras abaixo:

Campos do Registro Header — Retorno
° Conta cobranca Beneficiario (posicdes 039-046): com as 8 primeiras posi¢des da
conta cobranca (CCCCCCCCC-D)

Campos do Registro Movimento — Retorno

° Conta cobranca Beneficiario (posicdes 030-037): com as 8 primeiras posi¢des da
conta cobranga (CCCCCCCCC-D)

° Identificador Conta Cobranca (posicdao 338): com a letra
sendo utilizada uma conta cobranga com 10 posic¢des.

° Complemento Conta Cobranca (posicdes 384-385): com a ultima posicdo da conta
cobranca e o com digito (CCCCCCCCC-D)

IIIII

indicando que esta

Por exemplo, os campos do Arquivo Remessa devem ser preenchidos da seguinte forma:

Dados da conta cobranca nova:
Conta Cobranca Nova: 001234567-8

Campos do Registro Movimento — Remessa

° Conta cobranca Beneficiario (posicdes 030-037): 00123456
o Identificador Conta Cobranca (posi¢cdo 383): i
° Complemento Conta Cobranca (posicoes 384-385): 78

Campos do Registro Movimento — Remessa — mensagem varidvel p/ boleto

° Conta cobranca Beneficiario (posicdes 030-037): 00123456
o Identificador Conta Cobranca (posi¢cdo 383): i
o Complemento Conta Cobranca (posicGes 384-385): 78

E, os campos do Arquivo Retorno estardo preenchidos conforme demonstrado abaixo:

Campos do Registro Header — Retorno
° Conta cobranca Beneficiario (posicoes 039-046): 00123456

Campos do Registro Movimento — Retorno
° Conta cobranca Beneficiario (posicdes 030-037): 00123456
. Identificador Conta Cobranga (posi¢do 338): i

17
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° Complemento Conta Cobranca (posicoes 384-385): 78

Agéncia, Conta Movimento e Conta Cobranca Novas

Para utilizacdo das contas novas (com 10 posicdes) e da agéncia nova, as seguintes regras de
preenchimento deverdo ser respeitadas.

Composicdo da conta cobranca nova:

Agéncia Beneficiario (4 posi¢des + digito): AAAA-D

Conta Movimento Nova (9 posic¢des + digito): MMMMMMMMM-D
Conta Cobranca Nova (9 posi¢des + digito): CCCCCCCCC-D

Campos do Registro Header — Remessa

o Cddigo da agéncia Beneficiario (posi¢des 027-030): preencher com as 4 posi¢des da
agéncia sem o digito (AAAA-D)

° Conta movimento Beneficidrio (posicdes 031-038): preencher com as 8 primeiras
posicdes da conta cobranca (MMMMMMMMM-D)

° Conta cobranca Beneficiario (posicdes 039-046): preencher com as 8 primeiras
posicdes da conta cobranca (CCCCCCCCC-D)

Campos do Registro Movimento — Remessa

° Cédigo da agéncia Beneficidrio (posicdes 018-021): preencher com as 4 posi¢des da
agéncia sem o digito (AAAA-D)

° Conta movimento Beneficidrio (posicdes 022-029): preencher com as 8 primeiras
posicdes da conta cobranca (MMMMMMMMM-D)

° Conta cobranca Beneficidrio (posicdes 030-037): preencher com as 8 primeiras
posicdes da conta cobranga (CCCCCCCCC-D)

° Identificador Conta Cobranca (posicao 383): preencher com a letra “I” indicando
gue estd sendo utilizada uma conta cobranca com 10 posicoes.

° Complemento Conta Cobranca (posicoes 384-385): preencher com a ultima posicado

da conta cobranga e com o digito (CCCCCCCCC-D)

Campos do Registro Movimento — Remessa — mensagem varidvel p/ boleto

° Cdodigo da agéncia Beneficiadrio (posicdes 018-021): preencher com as 4 posicdes da
agéncia sem o digito (AAAA-D)

° Conta movimento Beneficidrio (posicdes 022-029): preencher com as 8 primeiras
posicdes da conta cobranca (MMMMMMMMM-D)

° Conta cobranca Beneficiario (posicbes 030-037): preencher com as 8 primeiras
posicOes da conta cobranca (CCCCCCCCC-D)

° Identificador Conta Cobranca (posicdo 383): preencher a letra “l” indicando que
estd sendo utilizada uma conta cobranca com 10 posicdes.

° Complemento Conta Cobranca (posicdes 384-385): preencher com a ultima posicao

da conta cobranca e com o digito (CCCCCCCCC-D)

E, os campos do Arquivo Retorno retornardo preenchidos segundo regras abaixo:
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Campos do Registro Header — Retorno

° Cdédigo da agéncia Beneficiario (posicdes 027-030): com as 4 posicoes da agéncia
sem o digito (AAAA-D)

° Conta movimento Beneficiario (posi¢cdes 031-038): com as 8 primeiras posicdes da
conta cobranca (MMMMMMMMM-D)

° Conta cobranca Beneficiario (posicdes 039-046): com as 8 primeiras posicdes da
conta cobranca (CCCCCCCCC-D)

Campos do Registro Movimento — Retorno

o Codigo da agéncia Beneficiario (posicdes 018-021): com as 4 posi¢cdes da agéncia
sem o digito (AAAA-D)

o Conta movimento Beneficiario (posi¢des 022-029): com as 8 primeiras posi¢des da
conta cobranca (MMMMMMMMM-D)

° Conta cobranca Beneficidrio (posicdes 030-037): com as 8 primeiras posicoes da
conta cobranga (CCCCCCCCC-D)

° Identificador Conta Cobranca (posicao 338): com a letra “l” indicando que esta
sendo utilizada uma conta cobranga com 10 posicdes.

° Complemento Conta Cobranca (posi¢coes 384-385): com a ultima posi¢do da conta

cobranga e com o digito (CCCCCCCCC-D)

Por exemplo, os campos do Arquivo Remessa devem ser preenchidos da seguinte forma:
Dados da conta cobranca nova:

Agéncia: 2050-7

Conta Movimento Nova: 000654321-0

Conta Cobranca Nova: 001234567-8

Campos do Registro Header — Remessa

o Cddigo da agéncia Beneficidrio (posicdes 027-030): 2050
o Conta movimento Beneficidrio (posi¢cdes 031-038): 00065432
° Conta cobranca Beneficiario (posicdes 039-046): 00123456

Campos do Registro Movimento — Remessa

° Cédigo da agéncia Beneficiario (posicées 018-021): 2050

o Conta movimento Beneficidrio (posi¢cées 022-029): 00065432
o Conta cobranca Beneficidrio (posicoes 030-037): 00123456

° Identificador Conta Cobranca (posicao 383): i

o Complemento Conta Cobranca (posicGes 384-385): 78

Campos do Registro Movimento — Remessa — mensagem varidvel p/ boleto

o Cddigo da agéncia Beneficidrio (posicdes 018-021): 2050

° Conta movimento Beneficiario (posicdes 022-029): 00065432
° Conta cobranca Beneficiario (posicdes 030-037): 00123456

o Identificador Conta Cobranca (posi¢cdo 383): i

° Complemento Conta Cobranca (posicoes 384-385): 78

E, os campos do Arquivo Retorno estarao preenchidos conforme demonstrado abaixo:
Campos do Registro Header — Retorno
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° Cdédigo da agéncia Beneficiario (posicées 027-030): 2050

° Conta movimento Beneficidrio (posi¢cdes 031-038): 00065432
o Conta cobranca Beneficidrio (posicoes 039-046): 00123456
Campos do Registro Movimento — Retorno

o Cdodigo da agéncia Beneficidrio (posicdes 018-021): 2050

o Conta movimento Beneficidrio (posi¢des 022-029): 00065432
o Conta cobranca Beneficidrio (posi¢oes 030-037): 00123456

o Identificador Conta Cobrancga (posi¢do 338): i

o Complemento Conta Cobranca (posi¢Ges 384-385): 78

O identificador “i” e o complemento da Conta Cobranca sé serao disponibilizados no arquivo
retorno quando a Conta Movimento for diferente da Conta Cobranga.

Nota 3: Forma de calculo do digito de controle

Nosso nimero
Campo opcional. Se igual a zeros, o sistema de cobranga do Banco atribuird automaticamente
0 NOSSO nUmero.

Para Modalidade Cobranca Rapida com Registro (emissdo beneficidrio) é necessario atribuir o
nosso numero do boleto conforme regra abaixo.

Nota 4: Informacao de multa

Posicdo 78 a 78 - sempre igual a 4, sendo obrigatério a informacdo do percentual na posicao
79 a 82.

Virgula assumida (DEC): indica a posi¢do da virgula dentro de um campo numérico.
Exemplo: num campo com DEC “9(2) D9(2) ”, o nimero “2,00%"” serd representado por
“0200”.

Data para cobranca de multa da posicao 102 a 107, se informado zeros a multa serd cobrada
apos o vencimento, se diferente, sera cobrada apds da data informada. Esta data se
informada, devera ser maior que a data do vencimento.

Para esse layout ndo é possivel acatar a multa do perfil Beneficiario.

Nota 5: IOF para Cobranca Registrada

0 — N3ao Cobra IOF

1 — Cobra IOF na Barra ou Cadastro

Se o cliente ndo informar aliquota no arquivo, o boleto sera registrado com a aliquota do
cadastro do perfil

2 — Cobra IOF no Cadastro

O cliente deve informar ao Banco a aliquota que deverad ser cadastrada no perfil do convénio
3 — Cobra IOF na Tabela

O Banco devera informar a relacao de aliquotas que podera ser informada.
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O cliente deve informar nas 2 primeiras posicdes do campo Nosso Nimero o cédigo referente
a aliquota existente.

Nota 6: Para emissdo do Boleto de Proposta (BDP)

O boleto refere-se a oferta de um produto ou servico, a proposta de contrato civil ou ao convite
para associacdo, apresentados previamente ao pagador;

O modelo de boleto de proposta deverd ter layout e dizeres que assegurem ao pagador
identificar, com clareza, precisdo e objetividade (conforme manual de Cédigo de Barras)

O pagador deve obter todas as informacdes relacionadas ao produto ou ao servigo ofertado e
ao conteudo do contrato que disciplina os direitos e obrigacdes entre o pagador e o beneficidrio
previamente ao pagamento do boleto.

O pagamento do boleto significa a aceitacdo da correspondente obrigacdo, e a data de
vencimento significa, para todos os efeitos legais, o termo final do prazo para sua aceitagao.
O Boleto de Proposta ndao pode incidir cobranga de juros, multa, nem o encaminhamento do
mesmo para protesto ou negativagao.

A opcdo de pagamento parcial é default, permitindo o pagamento de qualquer valor em uma
parcial. O beneficidrio deve realizar a tratativa da liquidacdo por qualquer valor no boleto.
Boletos com este tipo de espécie de documento ndo serdao considerados para operagdes de
Garantia ou Desconto.

Para o registro de BDP, sempre serd considerado pagamento parcial (01 parcial).
Caso o convénio de cobranga ndo possua baixa automatica cadastrada e na entrada nao seja
enviada instrucdo de baixar, o boleto sera baixado no Sistema Financeiro em D+1 da data de

vencimento.

Nota 7: Data de Vencimento do Boleto

Deve ser data vélida e superior a data de entrada do boleto na Cobranca e com prazo maximo
de 10 anos apds a data de entrada.

Campo preenchido com 111111 ou 999999 o registro sera rejeitado.

De acordo com a Circular 3.598 e 3.656 fica vetada a utilizacdo das literais “Contra
Apresentacdo” e “A vista” nos boletos de Cobranca.

Nota 8: BCC - Boleto Cartdo de Crédito

Para espécie de boleto 19 — Cartdo de crédito, a opcao de pagamento parcial é default com
até 99 parciais, sem valor minimo e/ou maximo como referéncia de pagamento.

Para que o boleto de cobranca de espécie Cartdao de Crédito seja baixado, é necessdrio que o
Beneficiario realize o comando da baixa do boleto no momento da emissdo da préxima
fatura.

O Beneficiario deve registrar cada boleto de cartao de crédito com Nosso Numero diferente,
sempre somando/deduzindo o saldo remanescente da fatura anterior. Caso o Beneficiario
ndo tenha nova fatura a emitir ao pagador, recomenda-se que este deixe em aberto o boleto
do més anterior.

N3o é possivel efetuar o registro de Boleto Cartdo de Crédito neste layout na situacdo em que
boleto impresso e postado pelo beneficiario esteja com Fator de Vencimento e Valor Zerados
na linha digitavel/cddigo de barras.
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O Boleto Cartdo de Crédito ndo pode incidir cobranga de juros, multa, nem o encaminhamento
do mesmo para protesto ou negativagao.

Nota 9: Data de Emissao

Deve ser menor do que a data de vencimento do boleto.

Nota 10: Valor Nominal do boleto

Somente as espécies de documento BCC — Boleto Cartdo de Crédito e BDP- Boleto de
Proposta permitem o registro com o valor nominal zerado.

+Alteracdo do Valor Nominal do Boleto — E permitido apenas para espécie de cobranca BCC -
Boleto Cartdo de Crédito e BDP - Boleto De Proposta.

Nota 11: Data e Valor do Desconto

A data limite do desconto deve ser maior que a data de emissao do boleto e menor ou igual a
data de vencimento do boleto. Quando concedido dois descontos, ndo é possivel informar
para a mesma data para os dois descontos

O valor do Desconto nao pode ser maior ou igual ao valor nominal do boleto.

Nota 12: Valor de Abatimento

O valor do Abatimento ndo pode ser maior ou igual ao valor nominal do boleto.

A soma dos valores de desconto e abatimento nao pode ser igual ou maior do que o valor
nominal do boleto.

Nota 13: N3o ha Instrucées

Protesto:

Quando campo de protesto estiver habilitado no perfil do Beneficidrio e no arquivo for
encaminhado a informacgdo na posicao 157 a 158 no registro detalhe com “00” ndo ha
instrucdes, o sistema busca a informacdo no perfil do beneficiario.

Caso o Beneficiario ndo deseja protestar e possui o parametro de protesto habilitado no perfil
beneficiario deverd enviar a informacado no arquivo CNAB segmento detalhe posicdo 157 a
158 o cddigo 07 — Ndo Protestar.

Baixa:

Quando o campo de Baixa estiver habilitado no perfil do Beneficiario e no arquivo for
encaminhado a informacdo na posicdo 157 a 158 no registro detalhe “00” ndo hd instrucdes,
o sistema busca a informacdo no perfil do beneficiario.

Caso o Beneficiario ndo deseja baixar e possui o parametro de baixa habilitado no perfil
beneficiario, deverd enviar a informacgdo no arquivo CNAB segmento detalhe posi¢cdo 157 a
158 o cadigo 04 — Ndo Baixar.
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Nota 14: Baixa Operacional

Baixa Operacional: Sera enviado no arquivo retorno Intraday/Noturno quando um boleto
estiver em liquidacdo no Santander ou em outros Bancos, apresentado apenas o valor pago e
nao terd informacdo de outros valores (desconto, abatimento, juros, multa, IOF), o
Beneficiario deverad tratar, obrigatoriamente para fins de liquidacao do boleto, o arquivo
NOTURNO.

Nota 15: Cancelamento da Baixa Operacional

Cancelamento de Baixa Operacional: Serd enviado no arquivo retorno Intraday/Noturno
guando ocorrer o Cancelamento de Baixa Operacional.

Nota 16: Identificacdo do tipo de pagamento

Registro Opcional para Identificacdo de Tipo de Pagamento
'01' = Aceita qualquer valor

‘02’ = Entre o minimo e 0 maximo
‘03’ = Nao aceita pagamento com o valor divergente

Nota 17: Quantidade de pagamentos possiveis

Identificar a quantidade de pagamentos possiveis: de 01 a 99

Nota 18: Tipo de valor informado

Identificar o tipo do valor informado
‘1’ = % (percentual)
2’ =valor

Nota 19: Identificacdo do boleto ha empresa

Campo opcional, se informado no arquivo remessa sera devolvido no arquivo retorno quando
da liguidacdo dos boletos para identificacdo do Pagador pelo Beneficiario.

Nota 20: Tipo de cobranca

Remessa
'1' = Cobranca Simples (Eletrénica com Registro)
'3' = Cobrancga Caucionada (Eletrénica com Registro)
'5' = Cobranca Simples (Rapida com Registro)
‘6’ = Cobranca Caucionada (Rapida com Registro)
‘7’ = Cobranca Descontada (Eletronica com Registro)
‘8" = Cobranca Cessao (Eletronica com Registro)*
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Retorno

Nota 21:

'2' = Cobranca Simples (Eletronica com Registro)

'3' = Cobranca Caucionada (Eletronica com Registro)
'5' = Cobranca Simples (Rapida com Registro)

‘7’ = Cobranca Descontada (Eletrénica com Registro)
‘8" = Cobranca Cessao (Eletronica com Registro)*

*Carteira especifica para Cessao de Crédito, devera ser utilizada somente a partir da

contratagao do produto SX Integra, que possibilitara a cessdo eletronica de
recebiveis.

Codigo movimento remessa

Nota 22:

01 = Entrada do boleto

02 = Baixa do boleto

04 = Concessao de abatimento

05 = Cancelamento do abatimento

06 = Alteragao do vencimento

07 = Alteragdo do numero controle beneficidrio

08 = Alteracao do Seu Numero

09 = Protestar

15 = Transferéncia da carteira Simples para Cessao*
16 = Baixa de Cessdo por Descaracterizacao**

17 = Baixa de Cessdo por Pagamento**

18 = Sustar o protesto (Apds inicio do ciclo de protesto)
47 = Alteragao do valor nominal do boleto

48 = Alteragdo do valor minimo/percentual

49 = Alterac¢do do valor maximo/percentual

*0 cédigo movimento de remessa “15” é utilizado exclusivamente para transferéncia
de titulos da carteira Simples para a carteira de Cessdo, mediante a contratacdo do
produto SX Integra que possibilita a cessao eletrénica de recebiveis.

**0s codigos de movimento de remessa “16” e “17” s6 podem ser utilizadas para

titulos ja registrados na carteira de Cessao, mediante regras pré-determinadas na
contratacao do produto SX Integra.

Numero do documento

Numero

adotado e controlado pelo Cliente “Seu Numero”, para identificar o boleto de

cobranga.
Informacado utilizada pelos Bancos para referenciar a identificagao do documento objeto de
cobranga.

24



Cwi%ean}i\atlander

Podera conter nimero da duplicata, no caso de cobranca de duplicatas, nimero de apdlice,
no caso de cobranga de seguros, etc.
Esse campo é devolvido no arquivo retorno.

Nota 23: Codigo da agéncia cobradora

Cédigo de agéncia cobradora do Banco Santander, informar somente se a carteira for igual a
5 — Cobranca simples Rapida com Registro, caso contrario informar zeros.

Nota 24: Espécie do boleto

Informar cédigo conforme tabela abaixo:

01 = DM Duplicata Mercantil

02 =NP Nota Promissodria

03 =AP Apdlice de Seguro

05 =RC Recibo

06 =DS Duplicata de Servico

07 =LC Letra de Cambio

08 = BDP Boleto de Proposta

19 = BCC Boleto de Cartdo de Crédito

33 = BDA Boleto de Depdsito e Aporte (Nota 33)

Nota 25: Caodigo da primeira e segunda instrucdo

00 = Nao ha instrucbes

02 = Baixar apds quinze dias do vencimento
03 = Baixar apds 30 dias do vencimento

04 = N3o Baixar

06 = Protestar (Vide posi¢do 392/393)

07 = Nao Protestar

08 = Nao cobrar juros de mora

Nota 26: Tipo de inscricao do pagador

O numero do documento do pagador é obrigatdrio para registro do boleto, caso ndo seja
informado a entrada do boleto serd rejeitada. E realizada a consisténcia do tipo de
documento com o nimero de documento informado, se o digito verificador do documento
for invalido a entrada do boleto é rejeitada.

1=CPF

2 =CNPJ

O numero do documento do pagador ndo podera ser igual ao do beneficiario original, no caso
de pessoa juridica a raiz do CNPJ também ndo podera ser igual. Neste caso os titulos poderdo
ser registrados com a espécie 33 — Boleto de Depdsito e Aporte. A consisténcia do nimero do
documento de inscri¢do é realizada no momento da entrada do titulo, em caso de numero
invalido o que ndo segue esta regra, o registro sera rejeitado.
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Nota 27: Endereco do Pagador

As informacdes de Endereco sao obrigatérias.
A UF do endereco deve ser existente e valida.

Nota 28: Numero de dias para protesto

Informar a quantidade de dias para protesto quando informado na posi¢do 157/158 ou
159/160 registros movimento remessa for igual a 06.

Nota 29: Codigo de movimento para retorno

01 = Boleto nao existe

02 = Entrada boleto Confirmada

03 = Entrada boleto Rejeitada

04 = Transferéncia para carteira Simples

05 = Transferéncia para Carteira Penhor/Desconto/Cessdo
06 = Liquidagao

07 = Liguidacao por Conta

08 = Liquidacdo por Saldo

09 = Baixa Automatica

10 = Boleto Baixado Conforme Instrucdo

11 = Boletos em carteira ( em ser)

12 = Abatimento Concedido

13 = Abatimento Cancelado

14 = Alteragao de Vencimento

15 = Confirmacdo de Protesto

16 = Boleto Baixado/Liquidado

17 = Liquidado em Cartoério

21 = Boleto Enviado a Cartorio

22 = Boleto Retirado do Cartério

24 = Custas de Cartodrio

25 = Boleto Protestado

26 = Sustar Protesto

27 = Cancelar Boleto Protestado

35 = Boleto DDA Reconhecido pelo Pagador

36 = Boleto DDA Nao Reconhecido pelo Pagador
37 = Boleto DDA Recusado pela CIP

38 = N3o Protestar (antes de iniciar o ciclo de
protesto)

39 = Espécie de Boleto ndo permite a instrugao
61= Confirmagao de Alteragao do Valor Nominal do
Boleto
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62 = Confirmacdo de Alteragao do Valor ou

Percentual minimo

63 = Confirmacdo de Alteracao do Valor ou

Percentual maximo

93 = Baixa Operacional Enviado pela CIP

94 = Cancelamento da Baixa Operacional Enviado pela Cip

Nota 30: CAdigo original da Remessa

Campo terd conteudo diferente de 0(zero) caso ocorra erro no processamento da remessa.
Nota 33 ou ocorréncias de liquidagdo parcial.

Nota 31: Cadigo de erro

192, 22 e 32 ocorréncia
Sera preenchido com brancos quando ndo ocorrer erro nota 33.

Nota 32: Numero da Versdo da Remessa.

Se informada, serd controlada pelo Sistema gerando um nimero sequencial para cada remessa.

Nota 33: Boleto de Depoésito e Aporte

O Boleto de Depésito e Aporte tem como finalidade a utilizacdo do boleto de pagamento a
para efetuar depdsito em conta corrente ou conta de pagamento. Nesta espécie de
documento o

Beneficidrio Original: Empresa que contratou o servico de cobranga com o banco, ou
empresa autorizada para habilitar Beneficiarios Finais.

Pagador: Titular da conta corrente ou conta de pagamento que ird receber o recurso
financeiro.

Beneficiario Final (antigo Sacador/Avalista): destinatario Final dos recursos financeiros do
boleto de Pagamento. Este layout ndo possui campo de Sacador/Avalista, para esta espécie
serd assumido automaticamente o Pagador do boleto.

Para esta espécie o tipo de pagamento deve ser obrigatoriamente conforme abaixo:
e Conforme Registro: ndo permite alterar valor.
e Divergente:
o Valor Minimo 0,01 e Valor Maximo 9999999,99; ou
o Percentual Minimo 0,01 e Percentual Maximo 999,99%.

Caso seja enviado um tipo de pagamento na remessa diferente deste serd assumido
automaticamente o tipo de pagamento Conforme Registro.

Caso nado seja enviada na remessa o tipo de pagamento e o registro do boleto seguir o que
estiver no perfil do beneficidrio do convénio, se diferente do acima sera registrado
automaticamente com o tipo de pagamento Conforme Registro.

e N3do é permitida o registro desta espécie em carteiras de penhor e desconto, assim
como ndo podem ser utilizados nestas operacoes.

e N3do sdo permitidas as instru¢des de desconto, juros, multa e protesto. Se enviadas
estas instrucdes, o boleto serd registrado sem as instrucdes. E acatada somente a
instrucao de abatimento.
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e Se o boleto for registrado sem prazo de baixa, sera assumido automaticamente 30 dias

de baixa.

Nota 34: Codigos de Ocorréncias

Para identificacdo dos motivos de ocorréncia das posicées 135 a 145:

004

Cobranca ndo numérica

006

Cédigo da carteira invalida

017

Cédigo da agéncia cobradora ndo numérica

042

Conta cobranca invdlida

091

Tipo/ndmero de inscricdo do pagador invalido

092

Nosso numero ja cadastrado

095

Perfil ndo aceita valor do boleto zerado

110

Data do primeiro desconto invalida

142

Ndmero da agéncia cedente/digito ndo numérico

143

Ndmero da conta cedente/digito ndo numérico

145

Tipo de documento invalido

371

Boleto rejeitado - Operacdo de desconto

CoD.o1
372

Boleto rejeitado - Horario limite operagdo desconto

373

Quantidade pagamentos possiveis invalidos

378

Tipo de valor invalido

379

Valor maximo invalido

380

Percentual maximo invalido

381

Valor minimo invalido

382

Percentual minimo invalido

384

Valor nominal incompativel com o tipo de pagamento

385

Valor nominal incompativel com espécie

388

Tipo de pagamento ndo numérico

389

Tipo de pagamento invalido

390

Quantidade de pagamentos possiveis ndo numéricos
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009 | Baixa ndo permitida - boleto penhor com garantia

010 | Cadigo primeira instrugdo ndo numérica

011 | Cddigo segunda instrucao ndo numérica

019 | Numero do CEP ndao numérico

023 | Boleto liquidado

031 | Instrucdo recusada pelo sistemas de garantias

038 | Movimento excluido por solicitacao

052 | Ocorréncia nao acatada, boleto liquidado

059 | Instrucdo ndo permitida para o tipo de carteira

065 | Pedido de sustacdo ja solicitado

067 | Cliente ndo transmite registro de ocorréncia

077 | Desconto por antecipagcdo maior ou igual valor do boleto
C0D.02

125 [ Complemento da instrugao ndao numérico

374 | Valor nominal maior que o valor maximo do boleto

375 [ Valor nominal menor que o valor maximo do boleto

378 | Tipo de valor invalido

379 | Valor maximo invalido

380 | Percentual maximo invalido

381 | Valor minimo invalido

382 | Percentual minimo invalido

383 | Instrucdo exige o registro tipo 8

385 [ Valor nominal incompativel com a espécie

391 | Instrugdo ndo permitida para o boleto com reserva

414 | Transferéncia ndo permitida

COD.03 Pagamento parcial

039 | Perfil ndo aceita boleto em banco correspondente

040 | Cobranca rapida ndo aceita banco correspondente

059 | Instrucdo aceita apenas para cobranca simples
COD.04 ¢ P P ¢ P

069 | Produto diferente da cobranga simples

170 | Forma de cadastramento 2 invalido para carteira tipo 5

201 | Alteragdo do controle participante invélido

070 | Data prorrogacao menor que a data do vencimento

071 | Data antecipag¢dao maior que a data do vencimento

COD.05
072 | Data do documento superior a data da instrucdo

088 | Data da instrucdo invalida

COD.06 018 | Valor do IOF ndo numérico
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026 | Cadigo banco cobrador invalido

COD.07

041 | Agéncia cobradora ndo encontrada

130 | Forma de cadastramento ndo numeérica

131 | Forma de cadastramento invalida

COD.08 ) B ..
132 | Forma de cadastramento 2 invalida para carteira tipo 3

133 | Forma de cadastramento 2 invalida para carteira tipo 4

136 [ Cédigo banco na compensagdo ndo numeérico

C0D.09 — ——
137 | Cédigo do banco na compensacgao invalido

140 | Cédigo segmento do registro detalhe invalido

€OD.10 , : : ——
141 | Numero sequencial do registro detalhe invalido

138 | Numero do lote remessa detalhe ndo numérico

cobD.11 139 | Tipo de registro invalido

164 | Namero do plano ndo numérico

COD.12 202 [ Alteragdo do Seu Numero invalido

022 [ Cédigo de ocorréncia invalido

COD.26 — - — —
134 | Cédigo do movimento remessa ndao numérico

001 | Nosso Numero ndo numérico

050 | Numero do boleto igual a zero

COD.28
051 | Boleto ndo encontrado

099 | Registro duplicado no movimento diario

005 | Cadigo da carteira ndo numérica

COD.31 - -
006 | Cadigo da carteira invalida

003 | Data do vencimento ndo numérica

016 | Data de vencimento invalida

C0D.32
030 | Data vencimento menor de quinze dias da data processamento

068 | Tipo de vencimento invalido

012 | Valor do boleto em outra unidade

013 | Valor do boleto ndo numérico

COD.34 093 | Valor do boleto ndo informado

094 | Valor boleto em outra moeda ndo informada

095 | Perfil ndo aceita valor do boleto zerado

007 | Espécie do documento invalida

060 | Espécie do documento ndo protestavel

COD.36 097 | Espécie documento ndo permite IOF zerado

129 | Espécie do documento ndo numérica

144 | Tipo de documento ndo numérico

COD.39 015 | Data emissdo ndo numérica
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098 | Data emissao invalida

100 [ Data emissdao maior que a data de vencimento

149 [ Cédigo de mora invalido

C0oD.41 — — —
150 [ Cédigo de mora ndo numérico
014 | Valor de mora ndo numérico
029 | Valor de mora invalido
109 | Valor de mora tem quer ser zero (boleto=zero)
151 | Valor mora igual a zeros para o cédigo de mora 1
C0D.42

152 | Valor taxa mora igual a zeros para o cédigo de cod mora 2

153 | Valor mora diferente de zeros para cédigo de mora 3

154 | Valor mora ndo numérico para cédigo de mora 2

155 | Valor de mora invalido para cddigo de mora 4

086 | Data segundo desconto invalida

COD.44 087 | Data Terceiro desconto invalida

111 | Data desconto ndo numérica

025 | Valor desconto ndo numérico

074 | Primeiro desconto maior ou igual o valor do boleto

075 | Segundo desconto maior ou igual valor do boleto

076 | Terceiro desconto maior ou igual valor do boleto

077 | Desconto por antecipagdao maior ou igual valor do boleto

079 | Ndo existe primeiro desconto para cancelar

COD.45 — -
080 | Ndo existe segundo desconto para cancelar

081 | Nao existe terceiro desconto para cancelar

082 | Ndo existe desconto por antecipagao para cancelar

090 | Existe desconto por antecipagdo

112 | Valor desconto ndo informado

113 | Valor desconto invalido

COD.46 122 [ Valor IOF maior que o valor do boleto

002 | Valor do abatimento ndo numérico

COD.47
114 | Valor abatimento n3do informado

128 | Cédigo de protesto invalido

COoD.48 - — -
146 | Cédigo de protesto ndo numérico

046 | Quantidade de dias para protesto ndo preenchido

COD.49 147 | Quantidade de dias para protesto invalido

148 | Quantidade de dias para protesto ndo numérico

045 | Quantidade de dias para baixa nao preenchido

COD.52

156 | Quantidade de dias para baixa/devolugcdo ndo numérico
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157 [ Quantidade de dias baixa/devolugdo invélido para o cédigo 1

158 [ Quantidade de dias baixa/devolugdo invélido para o cédigo 2

159 | Quantidade de dias baixa/devoluc¢do invalido para o cddigo 3

008 | Unidade de valor ndo numérica

COD.53
009 | Unidade de valor invalida

024 | Total parcela ndo numérico

027 | Niumero parcelas carné ndao numérico

028 [ Numero parcelas carné zerado

Total parcelas informada ndo bate com o total de parcelas

047 geradas

048 | Carné com parcelas com erro

COD.55 049 [ Seu niumero ndo confere com o carné

162 | Indicador de carné ndo numérico

163 [ Numero total de parcelas carné invalido

165 | Indicador de parcelas carné invalido

168 | Numero total parcelas invalidas para indicador maior que zeros

Numero total de parcelas invalidas para indicador diferente de
zeros

169

Numero sequencial de parcelas invalidas para indicador maior
que zeros

166

COD.57 ; - ; - —
Numero sequencial de parcelas invalidas para indicador

167 diferente de zeros

020 | Tipo de inscricdo ndo numérica

021 | Numero do CNPJ ou CPF ndo numérico

058 [ CNPJ/CPF incorreto

COD.59 - - — -
105 | Tipo de inscrigdo ndo existe

106 | CNPJ/CPF n3o informado

108 | Digito CNPJ/CPF incorreto

CoD.61 101 | Nome do Pagador nao informado

019 [ Nimero do CEP ndo numérico

057 | CEP do pagador incorreto

COD.62 063 | CEP ndo encontrado na tabela de pragas

123 | CEP do pagador ndo numérico

124 | CEP do pagador ndo encontrado

102 | Endereco do pagador ndo informado

COD.63
160 | Bairro do Pagador nao informado

COD.64 103 | Cidade do Pagador nao informado
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104 [ Unidade da federag¢do nao informada

COD.65 107 | Unidade da federagao

108 | Digito CNPJ/CPF incorreto

COD.66 161 | Tipo de inscricdo CNPJ/CPF beneficiario final ndo numérico
199 [ Tipo inscrigdo CNPJ/CPF beneficiario final invélido
COD.67 200 [ Nimero inscrigdo CNPJ beneficiario final invalido
CoD.71 084 | J4 existe o segundo desconto
COD.74 085 [ Ja existe o terceiro desconto
089 | Data multa menor ou igual do vencimento
COD.76 116 | Data multa ndo numérico
118 | Data multa ndo informado
119 | Data multa maior que a data de vencimento
083 | Ndo existe multa por atraso para cancelar
COD.77 120 | Percentual multa ndo numérico
121 | Percentual multa ndo informado
COD.80 053 [ Ocorréncia ndo acatada boleto baixado
CcoD.81 052 | Ocorréncia nao acatada boleto liquidado
COD.84 056 [ Ocorréncia ndo acatada boleto ndo vencido
COD.89 062 | Pagador ndo protestavel
COD.90 073 | Abatimento maior ou igual o valor do boleto
115 [ Valor abatimento maior que o valor do boleto
cobD.91 117 | Valor do abatimento é maior que o valor do boleto
C0D.92 078 | Ndo existe abatimento para cancelar
COD.93 043 | Ndo baixar, complemento informado invalido
044 | Ndo protestar, complemento informado invélido
054 | Boleto com ordem de protesto ja emitida
055 | Ocorréncia ndo acatada para boleto ja protestado
COD.94 061 | Beneficidrio sem carta de protesto
064 | Tipo de cobranga ndao permite protesto
066 | Sustagdo de protesto fora do prazo
096 | Espécie do documento ndo permite protesto
417 | Operacdo Rejeitada — Horario Limite Excedido
418 N3ao foi realizada a contratagdo do produto SX Integra para
COD.95 operar com Cessao
419 | Operacgao de Cessdao Nao Confirmada
420 Operacdo de Cessdo Rejeitada — Ver detalhes no relatério do
SX Integra
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494 CNPJ Raiz do pagador ndo pode ser igual ao do beneficiario
COD.96 original
497 | CPF do pagador ndo pode ser igual ao do beneficiario original

500 | Registro nao permitido — Beneficidrio Final com restricao

Testes

Antes da implantacdo do sistema de meio magnético, serao efetuados testes com
dados simulados, para garantir a integridade das informacdes.

A empresa devera fornecer um arquivo formatado no padrao contendo no maximo 20
(vinte) registros.

Com base nesse arquivo o Banco Santander efetuara os testes, fornecendo um arquivo
retorno contendo as movimentagdes simuladas, para que o cliente faca um teste em
seu sistema.

Se constatado erro de formatagdo no arquivo o Banco Santander informard ao cliente
as irregularidades encontradas para as devidas regulariza¢des.

A fase de testes serd considerada concluida, quando todas as inconsisténcias forem

sanadas. O cliente e o Banco formalizardo essa etapa e a data de implantagdo do
sistema.

Controle de Atualizagdes

2.24 Novembro/20 Espécie de Inclusdo da espécie 33
Documento - Boleto de Depdsito e
Aporte
2.25 Junho/21 Carteira, Cddigo de Inclusdo de novos
movimento de cadigos para registro
remessa, Codigos de de titulos na carteira
movimento de de Cessao e de novas
retorno, pagador e consisténcias para
beneficidrio final numero de inscri¢do
(Beneficiario original e
final e pagador).

2.26 Agosto/21 Codigo de ocorréncia Inclusdo de novo
codigo de ocorréncia
para critica de
beneficiario final
inapto.
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