Roteiro de Instalacao e Configuracao

Modulo Givex

Para segurancga de seu ambiente, consulte sempre o documento Guia de Implementacéo SiTef PCI que pode
ser encontrado na pasta de instala¢ao do SiTef ou no link
https://www.softwareexpress.com.br/distri/aplicativos/GuialmplementacaoSiTefPCl.zip. Ele contém as

orientagdes de configuracBes do seu servidor SiTef para atender as regras do PCI PA-DSS.



https://www.softwareexpress.com.br/distri/aplicativos/GuiaImplementacaoSiTefPCI.zip
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1. Introducéo

Este documento destina-se ao usuario que pretende instalar e configurar o médulo Givex no SiTef 5, SiTef

6 ou no SitDemo 6.

2. Descricdo do Negocio

A Givex opera com cartbes pré-pago (gift/fidelidade), possui também a emissdo de pontos por produtos

vendidos ou por cédigo de promogédo. Os cartfes Givex possuem Bin registrado.

3. Pré-Requisitos

Abaixo apresentamos as versfes minimas das interfaces, conforme a versdo do SiTef ou SitDemo

utilizada:

Versao minima Versdo minima Versdao minima
parao SiTef 5 para o SiTef 6 para o SitDemo 6
Client Modular 4.0.3.0 6.1.2.38P 6.0.0.0
CliSiTef 4.0.106.19.r2 6.1.114.14.r2 6.0.114.0S

As interfaces dos PDV’s somente sdo compativeis com a versdes especificas do SiTef/SitDemo

informadas acima.

Email: suporte@softwareexpress.com.br ~ Tel: (11) 3170-5353 Site: www.softwareexpress.com.br
Pagina 3 de 23 Versao 2.3 Data: 09/10/2018


mailto:suporte@softwareexpress.com.br

Software
Express

Link para download das versdes atualizadas:

Versdes para serem utilizadas com o SiTef 5

https://www.softwareexpress.com.br/distri/aplicativos/clisitefwin32.zip

CliSiTef — Win 32 bits

https://www.softwareexpress.com.br/distri/aplicativos/linuxclisitef.zip

CliSiTef Linux

https://www.softwareexpress.com.br/distri/aplicativos/clientsitef.zip

Client Modular

Versdes para serem utilizadas com o SiTef 6

https://www.softwareexpress.com.br/distri/aplicativos/vrs6/clisitefwin32.zip

CliSiTef = Win 32 bits

https://www.softwareexpress.com.br/distri/aplicativos/vrs6/linuxclisitef.zip

CliSiTef Linux

https://www.softwareexpress.com.br/distri/aplicativos/vrs6/clientsitef.zip

Client Modular

Versdes para serem utilizadas com o SitDemo 6

https://www.softwareexpress.com.br/distri/aplicativos/simulado/clisitefwin32.zip

CliSiTef — Win 32 bits

https://www.softwareexpress.com.br/distri/aplicativos/simulado/linuxclisitef.zip

CliSiTef Linux

https://www.softwareexpress.com.br/distri/aplicativos/simulado/clientsitef.zip

Client Modular

Tel: (11) 3170-5353 Site: www.softwareexpress.com.br
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4. Instalacdo do Modulo Givex

4.1 Backup
a) Efetuar uma copia de backup das pastas \SiTeA\CONFIG e \SiTef\APLIC.WIN

4.2 Instalacao
a) Descompactar o médulo em uma pasta temporaria, por exemplo C:\Instalacao\
b) Acessar o diretério temporario criado (C:\Instalacao), executar o programa Instala.exe e seguir 0s
passos Next » Finish

c) Efetuar a configuracdo conforme item “Configuragdo do Modulo” abaixo.

Observacges:

e Se a instalacdo estiver sendo realizada em ambiente de Producdo, antes de iniciar o
procedimento, é necessario parar o servico do SiTef - Solucéo Inteligente através dos servigos do

Windows, e ap6s concluida a configuracao, ativar novamente.

#15iTef - Solugio inteligente para TEF Automatico Sistema local

e Se ainstalacdo estiver sendo realizada em ambiente Simulado, antes de iniciar o procedimento,
€ necessério fechar o Console do Controle Geral, e apds concluida a configuracdo, iniciar

novamente o SitDemo.

4.3 RollBack
a) Renomear a pasta \SiTef\Config\ para \Config_Givex
b) Renomear a pasta \SiTef\Aplic.win para \Aplic.win_Givex
c) Voltar as pastas que foram feitas backup no item 4.1 Backup » \SiTeACONFIG e
\SiTe\APLIC.WIN para o mesmo diretorio \SiTef\
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Componentes do mdédulo para instalagao no SiTef 5

Nome Descricéo Versdo Minima
DrvCom.exe Driver de Comunicacao 5.0.1.31
Gerpdv.exe Gerenciador de PDV’s 5.0.3.44
Sitgivex.exe Médulo Givex 5.0.0.10

Componentes do modulo para instalagcdo no SiTef 6

Nome Descricdo Versao Minima
DrvCom-p.exe Driver de Comunicacao 6.1.1.31
Gerpdv-p.exe Gerenciador de PDV’s 6.1.3.44
Sitgivex-p.exe Médulo Givex 6.1.0.10

Componentes do modulo para instalagdo no SitDemo 6

Nome Descricéo Versdo Minima
Gerpdv-s.exe Gerenciador de PDV’s 6.1.4.9
Sitgivex-s.exe Médulo Givex 6.1.0.10
Simcomu-s Simulador de comunicacao 6.1.1.137
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6. Configuracéo do Médulo Givex no SiTef/SitDemo

Acessar o menu Iniciar » Programas »

SiTef Produgéo: | | SiTef - Menu Principal | > '@ Configurador Geral SiTef

SiTef Simulado: | . SitDemo |> | Configurador Geral SiTef

Em seguida selecione a guia Givex, serdo apresentadas as op¢des abaixo:

El- Gives
E ztabelecimenta
Tabela Bins
Tranzagdes Habiltadas
Comunicagao

Na guia Estabelecimento, configurar:

g ==
& Configurador SiTef - 2.0.0.14 [karine.moreno] . . - - p|uEl

Arquivo Comunicacdo Sobre

E‘\_\*“

e ST ./-\
o SiTef

- Solugso intelgente

Modulos Givex/E stabelecimento
@- SiTef
E] GAi'v'E:K Empresa
i Estabelecimento IOGOODGCO .,I D do Usuério: I
i Tabela Bins

Transagoes Habilitadas

i Comunicagdo Senha: |

Excluir I Salvar Cancelar I Retornar

Empresa: Selecione a empresa no qual deseja configurar. Caso o SiTef esteja configurado como

monoempresa a empresa utilizada € a 00000000, ndo permitindo selecionar outra empresa.
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Cédigo de Estabelecimento:
SiTef Producéo:
ID do usuério: Informar a identificacdo do usuério deste estabelecimento, fornecido pela administradora
Givex.

Senha: Informar a senha do estabelecimento fornecido pela administradora Givex.

SiTef Simulado:
ID do usuario: Informar uma identificac@o do usuério ficticia.

Senha: Informar uma senha ficticia.

. . . ~ Sabvar . Hetornar |
Depois de configurado, pressione o botao—;l, em seguida —= .

Na guia Tabela Bins, configurar:

" B
B Configurador SiTef - 20.0.14 [karinemorenc] - - E@g
Arquive Comunicagdoc Sobre
._'.g\‘-."" i S

= :ﬂ
— SiTef

- Sedugia Ll ety

e
Modulos Givex/Tabela Bins
& 5iTef
- Givex Empresa Bin ou intervale de Bins
i Estabelecimento =
] odas o Bin ou Intervale de Bins
Tabela Bing J ||
i Transagfes Habilitadas
i Comunicacio
I
||
Excluir | Sahear | Cancelar | Retornar
Digite o Bin ou intervale de Bins e pressione a [->] para incluir na tabela. | e
- -

Empresa: Selecionar qual empresa deseja configurar. Se a configuracao for igual para todas, selecionar a

opcédo Todas. Caso contrario a configuracdo sera feita por empresa.

Bin ou intervalo de Bins: Informar o nimero do BIN do cartdo (6 a 8 primeiros nimeros do cartdo)

fornecido pela administradora Givex, ap6s clicar na seta ao lado para incluir.

Realizar a configuracdo para todos os BINS.
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. . . o Salvar | . Retornar |
Depois de configurado, pressione o botéo , em seguida .

Na guia Transac8es Habilitadas, configurar:

i b
B Configurador SiTef - 20.0.14 [karinemorenc] - E@Iﬂ

Arquive Comunicagdoc Sobre
ATkl

- SiTef

- Sedugia Ll ety

Madulos Givex/Transagdes Habilitadas
- SiTef
=- G:i\v'EH —Configuracio da Empresa [00000000}

i Estabelecimento .

i Tabela Bins Credio |

i Transagdes Habilitadas [~ Coleta CPF

i Comunicacio

[ H abilta Aprovacdo Parcial

Tipo Promocao
¥ Lista de Produto

" Promogio SEM coleta cidigo
™ Promocio COM coleta cddigo

) Configuracio Gera j, Configuraciio Empresa Especiﬁcaf

A configuracde da Empresa especifica tem prioridade sobre a configuracdo Geral

Excluir | Salvar | Cancelar | Retornar

A configuracdo pode ser feita de forma geral, através da aba Configuracdo Geral, ou de forma individual,
através da aba Configuracdo Empresa Especifica, onde o cadastramento é feito por empresa caso exista

essa necessidade.

Selecionar as transacBes que o estabelecimento deseja permitir, conforme contrato realizado junto a

administradora do cartao.

Transac8es Habilitadas

Coleta CPF: Selecione este parametro caso deseja coletar o CPF.

Habilita Aprovacéo Parcial: Selecione este parametro, caso deseja habilitar transacdes somente com o
saldo do cliente.

Tipo Promogéo: Selecione um dos itens apresentados:

Lista de Produtos: Se for para preencher varios produtos.

Promocédo sem coleta de codigo: Se ndo deseja solicitar o codigo do produto.

Promocé&o com coleta de cédigo: Se deseja solicitar o coédigo do produto.
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. . . ~ Salvar | . Retornar |
Depois de configurado, pressione o botéo , em seguida .

Na guia Comunicacéo, configurar a interface utilizada para comunica¢do com o autorizador.

SiTef Producgéo:
Selecionar a Interface Host SSL.

Caso néo seja apresentada esta Interface Host SSL, configurar da seguinte forma:

Selecionar o menu SiTef - Interface SiTef/Host - Selecione a Interface Host que esteja como Nao

configurada, em seguida selecione o combo SSL na guia TCP/IP.

i -
& Configurador SiTef - 2.0.0.14 [karine.marenc] . i - , - ] B i

Arquive Comunicagdc Sobre

A= N —
3 ;&t\ A
SiTef
ol M = - e R
M adulos SiTef/Interface 5iTeffHost
Bl SiTef Host
- Interface POV/SITef o
- Interface SiTefHost Interface Haost 0 - Roteadar Coclades
L_oia ) L Interface Host 2 - Mo configurada
- WYisualiza Comunicas3o Interface Host 3 - N&o comfigurada
- Canal Compartilhado Compartilhada 4 - Mao configurada
- Dladoz Operacionais
- Roteamento de Gift nterfac
B Givex "
- Estabelecimenta s —Roteadaore
g V=ele Emm . " Eicon " Roteador Cyclades " Roteadaor SiTef
- Transagoes Habilitadas
LI e
BaiminicssEo " Met Open " Aligera " RBF
—TCP/AP
= Direto
™ Inexistente [T SiTefGw [~ Software Express
ul
|| Salvar | Cancelar | Betornar
!! | Y
. . o Salvar Retornar
Ap6és pressione o botdo e
Retorne a aba Givex, guia Comunicag&o.
Email: suporte@softwareexpress.com.br ~ Tel: (11) 3170-5353 Site: www.softwareexpress.com.br
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Selecionar a Interface Host SSL.

-
A Configurador SiTef - 20.0.14 [karine.morenc] . - - n—m=ls

Arquive Comunicagdoc Sobre

e ..-n:;__ﬁ\

U siTef

- Sedugia Ll ety

Ll T

Madulos Givex/Comunicagao

E- SiTef
B Givex IIrrterface Host 1-S5L -]

Estabelecimento

i Tabela Bins ~Formato do tamanho——

- Tranzagdes Habilitadas Enderego Host {IP ou dominio) primario:
- Comunicagdo || Portaliien:
cp: I

Enderego Host (IP ou dominio) secundario:

I Porta Tcp:l ™ Bindrio {Low High)

= Sem Tamanho

£~ Bindrio (High Low)

I = ASCI I
= BCD I
Wl Arguivo de Certificacdo
i @ 450 € EBCDIC ﬁ |
ll
i Bxcluir | Salva | Cancela | Retomar
ll
| Digite o endereco IP cu o Host primario. | e

* O acesso ao autorizador se da apenas via TCP/IP (SSL). N&o existe possibilidade de comunicacdo X25.

Endereco IP Primério: Informar o endereco IP de destino
Porta TCP: Informar a porta TCP de destino
Formato do Tamanho:

» Se acomunicagdo for através do Gateway, selecionar a opg¢éo Binério (Low High).

» Se a comunicagdo for direta com a Givex, selecionar a opg¢éo Binério (High Low).

Caso tenha duas conexdes IP, sendo uma primaria e a outra secundaria, efetuar a mesma configuracéo

com os dados da conexdo secundaria.

. . . ~ Sahvar . Retornar |
Depois de configurado, pressione o botao;l, em seguida —= .
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SiTef Simulado:

e Por se tratar de um ambiente Simulado, os dados de comunicacdo sdo dados ficticios, nédo
havendo a comunicacéo real com o Host/Autorizador, quem responde a comunicacdo € um
simulador interno.

Dessa forma pode ser utilizada qualquer interface, informando dados ficticios, por exemplo:

Endereco IP Primario: Informar um endereco IP ficticio, exemplo 1.2.3.4

Porta TCP: Informar uma porta “socket” ficticia, por exemplo 7001.

. . . o Salvar . Retornar
Depois de configurado, pressione o botdo = , em seguida —= .

Ao retornar para a tela do configurador, selecionar a op¢céo Arquivo — Sair.

Configuragéo Givex realizada com sucesso!
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Para listar as transag®es utilizar o Relatorio do Givex, através do menu Iniciar » Programas »

SiTef Producao: | | SiTef - Menu Principal

SiTef Simulado: |

> |

Relatorio Givex |

. SitDeme |> |

Tipo de Log: log_mmdd.gvx

Relatério Givex - Versdo 1.1

Relatério Givex |

Transagdes

Manutencio de Pendéncias  Imprimir
| Loja [] - Data da Impressdo 19/07/2017 - Todas as Ti

Finalizar

1%

Data do Mov.[10/07

LI Empresa ITDDAS

v Pov[TODDS ]

Listar ﬁ;impar ﬂ FEinalizar
Empresa POV | Nsu Nsu Transacio | Estado cad. CPF | Ném. Cartdo | Valor | Hora | Titulo da Transagic
SiTef Host Resp.
00000000 | SE000001 100003 000007100003 CRECREEC 18654164542  G03EZH44essstsibiaiiy 10,00 : Carga Crédito Pré-pago CEF
00000000 | SE000001 100004 000007100004  CCRDDRER 18634184842  E03G2GHwwwsuwiiuwing 10,00 Cancelamento Créditc Pré-Page
00000000 | SE000001 100005 000007100005 VDPREPGC 186941848-42 BO3IEZEMwE bR b bhu bty 1,00 Venda Pré-Pago CPF
00000000 | SE000001 100007 000007100007 | COMSSALM L7 Rndetatututuindutetaietetd - Consulta Saldo Mag
00000000 | SE000001 100008 000007100008 ACUMPONM BO3EIE#wwohbwshbwwnng : Acumulc Pontos Mag
00000000 | SE000001 100005 000007100005 | CRCUMILM o et ] 10 18:01:13 Cancelamento Acumulo Mag
00000000 | SE000001 100010 000007100010 CCDRESGM GO3EIRM4wssswsbsusisg 18:01:44 Resgate Pontos Mag

SiTefWeb

Abaixo apresentamos as versdes minimas das aplica¢des para usuérios do SiTefWeb:

Descricao

Versao Minima

SiTefWeb

Aplicativo SiTefWeb

Verséo 8772 de 22/04/2014

ExpCli

Exportador Cliente

V1.10.1-6

ExpServ

Exportador Servidor

V1.11.1-13

il B Resumo de transacdes 10,/07,/20

até 10/07/2017

o |a@ & %

Descricdo Laja Data Hara PDY MSU Sikef MSL Host Produta Transacan Estada krn
Givex 00o000oan 10/07/2017 17:37:19 GerPdv0l 100001 Gift Abertura Terminal efetuada pdv .
Givex ooooooan 10/07/2017 17:40:35 GerPdv0l 100002 Gift Abertura Terminal efetuada pdv

\ Givex 0o0o0ooooo 10/07/2017 17:40:45 SEO000001 100003 000007100003 Gift Carga estornada
Givex 00000000 10/07/2017 17:42:12 SEO00000L 100004 000007100004 Gift Cancelamento Carga efetuada pdv
! Givex goooooog 10/07/2017 17:45:13 SEQO0OO01 100005 000007100005 Gift Debito Prepago efetuada pdv
Givex 00000000 | 10/07/2017 | 17:55:10 GerPdv0l 100006 Gift Abertura Terminal efetuada pdv | +|
] | ,
Quantidades Valores Quantidades Valores
Todas: 1z Off: 0 0,00
Débito bdnus: i 0,00 Fendentes: i 0,00
Débito pré-pago: 1 1,00 Validadas: 1 1,00
Carga bdnus: i} 0,00 Estornadas: z 10,00
Carga pré-paga: i} 0,00 Megadas: i} 0,00
Déhito Gift: i} 0,00 MNovas carties: i}
Carga Gift: i} 0,00 Consulta Salda: 1
Tef prormogdes: i} 0,00 Ativacoes: i} 0,00
Cancelamentos: 3k 10,00 Outros: g 0,10
Resgate de Pontos 0 0,00
Ativacao Gift: i 0,00
Ativacao Pre-Pago: i} 0,00
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9. Transac¢Oes Permitidas junto a Administradora Givex

DESCRICAO

RECARGA CARTAO PRESENTE

COMPRA CARTAO PRESENTE

CONSULTA SALDO

ACUMULO/EMISSAO DE PONTOS

RESGATE DE PONTOS

CANCELAMENTO RECARGA PRESENTE

CANCELAMENTO COMPRA PRESENTE

CANCELAMENTO DO ACUMULO DE PONTOS
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10. Configuracédo do Ponto de venda (PDV)

10.1Interface CliSiTef
Importante: Verificar se a CliSiTef utilizada é compativel com o SiTef/SitDemo que sera

utilizado, conforme descrito no item 3.Pré-Requisitos.
Editar o arquivo Clisitef.ini com os seguintes parametros:

[Redes]
HabilitaRedeGivex=1

[Geral]
TransacoesAdicionaisHabilitadas=3516;3024;3201;3348;3349;3350;3352;3029

10.1.1 Recarga Cartdo Presente
Essa transacéo pode ser realizada através do menu Administrativo (funcao 110) ou através
do menu de Recarga Pré-Pago (funcéo 669).

Selecionar a opcao Carga de Pre-Pago e seguir com o fluxo.

Selecione a opcao desejada

1:Carga de Pre-Pago,

10.1.2 Cancelamento de Recarga Cartdo Presente
Essa transacao esta disponivel através do menu de Cancelamento de Recarga Pré-Pago
(funcao 670).

10.1.3 Compra Cartdo Presente
Essa transacao pode ser realizada através do menu de Pagamento (funcédo 0) ou através do
menu de Débito (funcéo 2).

Selecionar a opcao Cartdo de Débito e seguir com o fluxo.

Selecione a forma de pagamento

1: Cartac de Debito

OBS.: Para transacéo digitada deve-se incluir no arquivo CliSiTef.ini do PDV o parametro

abaixo:

[Geral]
PermiteDebitoDigitado=1
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Para realizar a transacgéo, escolher débito magnético e quando pedir para passar o cartdo,
anule a transacao apertando o botdo vermelho no pinpad. Desta forma, a CliSiTef ira pedir
se deseja passar uma transacao digitada. Aceite e digite o nimero do cartéo.

10.1.4 Cancelamento de Compra Cartdo Presente

Essa transacédo pode ser realizada através do menu Administrativo (funcédo 110) ou através

do menu de Cancelamento (funcao 200).

Selecionar a opcdo Cancelamento de Transacéo.

Selecione a opcao dezejada

1: Cancelamento de transacao

ApOds, selecionar a opcdo Cancelamento de Cartdo de Débito e seguir com o fluxo.

Selecione o tipo de cancelamento

1:Cancelamento de Cartao de Debito

OBS.: Para transacgéo digitada deve-se incluir no arquivo CliSiTef.ini do PDV o parametro

abaixo:

[Geral]
PermiteDebitoDigitado=1

Para realizar a transagéo, escolher débito magnético e quando pedir para passar o cartdo,
anule a transacao apertando o botao vermelho no pinpad. Desta forma, a CliSiTef ira pedir

se deseja passar uma transacao digitada. Aceite e digite 0 nimero do cartéo.
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10.1.5 Consulta Saldo

Pode ser realizado através do menu Administrativo (fungéo 110) ou através do menu de
Consulta Saldo (func¢éo 680).
Selecionar a opgdo Consulta Saldo Pré-Pago e seguir com o fluxo.

Selecione a opcao desejada

1: Conszulta Saldo Pre-Pago

10.1.6 AcUmulo/Emisséao de Pontos

Pode ser realizado através do menu Administrativo (funcédo 110) ou através do menu de
Consulta Saldo (func¢éo 667).
Selecionar a op¢do Emissao de Pontos e seguir com o fluxo.

Selecione a opcao desejada

1: Emizzao de Pontoz

10.1.7 Cancelamento de Acumulo/Emisséo de Pontos

Essa transacgéo pode ser realizada através do menu Administrativo (funcéo 110) ou através

do menu de Cancelamento (funcéo 200).

Selecionar a opgdo Cancelamento de Transacgéao.

Selecione a opcao dezejada

1: Cancelamento de transacao

Apés, selecionar a opcao Cancelamento de Emissdo de Pontos e seguir com o fluxo.

Selecione o tipo de cancelamento

1: Cancelamento de Emizzao de Pontoz
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10.1.8 Resgate de Pontos

Pode ser realizado através do menu Administrativo (funcédo 110) ou através do menu de
Resgate de Pontos (funcéo 665).

Selecionar a opcdo Resgate de Pontos e seguir com o fluxo.

Selecione a opcao dezejada

1: Rezgate de Pontos

10.2Interface Client Modular

Importante: Verificar se o Client Modular utilizado é compativel com o SiTef/SitDemo que seréa

utilizado, conforme descrito no item 3.Pré-Requisitos.

Habilitar no arquivo ClientTrn.ini os seguintes pardmetros:
[RedeEspecial]

ModuloCartaoTamMinInferior=1
TamanhoMaximoCartao=21

TamanhoMinimoCartao=11

Observacédo: Para as fungbes de Recarga Pré-Pago, Resgate de Pontos, Consulta de Saldo Pré-
Pago, Emissdo ou Acumulo de Pontos, Cancelamentos da Recarga, Emissdo ou Acumulo de
Pontos, enviar no Header do arquivo INTPOS.001 o prefixo CRTPRE .

Para maiores informacdes, verificar o documento: Especificacao do ClientSitef Givex.pdf

701-000: TIPO DE TRANSACAO

Transacdo Descricdo

01 Recarga Pré-Pago
02 Emissdo ou Acumulo de Pontos
03 Resgate de Pontos
11 Cancelamento da Recarga
12 Cancelamento da Emissdo ou Acumiilo de Pontos
21 Consulta de Saldo Pré-Pago
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10.2.1 Recarga Cartdo Presente
N&o ha parametros para serem configurados.
Essa transagéo esta disponivel no menu de Pagamentos (funcédo CRTPRE).

#* 1-Carga de Pré-Pago

Selecionar e seguir o fluxo da transagéo.

Exemplo de IntPos:

000-000 = CRTPRE
001-000 = 1234
003-000 = 1,00
515-000 = 1234567891011
518-000 = 1,00
524-000 = 1,00
529-000 = 100
534-000 = 100
563-000 =123
701-000=0
999-999 =0

10.2.2 Cancelamento Recarga Cartédo Presente
N&o ha parametros para serem configurados.
Essa transacao esta disponivel no menu de Pagamentos (funcéo CRTPRE)

=i
. %) 5- Cancelamento
Selecionar | —

e seguir o fluxo da transacéao.

Exemplo de IntPos:
000-000 = CRTPRE
001-000 = 1234
003-000 = 1,00
202-001 = 0076
701-000 =11
999-999 =0
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10.2.3 Compra Cartédo Presente
N&o ha parametros para serem configurados.
Essa transagéo esta disponivel no menu de Pagamentos (funcéo CRT)

| 2 - Débito ] 7 -Pré-Pago

Selecionar , apos selecione |

seguir o fluxo da transacao.

Exemplo de IntPos:
000-000 = CRT
001-000 = 1234
003-000 = 1,00
202-001 =76
515-000 = 1234567891011
518-000 = 1,00
524-000 = 1,00
529-000 = 100
534-000 = 100
563-000 = 123
999-999 =0

10.2.4 Cancelamento Compra Cartdo Presente
N&o ha parametros para serem configurados.

Essa transacéo esta disponivel no menu de Pagamentos (funcéo ADM)

| 5 - Cancelamento

Selecionar e seguir o fluxo da transacéao.
Exemplo de IntPos:

000-000 = ADM

001-000 = 1234

003-000 = 1,00

202-001 =76

999-999 =0
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10.2.5 Consulta Saldo

N&o ha parédmetros para serem configurados.

Essa transacéo estéa disponivel no menu de Pagamentos (funcédo CRTPRE).

| 2 - Consulta Saldo Pré-Pago

Selecionar e seguir o fluxo da transagéo.

Exemplo de IntPos:
000-000 = CRTPRE
001-000 = 1234
003-000 = 1,00
202-001 =76
515-000 = 1234567891011
518-000 = 1,00
524-000 = 1,00
529-000 = 100
534-000 = 100
563-000 = 123
701-000 = 21
999-999 =0

10.2.6 Acumulo/Emissédo de Pontos

N&o ha parametros para serem configurados.

Essa transacao esta disponivel no menu de Pagamentos (funcédo CRTPRE).

. ; 3 - Emissao de Pontos ) .
Selecionar e seguir o fluxo da transacéao.

Exemplo de IntPos:
000-000 = CRTPRE
001-000 = 1234
003-000 = 1,00
515-001 = 1234567891011
518-001 = 1,00
524-001 = 1,00
529-001 = 100
534-001 = 100
563-001 = 123
701-000 =0
999-999 =0
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10.2.7 Cancelamento do Acumulo de Pontos

N&o ha parédmetros para serem configurados.

Essa transacéo estéa disponivel no menu de Pagamentos (funcédo CRTPRE)

[IE 5 - Cancelamento

Selecionar | e seguir o fluxo da transacao.

Exemplo de IntPos:
000-000 = CRTPRE
001-000 = 1234
003-000 = 1,00
202-001 =76
701-000 =12
999-999 =0

10.2.8 Resgate de Pontos

N&o ha pardmetros para serem configurados.

Essa transacao esta disponivel no menu de Pagamentos (funcédo CRTPRE).

| 4 - Resgate de Pontos

Selecionar e seguir o fluxo da transagéo.
Exemplo de IntPos:
000-000 = CRTPRE
001-000 = 1234

003-000 = 1,00

515-000 = 1234567891011
518-000 = 1,00

524-000 = 1,00

529-000 = 100

534-000 = 100

563-000 = 123

701-000 = 02

706-000 =1

999-999 =0
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Tabela de cddigos de retorno da Administradora.

Verificar diretamente com o autorizador.

Informacdes Gerais

Cédigo IF: 76

Extenséo da Log:.gvx
Porta Gateway (Produc¢éo): 22204

Historico de Versdes
VERSAO ALTERACAO
5.0.0.0 Versdo com tratamento ABECS
5.0.0.1 Melhorias no formato da mensagem recebida do PDV
5.0.0.2 Melhorias no médulo
x.X.0.3 Alteracdo na alteracao do estado da transacdo sendo cancelada
x.x.0.4 Alteracdo na transacao de cancelamento de emisséo de pontos por CPF
x.x.0.5 Versédo 3DES
x.X.0.6 Melhorias no tratamento de transacdes
e Ajustes no configurador do moédulo para o correto tratamento de captura de CPF nas
transacoes

x.x.0.8 Melhorias nos Logs das transacdes
x.X.0.9 Melhoria na troca da mensagens entre SiTef e Autorizador.

x.Xx.0.10 Melhorias no relatério de transagges.
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