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1.1. Sintese

O SESI ira utilizar o sistema LMS da Time to Know para realizagéo de atividades de cursos a distancia e semi-presenciais.
Sera necessario realizar integragdo de entidades entre o0 TOTVS Educacional para o LMS Time to Know.

Existirdo dois momentos de integracao:

= Primeiro Momento: Exportacdo de dados cadastrados no SGE, onde estes dados serdo enviados para oS servigos
disponibilizados no Web Service do LMS.

= Segundo Momento: Importacdo dos dados que serdo enviados do LMS para o Totvs Educacional - SGE, neste caso serao
os dados de notas e frequéncias dos alunos, utilizando Web Services TOTVS.

Este documento tem como objetivo detalhar os requisitos necessarios para possibilitar tais integragdes. Nesta especificacdo estao
descritas todas as informagdes do projeto original do SESI (FS007361), das analises de impacto de | a IV do projeto FS007361 e
dos projetos FS007608, FS007623 e FS007625.

Este documento deve ser considerado em conjunto com o escopo exclusivo do SENAI (FS007770), portanto havera detalhamentos
descritos neste documento que serdo sobrepostos por informagdes descritas no documento do SENAI. Assim, o documento
especifico do SENAI (FS007770) é mandatdrio sobre esta documentacao.

1.2. Requisitos
1.2.1. Escopo

Req. 01 — Parametros da customizagao

Req. 02 - Criagdo do anexo customizado “Dominio”

Regq. 03 — Web Service customizado de integracéo

Req. 04 — Processo customizado de exportagéo de aluno

Req. 05 - Processo customizado de exportagdo de curso (matriz aplicada)

Req. 06 — Processo customizado de exportagéo de turma

Req. 07 — Processo customizado de exportagéo de matricula do aluno na disciplina
Req. 08 - Processo customizado de exportagdo de matricula do aluno no periodo letivo
Req. 09 — Processo customizado de exportagéo de situagao de matricula do aluno
Req. 10 - Processo customizado de exportagdo de professores

Req. 11 — Processo customizado de exportagdo da mudanca de turma

Req. 12 - Processo customizado de importacéo de notas em etapa (ECO)

Req. 13 - Processo customizado de importagdo de notas em etapa (EJA)

Req. 14 - Processo customizado de importagao de frequéncia

Req. 15 - Processo customizado de importagdo de avaliagbes em turmas/disciplinas
Req. 16 — Monitor de log de exportacéo

Req. 17 - Processo customizado de alteragéo de situagao de matricula “Reconhecimento de Saberes”

1.2.2. Restrigoes
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N&o estdo contemplados nesta proposta:

i. Funcionalidades ndo contempladas no escopo deste documento ou qualquer informagdo que esteja implicita na
documentagao.

ii. Desenvolvimento de help on-line.
iii. Criagdo e manutencéo de usuarios do sistema.
iv. Elaborac&o ou alteracdo de qualquer relatério.

v. Desenvolvimento de rotinas ou programas para carga de dados nos demais sistemas que proverao interfaces com o projeto
desenvolvido além de Produtos/Servigos e Fornecedores.

vi. Selegao, instalagdo e configuragao de infraestrutura, banco de dados, hardware e ambiente operacional necessario a
implementac&o do projeto desenvolvido, seja em ambiente de testes ou ambiente oficial.

vii. Manutencdes em outros Sistemas nao descritos na Proposta.

viii. Procedimentos de backup do sistema ou banco de dados.

ix. Disponibilidade do projeto desenvolvido em outras linguas.

X. Instalagédo do sistema em outras localidades.

Xi. Exclus@o de registros de Alunos através de rotinas customizadas.

xii. DE/PARA de registros exportados ou importados.

Xiii. Parametrizagdes no TOTVS Educacional.

xiv. Implementagéo no sistema LMS ou de terceiros para viabilizar a integragao dos dados.
xv. Envio de informagdes de anexos de cadastros.

xvi. Importagdo de cadastros no TOTVS Educacional através de rotinas customizadas, salvo as rotinas explicitas neste
documento (Notas, Frequéncias e Provas).

xvii. Documentagao em outros idiomas, sendo o portugués.
xviii. Criag@o de relatorios.

xix. Carga inicial de dados para qualquer um dos sistemas..
xx. Integracéo de Conteudo/Ementa.

xxi. Integracéo de Matricula por Prioridade.

xxii. Matricula por Lista de Espera.

xxiii. Processo Seletivo Terceirizado.

xxiv. Processo Seletivo RM.

xxv. Enturmacéo em Turma Mista.

1.2.3. Infraestrutura e Ambiente de Desenvolvimento

O presente documento considera os itens abaixo como premissas técnicas referentes a infraestrutura e ambiente da sua
empresa. Todo o projeto de desenvolvimento sera feito tomando como base as informagdes colocadas abaixo:

= Produto: TOTVS Educacional
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Base de dados: SQL Server — Confirmado que todos os DR’que aderiram ao SGE até o momento utilizam o banco de
dados SQL Server.

Versdo: 11.83.XX

Linguagem: .Net

O processo de integragao entre 0 TOTVS Educacional e o LMS Time to Know tera como base a utilizagdo de WebServices,
ou seja, servigos de rede que possibilitam a comunicacao entre sistemas criados em diferentes arquiteturas através de uma
linguagem de comunicagéo universal.

O processo de integragao ocorrera em dois momentos:

Exportagdo de dados do TOTVS Educacional para o LMS, utilizando Web Service disponibilizado pela Time to Know.
Importacdo de Dados do LMS para o TOTVS Educacional, utilizando Web Service disponibilizado pela TOTVS.

Integracao TOTVS
Educacional com LMS

Web Service TOTVS Web Service LMS

TOTVS Educacional Internet LMS Time to Know

Os web métodos TOTVS definidos nesta especificagao fardo parte de um unico WebService que sera criado para o TOTVS
Educacional.

O WSDL, com os webmétodos, sera liberado para o cliente na fase de desenvolvimento.
PONTOS DE ATENCAOQ:

A CNI devera disponibilizar um servidor Web com a Biblioteca RM instalada e o IIS (Internet Information Services)
configurado, viabilizando a implementagéo da solugdo proposta.

A Totvs ndo sera responsavel por manter os webservices On Line, cabendo a CNI e a Time to Know manter estes
online.

E uma premissa que a Time to Know desenvolva o retorno dos WS conforme solicitado nesta especificagdo funcional.
O Web Service de importagéo ( LMS - TOTVS) sera desenvolvido pela TOTVS, como customizagao.
O Web Service de exportagdo (TOTVS - LMS) sera desenvolvido e de total responsabilidade da Time to Know.

Qualquer alteragdo nos WS da Time to Know que tenham impacto no funcionamento da customizagdo seréo
considerados como alteragao de escopo,passivel de nova proposta comercial.
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SEGURANCA:

O Web Service do TOTVS Educacional utilizard como conceito de seguranga o WS-Security, aprovada agora como um
padrao pelo OASIS, que descreve como proteger os servigos da Web no nivel da mensagem, e néo no nivel do protocolo
de transporte ou da conex&o. Ele define como garantir a integridade, a confidencialidade e a autenticagdo das mensagens
com o sistema de transmiss&o de mensagens SOAP. A autenticacdo esta relacionada a identificagdo do chamador.

O WS-Security usa tokens de seguranca para manter essas informagdes com um cabecalho de seguranga da mensagem
SOAP. A integridade da mensagem & obtida com Assinaturas digitais XML. Isso garante que partes da mensagem néo
tenham sido adulteradas apds a assinatura do originador. A confidencialidade da mensagem é baseada na especificagdo
de criptografia XML e garante que partes correspondentes da mensagem sé possam ser compreendidas pelo(s)
destinatario(s) desejado(s).

Desta forma os clientes sdo autenticados com um token de nome de usuario que contém um nome de usuario € uma
senha. O TOTVS Educacional usara o WSE para implementar um UsernameToken personalizado que valida o nome do
usuario e senha da sua base de usuarios.

Obs.: O Token deve ser gerado com um login e senha validos de acesso ao TOTVS Educacional.
Exemplo em .net:
using Microsoft.Web.Services3.Security;

using Microsoft.Web.Services3.Security.Tokens;

public class TesteSecurity

{

UsernameToken ts = new UsernameToken("usuario", "senha(criptografada em Base64)",
PasswordOption.SendPlainText);

swServiceProxy.RequestSoapContext.Security.Tokens.Add(ts);
swServiceProxy.RequestSoapContext.Security.Elements.Add(new MessageSignature(ts));
swServiceProxy.RequestSoapContext.Security.Timestamp.TtlinSeconds = 300;

swServiceProxy.PreAuthenticate = true;

}
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WEB SERVICE LMS:

O desenvolvimento dos processos de integragdo TOTVS | LMS seréo realizados considerando o documento http:/sesi-
staging.timetoknow.com/demo/WebServices/sync_2?html disponibilizado pela equipe daTime to Know.

Qualquer alteragéo nos métodos disponibilizados no Web Service LMS que ocasionem em impacto no funcionamento da
customizagao sera considerado como fora de escopo, passivel de nova proposta comercial.

A autenticacdo no WS LMS seré feita de acordo com o cédigo abaixo, utilizando o usuario e senha informados nos
parametros de customizagao:

Uri uri = new Urifurl);
WebRequest request = WebRequest.Create(uri);

var credentialCache = new CredentialCache();

credentialCache, Add(
new Urifuri.getleftPart(UriPartial. futherity)), fF request url®s host
“Digest™, fF authenticatien type
new NetworkCredential(™user™, “password™) [/ credentials

Vi
request.Credentials = credentialCache;

Enderego do WSDL:
http://sesi-staging.timetoknow.com/demo/WebServices/sync_2?wsdl
Documentacao:
http://sesi-staging.timetoknow.com/demo/WebServices/sync_2?html

User: api

Senha: 20160616

O retorno do LMS para todos os métodos serdo um JSON no seguinte formato:

{"res":"success"}
Resposta em caso de erro:

"res":"error","error_code":123,"error_msg":"user update failed"}
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1.3. Modelo de Solugao

TOTVS Educacional

Acessar o menu

Usuéario TO
Educacion

Customizacéao

Cadastrar/Alterar
Aluno

Cadastrar/Alterar

\ Curso

adastrar/Alterar
‘L rma/Discipling
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LMS
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Req. 01 — Parametros da customizagao

e Fluxo do Processo

No TOTVS Educacional usuario acessa o0 menu
Customizacédo | Parédmetros de Customizagédo — TOTVS
Educacional com LMS

[Rotina Customizada exibe tela customizadaD

[Usuén'o preenche as parametrizagoes e clicaem “salval’]

[Rotina Customizada armazenainformacéo em tabela customizada)

o Descri¢do do Processo
1. No TOTVS Educacional usuario acessa 0 menu Customizagéo | Parametros de Customizagéo — TOTVS com LMS.
2. Rotina Customizada exibe tela customizada.
3. Usuario preenche as parametrizagdes e clica em “salvar”.
4. Rotina Customizada armazena informag&do em tabela customizada.
5. O processo é finalizado.
e Detalhamento de Célculos
N&o se aplica.
o Detalhamento de Processos Especificos

Sera disponibilizado no menu customizagédo dos TOTVS Educacional a tela de parametros “Paré@metros de Customizagéo
— Integragéo TOTVS Educacional com LMS”.

Nesta tela o usuario devera efetuar as seguintes parametrizagoes:
= Aba Dados de Conexao — WS (Fig. 1.1)
Nesta tela o usuario deveré informar os dados para conexao com o Web Service do LMS:
= Endereco do WebService: Enderego de acesso ao webservice(EndPoint) disponibilizado pelo LMS.
= Usuario: Usuario de acesso ao webservice disponibilizado pelo LMS.

= Senha: Senha de acesso ao webservice disponibilizado pelo LMS.
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Todos os campos s&o de preenchimento obrigatério. O usuério deverd obrigatoriamente informar todos os campos,
sendo nao conseguira salvar o cadastro.

Esta parametrizagéo sera utilizada nos requisitos de exportacdo de dados, onde o TOTVS Educacional devera
consumir o WS do LMS e enviar os dados solicitados de acordo com o processo executado.

Os dados informados neste cadastro serdo gravados na tabela customizada por coligada.
Aba Status de Matricula — Matricula (Fig 1.2)

Nesta aba o usuario devera informar o status (Situagdo de Matricula) de matricula que serdo considerados no
processo de matricula para envio ao LMS.

Para informar um status de matricula o usuario devera acessar o botdo NOVO, e selecionar um status de
matricula,que serdo listados através da tabela SSTATUS.

Serdo listados os status de de matricula (SSTATUS) da coligada corrente, onde o tipo de curso
(SSTATUS.CODTIPOCURSO) ¢ igual ao STIPOCURSO.CODTIPOCURSO do nivel de ensino do contexto.

O usuario podera selecionar um status de matricula por vez, mas poderdo ser cadastrados N status de matricula
neste cadastro.

O registro sera gravado em tabela customizada, por coligada e nivel de ensino, na tabela ZSTATUSMAT.
Status de Matricula — Alteragdo de Matricula (Fig. 1.3)

Nesta aba o usuério devera informar o status(Situagdo de Matricula) de matricula que serdo considerados no
processo de alteracdo de matricula para envio ao LMS.

Para informar um status de matricula o usuario devera acessar o botdo NOVO, e selecionar um status de
matricula,que serdo listados através da tabela SSTATUS.

Serdo listados os status de matricula (SSTATUS) da coligada corrente, onde o tipo de curso
(SSTATUS.CODTIPOCURSO) é igual ao STIPOCURSO.CODTIPOCURSO do nivel de ensino do contexto.

O usuario podera selecionar um status de matricula por vez, mas poderdo ser cadastrados N status de matricula
neste cadastro.

O registro sera gravado em tabela customizada, por coligada e nivel de ensino, na tabela ZSTATUSALTMAT.
Reconhecimento de saberes (Fig. 1.4)

Nesta aba o usuario deverd dados sobre o Reconhecimento de Saberes. Os seguintes campos estardo
disponiveis.

= Status Reconhecimento de Saberes: este parametro seré utilizado para identificar quais disciplinas terdo o
status alterado para Aprovado ou Pré-Matriculado.

= Status Aprovado: este paré@metro sera utilizado para alterar as disciplinas aprovadas no Reconhecimento
de Saberes.

= Motivo de alteragdo Situagdo de Matricula na Disciplina para Aprovado: neste pardmetro devera ser
informado o motivo a ser utilizado ao alterar a situagdo de matricula para aprovado automaticamente pelo
processo.

= Status Pré-Matriculado: este parametro serd utilizado para alterar as disciplinas reprovadas no
Reconhecimento de Saberes.

= Motivo de alteragéo Situagao de Matricula na Disciplina para Pré-Matriculado: neste pardmetro devera ser

Fabrica de Software — Unidade Belo Horizonte

© "SOPEeAIasal SO}ialp SO Sopoj "SAL0L ep apepaudosd ap 3 ojuawnaop 3js3 © "SOpeAIasal So}iallp SO SOpo) "SAL0L BP apepauaoid ap 3 0Juawnaop ajs3

© "SOpeAIasal So}ialp So Sopoj "SAL0L ep apepaudosd ap 3 ojuawnaop a)s3



© Totvs

Especificagao Anexo | — Detalhamento Funcional

informado o motivo a ser utilizado para alterar a situagdo de matricula para Pré-Matriculado
automaticamente pelo processo.

= Status Matriculado: este parametro sera utilizado para alterar o status da Matricula no Periodo Letivo.

= Motivo de alteragdo Situag&o de Matriculado no Periodo Letivo: sera o motivo para alterar a situagéo de
matricula automaticamente pelo processo

» Modalidade EJA participante: Neste campo o usuéario devera selecionar qual modadidade de curso sera
caracterizada como EJA profissionalizante.Esta informacéo serd necessaria na matricula de um aluno.

PONTOS DE ATENCAO:

= A parametrizagdo é de responsabilidade do cliente. Sera disponibilizado ao cliente manual da customizagéo
referente a parametrizagio.

= Para o correto funcionamento da customizacéo, todos os dados deverao estar parametrizados corretamente.
o Protdtipo

As imagens dos protétipos sdo meramente ilustrativas, podendo variar ao longo do desenvolvimento de acordo com a
ferramenta TOTVS.

8 Parmetros de Customizacio - TOTVS Educacional com LMS o=

Dados de Conexdo - WS | Status de Matricula - Matricula | Status de Matricuia - Aterago de Matricuia

A B X
Cédigo Satus
4 Reprovado
7 Evadido
6 Desistente

QK

Fig. 1.1: Par@metros da Customizagé@o — Aba Dados de Conexao — WS
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r
-l Pardmetros de Customizagdo - TOTVS Educacional com LMS

| Dados de Conexdo - WS | Status de Matricula - Matricula | Status de Matricula - Ateragio de Matricula|

Q& X

Cédigo Status
B | 2 Matriculado
O 20 Pré -Matriculado
O 3 Aprovada|

Fig. 1.2: Parametros da Customizag&o — Parametros de Integracéo

r
-l Pardmetros de Customizagdo - TOTVS Educacional com LMS

| Dados de Conexdo - WS | Status de Matricula - Matricula | Status de Matricula - Ateragio de Matricula|

Q& X

Cédigo Status
B | 2 Matriculado
O 20 Pré -Matriculado
O 3 Aprovada|

Fig. 1.3: Parametros da Customizag&o — Parametros de Integracéo

.
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com LMS

Status de Matricula - Matricula T Status de Matricula - Alteragdo de Matricula

T Reconhecimento de Saberes 4 ¥

Status Reconhecimento de Saberes:

M Reconhecimento de Saberes
Status Aprovado:
5 Aprovadao

Motivo de alteragao Situagao de Matricula na Disciplina para Aprovado:

[ Mudanga de Categoria
Status Pré-matriculado:

1 Pré Matricula
Motivo de alteragao Situacio de Matricula na Disciplina para Pré-matriculado:

[ Mudanga de Categoria
Status Matriculado:

2 Matriculado
Motivo de alteracao Situacao de Matriculado mo Periodo Letivo:

[ Mudanga de Categoria
Medalidade EJA Profizsionalizante:

2 Especial

O 0000068 B

| Cancelar || Salvar

Fig. 1.4 - Parametros da Customizagéo — Reconhecimento de Saberes

.
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Req. 02 - Criagao do anexo customizado “Dominio”

Fluxograma do Processo

© Totvs

Usuario acessa o cadastro de Modalidade do]

[ curso | Anexos | Dominio

Usuadrio define o dominio de integracdo do
registro

4 N
Usudrio clica em Salvar
- J
4 N
Registro é salvo em tabela customizada
- J

Descri¢do do Processo

1. Usuario acessa o cadastro de Modalidade do curso | Anexos | Dominio
2. Usuario define o dominio de integragao do registro

3. Usuério clica em Salvar

4. Registro é salvo em tabela customizada

5. Fim do processo.

Detalhamento de Célculos

N&o se aplica.

Detalhamento de Processos Especificos

O objetivo deste requisito é detalhar a criagdo do anexo customizado Dominio no cadastro de Modalidade do curso que
permitira que o usuario cadastre para qual dominio sera enviada na integragdo entre o TOTVS Educacional e o LMS.

Estas informagdes serdo gravadas na tabela z1.MSMODALIDADECURSO.
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Campos Descri¢ao Formato
CODCOLIGADA Coligada Int/4
CODMODALIDADECURSO | Cod. da modalidade do curso Var/4
DOMINTIO Dominio associado @ modalidade do curso Int/4

o Protétipo

As imagens dos protétipos sdo meramente ilustrativas, podendo variar ao longo do desenvolvimento de acordo com a

ferramenta TOTVS.

o

Dominic

_oEE

‘7

Uy Anexos - % Processos ~

Dominio da modalidade do curso |

Cadigo do Dominio:

| (0] || Cancelar || Salvar

Fig. 2.1 - Tela customizada de dominio

El.
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Este documento € de propriedade da TOTVS. Todos os direitos reservados. ©

Este documento € de propriedade da TOTVS. Todos os direitos reservados. ©
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Req. 03 — Web Service customizado de integragao

Fluxo do Processo

N&o se aplica.

Descrigédo do Processo
N&o se aplica.
Detalhamento de Célculos
N&o se aplica.

Detalhamento de Processos Especificos

© Totvs

Seréo desenvolvidos Web Services customizados que possibilitardo ao LMS da Time to Know enviar dados de notas,
frequéncia e situagao para o TOTVS Educacional, conforme detalhado nos requisitos 11 e 13.

Os Web Services serdo desenvolvidos nos padrao SOAP e irdo trafegar arquivos no formato XML, e usara o protocolo

de seguranca WS-Security.
A estrutura dos arquivos XML sera detalhada no seu respectivo requisito.
Prototipo

N&o se aplica.
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Req. 04 — Processo customizado de exportagao de aluno

¢

O usuério do TOTVS Educacional acessa
Matricula e Avaliagao/
Matricula, seleciona um registro e
acessa Processos/Matricular Aluno
Nas Disciplinas

\V/

O usuario executa o processo nativo de matricula
do aluno na turma disciplina, e na Ultima etapa
finaliza o processo

\V

CA matricula foi efetuada com sucessc)

e Fluxo do Processo

pela rotina nativa?

© Totvs

Nao \[ O processo customizado]

Sim .~
/K n&o é acionado

Enviando os dados do aluno

v

[O WS esté disponivel para acesso ’D

[O processo customizado consome o WS do LMS]

WS LMS
indisponivel

WS LMS
disponivel

O LMS processa o registro enviado e retorna o
status e descricdo de erro (caso exista) ou sucesso

\/

A rotina customizada armazena em tabela customizada
0 retorno do processo, gravando o status ‘S’ para sucesso
Ou ‘E’ para ‘Erro’.

[E registrado em tabela de LO!

a indisponibilidade do WS

)

o Descrigdo do Processo

1. O usuario do TOTVS Educacional acessa Matricula e Avaliagdo/Matricula, seleciona um registro e acessa

Processos/Matricular Aluno Nas Disciplinas.
2. O usuario executa o processo nativo de matricula do aluno na Disciplina.

3. A matricula foi efetuada com sucesso pela rotina nativa?
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3.1 Sim, Segue para passo 4.
3.2 N&o. O processo customizado nao é acionado. Segue para passo 8.
4. O processo customizado consome 0 WS do LMS,enviando do aluno.
5. O WS esta disponivel para acesso ?
5.1 Sim. Segue para passo 6.
5.2 Nao. E registrado em tabela de LOG a indisponibilidade do WS. Segue para passo 8.
6. O LMS processa o registro enviado e retorna o status e descri¢éo de erro (caso exista) ou sucesso.
7. A rotina customizada armazena em tabela customizada o retorno do processo, gravando o status ‘S’ para sucesso ou
‘E’ para ‘Erro’.
8. O processo é finalizado.
o Detalhamento de Célculos
N&o se aplica.
o Detalhamento de Processos Especificos

Sera criado um processo customizado para possibilitar a integragéo de alunos com o sistema LMS da Time do Know. O
sistema TOTVS Educacional devera consumir um WS e enviar dados de alunos para o LMS.

O processo customizado sera acionado quando um usuario matricular um aluno em uma disciplina no TOTVS
Educacional. O gatilho para consumo do Web Service serd quando o usuério executar alguma incluséo/alteragao de
aluno, bem como na matricula no periodo .

Quando o usuério executar o processo de matricula na disciplina e o registro for gravado com sucesso o TOTVS
Educacional ira consumir o WS disponibilizado pela Time to Know, que estara parametrizado na tela de parametros da
customizagdo (Reg. 01). Se a matricula ndo for “salva” no TOTVS Educacional, este ndo sera integrado com o LMS.
Portanto, o envio dos dados para o LMS se dara no momento em que o registro de matricula for criada na tabela
SMATRICULA.

EXEMPLO:

No TOTVS Educacional usuario efetuara a rotina nativa de matricula na disciplina. Assim que os dados forem incluidos
na tabela de nativa de matricula,a rotina customizada sera acionada, consumindo o WS do LMS.

Caso os dados de integragéo nao possam ser enviados no momento, como por exemplo, 0 WS LMS n&o estar disponivel,
0 processo nativo executado pelo usuario para criagdo ou alteragdo do aluno sera finalizado normalmente,
independentemente da situagdo do envio dos dados para o LMS. Caso esta situagéo acontega, o usuario devera executar
0 processo de reenvio, disponibilizado no Req. 16.

CONDICOES PARA ENVIO DO ALUNO PARA O LMS:

O aluno somente serd enviado para 0 LMS caso a matricula gravada na tabela SMATRICULA seja de uma
turma/disciplina (SMATRICULA.IDTURMADISC) a distancia ou semi-presencial (STURMADISC.TIPO =S’ ou ‘D’).

Caso um aluno tenha seu registro alterado no cadastro de alunos (SALUNO), seré verficado no momento de salvar o
registro se 0 mesmo esta vinculado a uma matricula em disciplina (SMATRICULA) em uma turma/disciplina a distancia
ou semi-presencial. Nestas condigdes a chamada ao WS também seré realizada no cadastro de alunos, enviando os
dados da alteragao do aluno para 0 LMS no momento que 0 aluno for salvo na tabela SALUNO.

Somente seréo exportados para o LMS alunos cuja matricula tenha o status parametrizado na tabela ZSTATUSMAT,
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no campo Status de Matricula - Matricula, conforme Req. 01.  (ZSTATUSALTMAT.CODSTATUS =
SMATRICULA.CODSTATUS), conforme nivel de ensino.

Deverdo ser considerados, além do processo de matricula nas disciplinas, os seguintes processos para integra¢do
de alunos no LMS, considerando as mesmas condicdes descritas neste requisito para envio ao LMS:

= Alterar situagdo de matricula
Alunos | Anexos | Matriculas no Periodo Letivo | Processos | Alterar Situagao de Matricula

Matriculas | Processos | Matricular Aluno nas Disciplinas | Processos | Alterar situagéo de matricula no periodo
letivo

Matricula e Avaliagdo | Matriculas | Processos | Alterar Situa¢do de Matricula

Matricula e Avaliagdo | Matriculas | Anexos | Matricula em Disciplinas | Processos | Alterar Situagdo de
Matricula

= Matricula no periodo letivo
Aluno | Anexos | Matricula no Periodo Letivo | Processos | Alterar Situagéo de Matricula
= Enturmagao
Matricula e Avaliagdo | Enturmacéo
= Confirmagéo de matricula por pagamento
Matricula e Avaliagéo | Matricula | Confirmag&o de Matricula por Pagamento
= Matricula Isolada
Matricula e Avaliacdo | Matricula Isolada
Aluno | Anexos | Matricula Isolada
= Matricula de Disciplinas em Lote
Matricula e Avaliagéo | Mais | Matricula de Disciplinas em Lote
= Rematricula
Matricula e Avaliacdo | Rematricula
Na tabela abaixo estao detalhados os campos para envio ao LMS:

Campo LMS . Descricao do campo de
(Details) Campo de Origem TOTVS origem do TOTVS Formato TOTVS
codcoligada SMATRICULA.CODCOLIGADA | Cdédigo da Coligada Smallint

Nome do Aluno.
firstname PPESSOA.NOME F,)PFSSOA'N(?MI.E menosa Varchar(120)
ultima sequéncia de caracteres
apos o ultimo espaco.
PPESSOA.NOME
Ultima sequéncia de
catacteres apds o ultimo
espaco.

lastname PPESSOA.NOME Varchar(120)
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email PPESSOA.EMAIL E-mail do Aluno Varchar(60)
External_id SMATRICULA.RA ID do Aluno Varchar(20)
gender PPESSOA.SEXO Género do Aluno -‘M’ ou ‘F Varchar(1)
username PPESSOA.EMAIL PPESSOA.EMAIL Varchar(60)
Serdo concatenados os
campos:
PPESSOA.RUA,
address PPESSOA.NUMERO, Endereco do Aluno Varchar(288)
PPESSOA.COMPLEMENTO,
PPESSOA.BAIRRO
city PPESSOA.CIDADE Cidade do Aluno Varchar(32)
state PPPESSOA.ESTADO Estado do Aluno Varchar(2)
country PPESSOA.PAIS Pais do Aluno Varchar(60)
birthday PPESSOA.DTNASCIMENTO Data de Nascimento Datetime(8)
bphone PPESSOA.TELEFONE1 Telefone Fixo Varchar(15)
mphone PPESSOA.TELEFONE2 Telefone Celular Varchar(15)
Password PPESSOA.CPF Somente os nimeros Varchar(11)
id PPESSOA.CARTIDENTIDADE | RG do Aluno Varchar(15)
Departamento GCOLIGADA.ESTADO UF da coligada Varchar(2)
Regional
Unldadg - Ndo serd enviado ao LMS
Operacional
CPF PPESSOA.CPF Varchar(11)
. . PPESSOA.NACIONALIDADE =>
Nacionalidade PCODNACAO.DESCRICAO PCODNACAO.DESCRICAO Varchar(50)
. PPESSOA.NATURALIDADE/ .,
Naturalidade PPESSOA ESTADONATAL Ex: Muriaé/MG Varchar(35)
. PPESSOA.GRAUINSTRUCAQO =>
Escolaridade PCODINSTRUCAO.DESCRICAO PCODINSTRUCAO. CODCLIENTE Varchar(255)
Situagao de ~ . .
trabalho atual - N3o serd enviado ao LMS
Turno Fixo “Integral” Varchar(10)
Curso FIC SMATRICCOMPL.CURSOFIC Varchar(120)
Parecer final de
Reconhecimento Fixo “Pendente” Varchar(10)
de Saberes
Estado PPESSOA.ESTADO Varchar(2)
Pais GPAIS.DESCRICAO PPESSOA.PAIS => Varchar(60)

GPAIS.DESCRICAO

Permitir tempo
Extra

N3o sera enviado ao LMS
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Serd verificado se pelo menos
um dos campos da tabela
. PPESSOA abaixo é verdadeiro:
Possui

DEFICIENTEAUDITIVO

necessidades Sim ou Nao DEEICIENTEFALA Varchar(3)

especiais? DEFICIENTEVISUAL
DEFICIENTEMENTAL
DEFICIENTEFISICO

Fisica 1 (Sim) ou 0 (N&o PPESSOA.DEFICIENTEFISICO | Inteiro

) do)
Auditiva 1 (Sim) ou 0 (Nao) PPESSOA.DEFICIENTEAUDITIVO | Inteiro
Fala 1 (Sim) ou 0 (N3o) PPESSOA.DEFICIENTEFALA Inteiro
) do)
) do)

Visual 1 (Sim) ou 0 (Nao PPESSOA.DEFICIENTEVISUAL Inteiro
Cognitiva 1 (Sim) ou 0 (Ndo PPESSOA.DEFICIENTEMENTAL | Inteiro

Apuarar o nome através do
Nome da mae PPESSOA.NOME campo Varchar(120)
SALUNO.CODPESSOAMAE

Apuarar o nome através do

Nome do pai PPESSOA.NOME campo Varchar(120)
SALUNO.CODPESSOAPAI

RA SALUNO.RA Varchar(20)

Cddigo INEP SFILIALMEC.CODINEPESCOLA Varchar(8)

Se 0 aluno estiver matriculado
num curso cuja a modalidade seja
a cadastrada no parametro

“Sim” ou “Nao” “Modalidade EJA Varchar(3)
profissionalizante” sera enviado
“Sim”. Caso contrario, sera
enviado “Nao”.

Programa Pronatec
EJA

Ao consumir o WS, o processo customizado ira enviar ao LMS as informagdes de alunos conforme solicitado  pelo
método UpdateUser do WS do LMS.

O método recebera os seguintes parametros: string UpdateUser(string domain, string details)

Os campos do cadastro do aluno serdo enviados em uma string como parémetro do método,conforme exemplo
abaixo:

$SoapClient | UpdateUser('1','external_id=u123&firstname=Billy&lastname=Joel&birthday=1949-05-09').

O pardmetro Domain sera o dominio da modalidade do curso: SMATRICULARA =
SMATRICULA.IDHABILITACAOFILIAL > STURMADISC.IDHABILITACAOFILIAL >
SHABILITACAOFILIAL.IDHABILITACAOFILIAL > SHABILITACAOFILIAL.CODCURSO >

9

SCURSO.CODMODALIDADECURSO > ZLMSMODALIDADECURSO.CODMODALIDADECURSO
ZLMSMODALIDADECURSO.DOMINIO

ZLMSMODALIDADECURSO.DOMINIO O LMS ird4 processar os dados e enviados, e retornara ao TOTVS
Gestdo Educacional um JSON com status da operagéo, se a integragéo foi realizada com sucesso ou se ocorreram
erros.
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Na tabela abaixo estdo detalhados os campos que deverao ser retornados pelo LMS para o TOTVS Educacional:

Campo Descrigado Tipo OBS.
STATUS Status do Processo Char(1) Success ou Error
DESCERRO Descricdo do Erro Varchar(250) Descri¢do do Erro
O retorno do WS LMS sera gravado em tabela customizada ZLOGLMS, no seguinte formato:
Campo Descrigao Tipo
IDLOGLMS ID do Log Int(4)
CODCOLIGADA Codigo da Coligada Smallint
PROCESSO Processo Executado Smallint
CHAVE Chave do Registro Varchar(80)
STATUS Status do Registro Char(1) - E (Error) ou S(Success)
TIPO Tipo do Processo Char(1) “E” - Exportacédo
Data da inclus&o do registro na tabela .
DATA de LOG Datetime
STRINGENVIO a’gllgg ou arquivo XML enviado para o Memo
REPROCESSADO Indica se o registro foi reenviado ?g;:al(l;nt - Serd garvado inicialmente
DESCERRO Descricdo do Erro Varchar(250)
O retorno do LMS sera gravado conforme exemplo abaixo:
Id | Codocoligada Processo Chave Status Descerro Data Tipo
1 201 200000002 S 05/06/2015 | E
Referéncia  de [ 05/06/2015 |E
objeto nao
definida  para
uma instancia de
2 21 2|1/00000005 E um objeto.
Web  Service | 06/05/2015 |E
3 2|1 2|00000007 E Indisponivel

O campo “Processo” sera sempre 1, e no campo “Chave” seré gravada a chave de identificagdo do aluno, conforme
chave priméria da tabela SALUNO: CODCOLIGADA|RA. A chave sera montada com de acordo com o aluno que foi
enviado para o LMS.

Caso o WS néo esteja disponivel sera gravado o LOG em tabela customizada informando que ocorreu erro na
integracao do aluno devido a indisponibilidade do WS.

Existira um processo (Req. 16) que possibilitara ao usuario efetuar o reenvio das informagdes que estejam com o
status de erro (‘E’).O usuério deverd analisar o erro retornado, ajustar o erro no sistema de origem (TOTVS
Educacional) e efetuar o processo de reenvio das informagdes. Sempre que um registro for reenviado sera gerado
uma nova linha na tabela ZLOGLMS, apéds o retorno do LMS.

O detalhamento do reenvio de informagdes sera realizado no Req. 16.
PONTOS DE ATENCAO:
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= Adisponibilizagdo do WS é de responsabilidade do cliente.
= Somente seréo exportados dados do cadastro basico do aluno, conforme detalhado neste requisito.

= N&o serdo exportados dados de rotinas que alteram dados do aluno,porém alteragdes no cadastro do aluno seréo
enviadas ao LMS.

= E uma premissa que a Time to Know desenvolva o retorno conforme solicitado neste requisito.
= Nao serdo exportados dados de anexos do cadastro alunos.

= N&o sera integrado exclusdo de alunos.

= A geracdo de senhas do usuario é de responsabilidade do LMS.

= A cada alteracdo de usuario/envio de matricula a senha serd alterada com o valor 123456. Sera de
responsabilidade do LMS a alteracdo da senha padro.

Prototipo

N&o se aplica.
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Req. 05 - Processo customizado de exportagao de curso (matriz aplicada)

e Fluxo do Processo

uma turma/disciplina

VY

[O usuario aciona o botéo SALVAFD

\V/

[O registro foi gravado com sucesso pele)

[O usuario do TOTVS Educacional cadastra]

rotina nativa?

N&o \[ O processo customizado
/K n&o ¢ acionado

Sim

Enviando os dados do curso

\!

[O WS esté disponivel para acesso ’D

[O processo customizado consome o WS da LMS]

WS LMS
WS LMS indisponivel
disponivel
O LMS processa o registro enviado e retorna o E registrado em tabela de LOG
status e descricdo de erro (caso exista) ou sucesso a indisponibilidade do WS

\/

A rotina customizada armazena em tabela customizada
o retorno do processo, gravando o status ‘S’ para sucesso
Ou ‘E’ para ‘Emo’.

o Descrigdo do Processo
1. O usuario do TOTVS Educacional cadastra uma nova turma/disciplina.
2. O usuério aciona o botdo SALVAR.
3. O registro foi gravado com sucesso pela rotina nativa?

3.1. Sim. Segue para passo 4.
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3.2. Nao. O processo customizado néo é acionando. Segue para passo 8.
4. O processo customizado consome 0 WS do LMS, enviando os dados do curso.
5. O WS esta disponivel para acesso?
5.1. Sim. Segue para passo 6.
5.2. Nao. E registrado em tabela de LOG a indisponibilidade do WS.Segue para passo 8.
6. O LMS processa o registro enviado e retorna o status e descrigéo de erro (caso exista) ou sucesso.
7. A rotina customizada armazena em tabela customizada o retorno do processo, gravando o status ‘S’ para sucesso ou
‘E’ para ‘Erro’.
8. O processo é finalizado.
Detalhamento de Célculos
N&o se aplica.
Detalhamento de Processos Especificos

Sera criado um processo customizado para possibilitar a integracdo de uma matriz aplicada (Curso) com o sistema LMS
da Time to Know.O sistema TOTVS Educacional devera consumir um WS e enviar dados da matriz aplicada para o LMS.

O processo customizado sera acionado quando um usuario criar uma nova turma/disciplina na tela nativa
Turma/Disciplina do TOTVS Educacional. O gatilho para consumo do Web Service seré quando o usuario acionar o botéao
SALVAR do cadastro de uma turma/disciplina e o registro for gravado com sucesso na tabela STURMADISC.

Quando o usuario acionar o botdo SALVAR do cadastro de turmaldisciplina e o registro for gravado com sucesso o
TOTVS Educacional ira consumir o WS disponibilizado pela Time to Know, que estara parametrizado na tela de
parametros da customizagdo (Req. 01).Se a turmaldisciplina ndo for “salva” no TOTVS Educacional, este ndo sera
integrado com o LMS. Portanto, o envio dos dados do curso para o LMS se dara no momento em que for criado/alterado
uma turma na tabela STURMADISC.

EXEMPLO:

No TOTVS Educacional usuario efetuara a rotina nativa de criar um nova turma/disciplina, ou altera o cadastro da
turma/disciplina, ao final do processo ira acionar o botdo SALVAR. Assim que os dados forem incluidos na tabela de
nativa (STURMADISC), a rotina customizada sera acionada, consumindo o WS do LMS.

Os dados do curso (SHABILITACAOFILIAL) somente seréo enviados se a turma/disciplina que esta sendo gravada é a
distancia ou semi-presencial (STURMADISC.TIPO = ‘S’ ou ‘D’).

Ao consumir o WS, o processo customizado ird montar e enviar ao LMS os dados da matriz aplicada conforme solicitado
pelo método UPDATEGROUP do WS do LMS.

Além dos dados do curso, de acordo com a necessidade levantada pela equipe Time To Know seré enviado o campo
“Grupo Pai LMS”. Para que o “Grupo Pai LMS” seja enviado na integragao seréo criados os seguintes procedimentos:

= Criagdo do Anexo Customizado “Grupo Pai LMS” no cadastro de Matriz Aplicada:

Sera criado um anexo customizado no cadastro de Matriz Aplicada, onde o usuério poderéa informar o cédigo do
“Grupo Pai LMS”.

Ao acessar 0 anexo customizado serd exibida uma tela onde existird o campo “Grupo Pai LMS”. Neste campo
seré listado o contéudo da tabela dinémica “CODPAILMS”. O usuario deveré selecionar um item e salvar o registro,
que sera gravado em tabela customizada.
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O registro do Grupo Pai LMS sera gravado em tabela customizada ZGRUPOPAILMS, com a seguinte estrutura:

ZGRUPOPAILMS

Coluna Tipo Descrigao

CODCOLIGADA SMALLINT(2) Cédigo da Coligada
IDHABILITACAOFILIAL INT(4) ID da Habilitagdo
GRUPOPAILMS VARCHAR(10) Cédigo do Grupo Pai do LMS

Na tabela dindmica CODPAILMS deverdo ser cadastrados os grupos pai possiveis no LMS, para a coligada
(DR). Sera de responsabilidade do cliente e/ou implantacdo o cadastro dos itens da tabela dinamica.

= Envio do “Grupo Pai LMS” para o0 LMS

Sera realizada alteracdo no processo de envio do curso para 0 LMS para contemplar o campo Grupo Pai LMS,
conforme tabela abaixo:

© "SOPBAIasal S0}131Ip SO SOPo) "SALOL Bp 3pepajdold ap 3 oJuawnaop ajs3

Descrigao do

c?g‘;:ill':)ﬂs Campo de Origem TOTVS campo de origem F.(:(r)r:rr\\a/tso
do TOTVS

codcoligada SHABILITACAOFILIAL.CODCOLIGADA Codigo da Smallint
Coligada
ID da Habilitacdo —

External id ‘C’ + SHABILITACAOFILIAL.CODCOLIGADA + i;ir‘;ogczt;”ado Varchar

- SHABILITACAOFILIAL.IDHABILITACAOFILIAL | 2 '€f@ - para ¢

identificar que é
um curso

SHABILITACAOFILIAL.CODCURSO + ‘-*
name SCURSO. NOME Nome do Curso Varchar(60)

classification SCURS0.CODMODALIDADECURSO gﬂuc;(:s“dade % Varchar(60)
SMODALIDADECURSO.DESCRICAO

© "SOpeAIasal S0}1a11p SO Sopo) "SALOL ep apepaudoid ap 3 ojuawnaop 3js3

type Fixo ‘Course’ Fixo ‘Course’ Fixo ‘Course’
Cédigo do Grupo

parent_external_id | ZGRUPOPAILMS.GRUPOPAILMS Pai LMS.Caso vazio | VARCHAR(10)
enviar 0

Caso seja realizada alguma alteragdo no campo “Grupo Pai LMS* sera verificado se a matriz aplicada esta
vinculadaa alguma turma/disciplina (STURMADISC.IDHABILITACAOFILIAL) a distancia ou semi-presencial
(STURMADISC ='D’ ou ‘S’). Caso esta condigéo seja verdadeira serd enviado os dados do curso para o LMS
através do método UpdateGroup.

O campo “Grupo Pai LMS* néo sera obrigatdrio. Caso ndo esteja preenchido seré enviado com o cddigo 0 para o
LMS.

O método tem os seguintes parametros: string UpdateGroup(string domain, string details)

Os campos do cadastro do curso serdo enviados em uma string como parametro do método, conforme exemplo abaixo:
$SoapClient | UpdateGroup('1', 'external_id=g123&name=group_name&type=course')

O parémetro Domain sera o dominio da modalidade do curso: SHABILITACAOFILIAL.CODCURSO -
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SCURSO.CODMODALIDADECURSO > ZLMSMODALIDADECURSO.CODMODALIDADECURSO >
ZLMSMODALIDADECURSO.DOMINIO.

Caso seja realizada alguma alteragdo na tabela SCURSO sera verificado se o cddigo do curso (SCURSO.CODCURSO)
esta vinculado a uma matriz aplicada (SHABILITACAOFILIAL.CODCURSO), que por sua vez esta vinculado a alguma
turma/disciplina (STURMADISC.IDHABILITACAOFILIAL) a distancia ou semi-presencial (STURMADISC =D’ ou ‘S’).
Caso esta condig&o seja verdadeira, seré enviado ao LMS todas as matrizes aplicadas nestas condicoes.

Em caso de exclusdo da matriz aplicada no TOTVS Educacional devera ser executado a chamada ao método
DeleteGroup do LMS,com os seguintes parametros:

DeleteGroup( domain, ext_id)

O LMS ira processar os dados e enviados, e retornara ao TOTVS Gestdo Educacional um JSON com status da operacéo,
se a integragéo foi realizada com sucesso ou se ocorreram erros.

Caso os dados de integragéo nao possam ser enviados no momento, como por exemplo, 0 WS LMS né&o estar disponivel,
0 processo nativo executado pelo usudrio para criagdo ou alteragdo da matriz curricular sera finalizado normalmente,
independentementemente da situacdo do envio dos dados para o LMS.Caso esta situagdo aconteca, o usuério devera
executar o processo de reenvio,disponibilizado no Req. 16.

Na tabela abaixo estdo detalhados os campos para envio ao LMS:

Descrigao do campo

Campo.LMS Campo de Origem TOTVS de origem do Formato TOTVS
(Details) TOTVS
codcoligada SHABILITACAOFILIAL.CODCOLIGADA Cdbdigo da Coligada | Smallint

ID da Habilitagdo —
External id ‘C’ + SHABILITACAOFILIAL.CODCOLIGADA + Sera concatenado a Varchar
- SHABILITACAOFILIAL.IDHABILITACAOFILIAL letra C para identificar

que é um curso

SHABILITACAOFILIAL.CODCURSO + *-*

name SCURSO.NOME Nome do Curso Varchar(60)

classification SCURSO.CODMODALIDADECURSO Modalidade do Curso Varchar(60)
SMODALIDADECURSO.DESCRICAO

type Fixo ‘Course’ Fixo ‘Course’ Fixo ‘Course’

O LMS ir4 processar os dados e enviados, e retornara ao TOTVS Gestdo Educacional um JSON com status da operagéo,
se a integrago foi realizada com sucesso ou se ocorreram erros.

Na tabela abaixo estéo detalhados os campos que deveréo ser retornados pelo LMS para o TOTVS Educacional:

Campo Descrigdo Tipo OBS.
STATUS Status do Processo Char(1) Success ou Error
DESCERRO Descricdo do Erro Varchar(250) Descri¢do do Erro

O retorno do WS LMS seréa gravado em tabela customizada ZLOGLMS, no seguinte formato:
Campo Descri¢ao Tipo
IDLOGLMS ID do Log Int(4)
CODCOLIGADA Cédigo da Coligada Smallint
PROCESSO Processo Executado Smallint
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Campo Descrigao Tipo
CHAVE Chave do Registro Varchar(80)
STATUS Status do Registro Char(1) - E (Error) ou S(Success)
TIPO Tipo do Processo Char(1) “E” - Exportacéo
Data da inclusao do registro na tabela de
DATA LOG Datetime
String ou arquivo XML enviado para o
STRINGENVIO LMS Memo
Smallint — Seré garvado inicialmente
REPROCESSADO Indica se o registro foi reenviado com0
DESCERRO Descri¢do do Erro Varchar(250)
O retorno do LMS seré gravado conforme exemplo abaixo:
ID | CODOCOLIGADA | PROCESSO | CHAVE STATUS | DESCERRO | Data Tipo
1 112 2|1 S 05/06/2015 |E
Referéncia de | 05/06/2015 |E
objeto néo
definida para
uma instancia
2 112 2|2 E de um objeto.
Web  Service | 06/06/2015 | E
3 112 2|3 E Indisponivel

O campo “Processo” sera sempre 2, € no campo “Chave” serd gravada a chave de identificagdo da
turma/disciplina,conforme chave primaria da tabela STURMADISC:CODCOLIGADA|IDTURMADISC. A chave sera
montada com de acordo com a turma/disciplina a matriz aplicada que foi enviada para o LMS.

Caso 0 WS n&o esteja disponivel sera gravado o LOG em tabela customizada informando que ocorreu erro na integragéo
da matriz curricular devido a indisponibilidade do WS.

Existirda um processo (Req. 16) que possibilitara ao usuério efetuar o reenvio das informagdes que estejam com o status
de erro (‘E’).O usuario devera analisar o erro retornado, ajustar o erro no sistema de origem (TOTVS Educacional) e
efetuar o processo de reenvio das informagdes.Sempre que um registro for reenviado sera gerado uma nova linha na
tabela ZLOGLMS, ap6s o retorno do LMS.

O detalhamento do reenvio de informagdes sera realizado no Req. 16.
IMPORTANTE:

= Adisponibilizagdo do WS é de responsabilidade do cliente.

= Somente serdo exportados dados do cadastro da matriz aplicada, conforme detalhado neste requisito.

= E uma premissa que a Time to Know desenvolva o retorno conforme solicitado neste requisito.

= N&o serdo exportados dados de anexos do cadastro de matriz aplicada.

= Atabela dindmica para atender o grupo Pai LMS devera ser criada para a aplicagdo “TOTVS Educacional”.
Prototipo

N&o se aplica.
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Req. 06 — Processo customizado de exportagao de turma

e Fluxo do Processo

O usuério do TOTVS Educacional cadastra
uma turma/disciplina ou altera
os dados de um turma/disciplina ja existente
AN

[O usuario aciona o botéo SALVAFD

\V/

[O registro foi gravado com sucesso pele)

rotina nativa?

© Totvs

N&o \[ O processo customizado
/K n&o ¢ acionado

Sim

Enviando os dados da turma/disciplina

\!

[O WS esté disponivel para acesso ’D

[O processo customizado consome o WS do LMS]

WS LMS

WS LMS indisponivel

disponivel

O LMS processa o registro enviado e retorna o
status e descricdo de erro (caso exista) ou sucesso

\/

A rotina customizada armazena em tabela customizada
o retorno do processo, gravando o status ‘S’ para sucesso
Ou ‘E’ para ‘Emo’.

[E registrado em tabela de LO

a indisponibilidade do WS

)

o Descrigdo do Processo

1. O usuério do TOTVS Educacional cadastra uma nova turma/disciplina ou altera os dados de uma turma/disciplina ja

existente.
2. O usuario aciona o botdo SALVAR.

3. O registro foi gravado com sucesso pela rotina nativa?
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3.1. Sim. Segue para passo 4.
3.2. Nao. O processo customizado néo é acionando. Segue para passo 8.
4. O processo customizado consome 0 WS do LMS, enviando os dados da turma/disciplina.
5. O WS esta disponivel para acesso?
5.1. Sim. Segue para passo 6.
5.2. Nao. E registrado em tabela de LOG a indisponibilidade do WS.Segue para passo 8.
6. O LMS processa o registro enviado e retorna o status e descri¢éo de erro (caso exista) ou sucesso.
7. A rotina customizada armazena em tabela customizada o retorno do processo, gravando o status ‘S’ para sucesso ou
‘E’ para ‘Erro’.
8. O processo é finalizado.
Detalhamento de Célculos
N&o se aplica.
Detalhamento de Processos Especificos

Sera criado um processo customizado para possibilitar a integragdo de uma Turma/Disciplina com o sistema LMS da
Time to Know. O sistema TOTVS Educacional devera consumir um WS e enviar dados da turma/disciplina para o LMS
(Curriculo/Oferta/TurmaDisciplina).

O processo customizado sera acionado quando um usuario criar uma nova turma/disciplina ou alterar os dados de uma
turmaldisciplina, na tela nativa Turma/Disciplina do TOTVS Educacional. O gatilho para consumo do Web Service sera
quando o usuario acionar o botdo SALVAR do cadastro de uma turma/disciplina e o registro for gravado com sucesso na
tabela STURMADISC.

Quando o usuario acionar o botdo SALVAR do cadastro de turma/disciplina e o registro for gravado com sucesso o
TOTVS Educacional ira consumir o WS disponibilizado pela Time to Know, que estara parametrizado na tela de
parametros da customizagéo (Reg. 01). Se a turma disciplina ndo for “salva” no TOTVS Educacional, este ndo sera
integrado com o LMS. Portanto, o envio dos dados para o LMS se dara no momento em que for criado/alterado um aluno
tabela STURMADISC.

EXEMPLO:

No TOTVS Educacional usuario efetuara a rotina nativa de criar um nova turma/disciplina, ou altera o cadastro da
turmal/disciplina, ao final do processo ira acionar o botdo SALVAR. Assim que os dados forem incluidos na tabela de
nativa (STURMADISC), a rotina customizada sera acionada, consumindo o WS do LMS.

Antes da integragéo de Turma/Disciplina, sera enviado ao LMS a entidade Disciplina.

A Disciplina devera ser gerada como um grupo no LMS, porém sem nenhum vinculo com os demais grupos (Curso,
Turma e Turma/Disciplina). Esta disciplina sera enviada apenas com o intuito de Template.

Sera implementado um gatilho (entry-point) a ser executado quando o usuario acionar o botdo SALVAR do cadastro de
disciplinas, sendo neste momento enviado ao LMS as atualizagdes da disciplina template. Para tal, 0 SGE ira consumir
o WS disponibilizado pela Time to Know integrando os dados de Disciplina.

Durante a integragdo de Turma/Disciplina, o campo template_external_id recebera o id da Disciplina template que foi
gerado no LMS.

EXEMPLO:
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Cadastro SGE
Entidade Cadigo Descri¢ao
Coligada 2 SESI
Curso 1 Informatica
Turma 1 Turma A
Turma/Disciplina 123 Turma A/Excel
Disciplina 01 Excel

Antes de exportar a Turma/Disciplina, sera enviado ao LMS a Disciplina como Template e o campo External_Id gerado
para a Disciplina seré informado ao Template_External_Id do grupo que representa a Turma/Disciplina.

Cadastro LMS

Grupo External_Id Name Type Template_External_Id
Curso C1 1 — Informatica course
Turma Tl 1-Turma A course
Disciplina E201 Modelo — Excel course_template
Turma/Disciplina | D123 01 - I\l/lgtematlca T | course E101
Informatica

1 - Informatica

1-Turma A

01 — Matematica — Informatica

Modelo — Excel

Ao consumir 0 WS, o processo customizado ird montar e enviar ao LMS os dados da turma/disciplina conforme solicitado
pelos métodos UpdateGroup + AttatchSubGroup do WS do LMS.

IMPORTANTE:

Devera ser criado um campo complementar de turma/disciplina, com o codigo ETAPALMS, validado por tabela
dindmica. Neste campo complementar o usuario devera informar qual é a etapa de notas do LMS, ou seja, a etapa de
provas on-line. A tabela dindmica devera ter os itens cadastrados de acordo com o nimero das possiveis etapas de
notas existentes no TOTVS Educacional. Sera realizada uma validacdo ao salvar a turma/disciplina que ira verificar
se 0 usuario preencheu o campo complementar ETAPALMS. Caso o campo complementar esteja vazio a
turma/disciplina n&o seréa gravada, exibindo mensagem ao usuario.

Serdo enviados os dados da turma e turma/disciplina, nesta sequéncia, utilizando o método UpdateGroup, que possui 0s
seguintes parametros: string UpdateGroup(string domain, details)

EXEMPLO:
$SoapClient | UpdateGroup('1', 'external_id=g123&name=group_name&type=course')

Apbs o envio da turma e turma/disciplina seré necessario realizar a vinculagéo da turma ao curso, e da disciplina a
turma, nesta sequéncia, através do método AttachSubGroup, que possui 0s seguintes paréametros:
AttachSubGroup( domain, ext_group_id, ext_parent_id)

O cddigo do curso sera encontrado através do campo STURMADISC.IDHABILITACAOFILIAL, concatenado com a letra
C (“C” + STURMADISC.IDHABILITACAOFILIAL).

EXEMPLO:
$SoapClient | AttachSubGroup('1', 'g456', 'g789')
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O pardmetro Domain serda o dominio da modalidade do curso: STURMA.IDHABILITACAOFILIAL ->
SHABILITACAOFILIAL.IDHABILITACAOFILIAL > SHABILITACAOFILIAL.CODCURSO >
SCURSO.CODMODALIDADECURSO > ZLMSMODALIDADECURSO.CODMODALIDADECURSO >
ZLMSMODALIDADECURSO.DOMINIO.

O LMS ira processar os dados e enviados, e retornara ao TOTVS Gestdo Educacional um JSON com status da operacéo,
se a integragéo foi realizada com sucesso ou se ocorreram erros.

Somente serdo exportadas turmas/disciplinas a distancia ou semi-presencial.(STURMADISC.TIPO = ‘D’ ou ‘S’).

Sera necessario a criagdo de um campo complementar de disciplinas na matriz curricular para informar o cédigo do
template do LMS. O campo complementar tera o codigo CODTEMPLATE e seré Varchar (20).

Caso ocorra alguma alteragao na tabela STURMA, sera verificado se o codigo da turma esta vinculado a pelo menos
uma turma/disciplina a distancia ou semi-presencial. Em caso positivo serd executada a chamada ao método
UpdateGroup enviando os dados da turma para o LMS. O gatilho seré o botdo SALVAR do cadastro de Turmas.

Caso ocorra alguma alteracéo na tabela STURMADISC, sera verificado se é uma turma/disciplina a distancia ou semi-
presencial. Em caso positivo, sera executada a chamada ao método UpdateGroup enviando os dados da turma/disciplina
para o LMS. Também ser&o considerados para envio da Turma/Disciplina alteracdes no cadastro da Disciplina, e campo
complementar de Disciplinas na Matriz Curricular, caso estas entidades estejam vinculadas a uma turma/disciplina a
distancia ou semi-presencial.

Caso uma Turma ou Turma/Disciplina sejam excluidos do TOTVS Educacional devera ser chamado o método
DeleteGroup do LMS,conforme cada chave: string DeleteGroup(string domain, string ext_id)

Caso os dados de integragéo nao possam ser enviados no momento, como por exemplo, 0 WS LMS n&o estar disponivel,
0 processo nativo executado pelo usuario para criagdo ou alteracdo da turma/disciplina sera finalizado
normalmente,independentemente da situacdo do envio dos dados para o LMS.Caso esta situagdo acontega, 0 usuario
devera executar o processo de reenvio, disponibilizado no Req. 16.

Na tabela abaixo estio detalhados os campos para envio ao LMS:

Campo LMS -
(Details) - Descri¢cao do
. Campo de Origem TOTVS campo de origem Formato TOTVS
Disciplina
do TOTVS
Template
codcoligada SDISCIPLINA.CODCOLIGADA Cddigo da Coligada | Smallint
Sera concatenado a
coligada e o cddigo
da disciplina e ‘F’
‘E® + SDISCIPLINA.CODCOLIGADA + | para indicar
External_id SDISCIPLINA.CODDISC template. Varchar
name ‘MODELO -’ + SDISCIPLINA.NOME Nome da Disciplina. | Varchar(120)
Fixo Fixo
type Fixo ‘course_template’ ‘course_template’ | ‘course_template’
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. Descri¢cao do
%apr:g:elé“:l:u(:itri':z; Campo de Origem TOTVS campo de origem F.?(r)r:rri\:;tso
do TOTVS
Name iBEI\MAQE(())gSRMA - Nome da Turma Varchar(60)
ID da turma- Sera
external_id T’ + STURMA.CODCOLIGADA + Ic;crr]:{cl'(’agzdr: i String
- STURMA.CODTURMA - ,
indicar que é uma
turma
open_date STURMA.DTINICIAL Data inicial Datetime
close_date STURMA.DTFINAL Data final Datetime
Type Fixo ‘Course’ Fixo ‘Course’ Fixo ‘Course’
classification SCURSO.CODMODALIDADECURSO Modalidade do Varchar(60)
SMODALIDADECURSO.DESCRICAO cusro
Campo LMS (Details) — Descrigao do Formato
UpdateGroup - Campo de Origem TOTVS campo de origem TOTVS
Turma/Disciplina do TOTVS
STURMADISC.CODDISC + “~*
Name SDISCIPLINA.NOME + *-/ Nome do Curso String
SGRADE.CODHABILITACAO
ID da
turma/disciplina —
. ‘D’ + STURMADISC.IDTURMADISC Serd concatenado .
external_id — String
a letra ‘D’ para
indicar que é uma
Disciplina
codtemplate SDISCGRADECOMPL.CODTEMPLATE | 0980 do Varchar(20)
Template do LMS
open_date STURMADISC.DTINICIAL Data inicial Datetime
close_date STURMADISC.DTFINAL Data final Datetime
Type Fixo ‘Course’ Fixo ‘Course’ Fixo ‘Course’

classification

SCURSO.CODMODALIDADECURSO
SMODALIDADECURSO.DESCRICAO

Modalidade do

Varchar(60)
cusro

Template_external_id

‘E’ + SDISCIPLINA.CODCOLIGADA +
SDISCIPLINA.CODDISC

Sera concatenado
acoligadaeo
codigo da
disciplina e ‘E’
para indicar

Varchar

template.
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Campo LMS (Details) — Ds:x:;:c:j:o Formato
AttachSubGroup - Campo de Origem TOTVS .
Turma para Curso CULAUCE TOTVS
TOTVS
T + STURMA.CODCOLIGADA +
string ext_group_id STURMA.IDPERLET + STURMA.CODTURMA |Id da Turma String
i
+SHABILITACAOFILIAL.IDHABILITACAOFILIA
string ext_parent_id L ID do Curso String
Campo LMS (Details) — D:::‘:g;zzgo Formato
AttachSubGroup - Campo de Origem TOTVS .
Disciplina para Turma origem do TOTVS
TOTVS
string ext_group, id ‘D’ +STURMADISC.IDTURMADISC ID da String
- - Turma/Disciplina
. . “T’ + STURMA.CODCOLIGADA + .
string ext_parent_id STURMA.IDPERLET + STURMA.CODTURMA | 'D 93 Turma String

O LMS ira processar os dados e enviados, e retornara ao TOTVS Gestéo Educacional um JSON com status da operagao,
se a integragéo foi realizada com sucesso ou se ocorreram erros.

Na tabela abaixo estdo detalhados os campos que deverao ser retornados pelo LMS para o TOTVS Educacional:

Campo Descri¢ao Tipo OBS.
STATUS Status do Processo Char(1) Success ou Error
DESCERRO Descrigdo do Erro Varchar(250) Descri¢do do Erro
O retorno do WS LMS sera gravado em tabela customizada ZLOGLMS , no seguinte formato :
Campo Descricao Tipo
IDLOGLMS ID do Log Int(4)
CODCOLIGADA Cédigo da Coligada Smallint
PROCESSO Processo Executado Smallint
CHAVE Chave do Registro Varchar(80)
STATUS Status do Registro Char(1) — E (Error) ou S(Success)
TIPO Tipo do Processo Char(1) “E” - Exportagdo
Data da inclusdo do registro na )
DATA tabela de LOG Datetime
STRINGENVIO String ou arquivo XML enviado para Memo
o LMS
REPROCESSADO Indica se o registro foi reenviado .Sn."?”mt — Sera garvado
inicialmente com 0
DESCERRO Descrigdo do Erro Varchar(250)

O retorno do LMS sera gravado conforme exemplo abaixo:
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ID | CODOCOLIGADA | PROCESSO CHAVE STATUS | DESCERRO Data Tipo

1 13 1/1 S 05/06/2015

Referéncia 05/06/2015
de objeto
ndo definida
para uma

instancia de
2 1(3 1|2 E um objeto.

Web Service|06/06/2015 | E
3 1(3 1|3 E Indisponivel

O campo “Processo” sera sempre 3, e no campo “Chave” sera gravada a chave de identificagdo da turma disciplina,
conforme chave primaria da tabela STURMADISC: CODCOLIGADA|IDTURMADISC.Todos os campos da chave serdo
enviados no arquivo de retorno do Web Service.

Caso o0 WS n&o esteja disponivel sera gravado o LOG em tabela customizada informando que ocorreu erro na integragéo
da matriz curricular devido a indisponibilidade do WS.

Existira um processo (Req. 16) que possibilitard ao usuério efetuar o reenvio das informagdes que estejam com o status
de erro ('E’). O usuério devera analisar o erro retornado, ajustar o erro no sistema de origem (TOTVS Educacional) e
efetuar o processo de reenvio das informag6es.Sempre que um registro for reenviado sera gerado uma nova linha na
tabela ZLOGLMS, ap6s o retorno do LMS.

O detalhamento do reenvio de informagdes sera realizado no Req. 16.
IMPORTANTE:
= Adisponibilizagdo do WS é de responsabilidade do cliente.
= E uma premissa que a Time to Know desenvolva o retorno conforme solicitado neste requisito.
= N&o serdo exportados anexos da turma/disciplina.
= E responsabilidade do cliente a criagdo e manutencéo do campo complementar.

= Para que um grupo seja considerado um Template no LMS deveremos passar o argumento “type =
course_template”.

Prototipo
N&o se aplica.
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Req. 07 — Processo customizado de exportagao de matricula do aluno na disciplina

¢

O usuério do TOTVS Educacional acessa
Matricula e Avaliagao/
Matricula, seleciona um registro e
acessa Processos/Matricular Aluno
Nas Disciplinas

\V/

O usuario executa o processo nativo de matricula
do aluno na turma disciplina, e na Ultima etapa
finaliza o processo

\V

CA matricula foi efetuada com sucessa

e Fluxo do Processo

pela rotina nativa?

Sim N&o \( O processo customizado]

/K n&o é acionado

Enviando os dados da matricula do aluno

v

[O WS esté disponivel para acesso ’D

[O processo customizado consome o WS do LMS]

WS LMS
indisponivel

WS LMS
disponivel

O LMS processa o registro enviado e retorna o
status e descricdo de erro (caso exista) ou sucesso

\/

A rotina customizada armazena em tabela customizada
0 retorno do processo, gravando o status ‘S’ para sucesso
Ou ‘E’ para ‘Erro’.

E registrado em tabela de LOG
a indisponibilidade do WS

o Descrigdo do Processo

1. O usuario do TOTVS Educacional acessa Matricula e Avaliagdo/Matricula, seleciona um registro e acessa
Processos/Matricular Aluno Nas Disciplinas.

2. O usuario executa o processo nativo de matricula do aluno na disciplina.

3. O registro foi gravado com sucesso pela rotina nativa?
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3.1. Sim. Segue para passo 4.
3.2. Nao. O processo customizado néo é acionando. Segue para passo 8.
4. O processo customizado consome 0 WS do LMS, enviando os dados da matricula do aluno.
5. O WS esta disponivel para acesso?
5.1. Sim. Segue para passo 6.
5.2. N3o. E registrado em tabela de LOG a indisponibilidade do WS.Segue para passo 8.
6. O LMS processa o registro enviado e retorna o status e descri¢éo de erro (caso exista) ou sucesso.
7. A rotina customizada armazena em tabela customizada o retorno do processo, gravando o status ‘S’ para sucesso ou
‘E’ para ‘Erro’.
8. O processo é finalizado.
Detalhamento de Célculos
N&o se aplica.
Detalhamento de Processos Especificos

Sera criado um processo customizado para possibilitar a integragdo da matricula do aluno em uma disciplina com o
sistema LMS da Time to Know.O sistema TOTVS Educacional devera consumir um WS e enviar dados da matricula para
o LMS.

O processo customizado sera acionado quando um usuario executar o processo “Matricular Aluno nas Disciplinas”,
disponivel em Matricula e Avaliag&o /Matricula. O gatilho para consumo do Web Service sera quando o usuério executar
0 processo de matricula do aluno nas disciplinas e o processo for finalizado, gravando registro na tabela SMATRICULA.

Quando o usuario executar o processo de matricula do aluno e o registro for gravado com sucesso o TOTVS Educacional
ira consumir o WS disponibilizado pela Time to Know, que estara parametrizado na tela de pardmetros da customizagédo
(Regq. 01).Se a matricula do aluno na disciplina néo for finalizada no TOTVS Educacional, este néo sera integrado com o
LMS. Portanto, o envio dos dados para o LMS se dara no momento em que for criado um registro na tabela SMATRICULA,
através do processo citado.

EXEMPLO:

No TOTVS Educacional usuario efetuara a rotina nativa de “Matricular Aluno na Disciplina”. Assim que o processo for
finalizado e dados forem incluidos na tabela de nativa (SMATRICULA), a rotina customizada sera acionada,
consumindo 0 WS do LMS.

O processo customizado também seré acionado ao executar o processo de Matricula do Aluno na Disciplina através do
caminho Alunos | Anexos | Matricula no Periodo Letivo | Processos | Matricular Alunos nas Disciplinas.

Somente serdo exportados para 0 LMS matricula de alunos nos status parametrizados na tabela ZMATSTATUS, no
campo Status de Matricula-Matricula, conforme Req.01. (ZMATSTATUS.CODSTATUS = SMATRICULA.CODSTATUS).

Somente serdo exportadas matriculas vinculados a turmas/disciplinas a distancia ou semi-presencial.
(STURMADISC.TIPO =D’ ou ‘S").

Deverao ser considerados, além do processo de matricula nas disciplinas, os seguintes processos para integragéo de
matriculas de alunos no LMS, considerando as mesmas condi¢des descritas neste requisito para envio ao LMS:

= Alterar situagdo de matricula

Alunos | Anexos | Matriculas no Periodo Letivo | Processos | Alterar Situagdo de Matricula
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Matriculas | Processos | Matricular Aluno nas Disciplinas | Processos | Alterar situa¢do de matricula no periodo
letivo

Matricula e Avaliagdo | Matriculas | Processos | Alterar Situa¢do de Matricula

Matricula e Avaliag&o | Matriculas | Anexos | Matricula em Disciplinas | Processos | Alterar Situagao de Matricula
= Matricula no periodo letivo

Aluno | Anexos | Matricula no Periodo Letivo | Processos | Alterar Situag¢do de Matricula
= Enturmagao

Matricula e Avaliagdo | Enturmacéo
= Confirmacgéo de matricula por pagamento

Matricula e Avaliagdo | Matricula | Confirmag&o de Matricula por Pagamento
= Matricula Isolada

Matricula e Avaliagdo | Matricula Isolada

Aluno | Anexos | Matricula Isolada
= Matricula de Disciplinas em Lote

Matricula e Avaliagéo | Mais | Matricula de Disciplinas em Lote
= Rematricula

Matricula e Avaliag&o | Rematricula

Ao consumir o WS, o processo customizado ira montar e enviar ao LMS os dados da matricula conforme solicitado pelo
método AttachUserToGroup do WS do LMS.

O método AttachUserToGroup tem os seguintes parametros: string AttachUserToGroup(string domain, string ext_user_id,
string ext_group_id)

Os campos do cadastro da matricula serdo enviados em uma string como parémetro do método, conforme exemplo
abaixo: $SoapClient | AttachUserToGroup('1', 'u123', 'g456");

O parametro Domain sera o codigo da filial do contexto corrente do TOTVS Educacional.

O LMS ira processar os dados e enviados, e retornard ao TOTVS Gestdo Educacional um arquivo XML com status da
operagao, se a integragao foi realizada com sucesso ou se ocorreram erros.

Caso os dados de integragao ndo possam ser enviados no momento, como por exemplo, 0 WS LMS n&o estar disponivel,
0 processo nativo executado pelo usuario para criagao ou alteragdo sera finalizado normalmente, independentemente da
situacdo do envio dos dados para o LMS. Caso esta situagéo acontega, 0 usuario devera executar o processo de reenvio,
disponibilizado no Req. 16.

Na tabela abaixo estéo detalhados os campos para envio ao LMS:

. . Descri¢cao do campo de
Campo LMS (Details) Campo de Origem TOTVS origem do TOTVS Formato TOTVS
ext_user_id SMATRICULA.RA RA do Aluno Varchar(20)
ext_group_id ‘D’'+ SMATRICULA.IDTURMADISC ID da turma disciplina Int(4)

O LMS ira processar os dados € enviados, e retornara ao TOTVS Gestao Educacional um JSON com status da operagéo,
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se a integragéo foi realizada com sucesso ou se ocorreram erros.

Na tabela abaixo estdo detalhados os campos que deverao ser retornados pelo LMS para o TOTVS Educacional:

Campo Descrigao Tipo OBS.
STATUS Status do Processo Char(1) Success ou Error
DESCERRO Descrigdo do Erro Varchar(250) Descri¢do do Erro
O retorno do WS LMS sera gravado em tabela customizada ZLOGLMS, no seguinte formato:
Campo Descri¢ao Tipo
IDLOGLMS ID do Log Int(4)
CODCOLIGADA Cddigo da Coligada Smallint
PROCESSO Processo Executado Smallint
CHAVE Chave do Registro Varchar(80)
STATUS Status do Registro Char(1) - E (Error) ou S(Success)
TIPO Tipo do Processo Char(1) “E” - Exportacéo
Data da inclus&o do registro na tabela .
DATA de LOG Datetime
STRINGENVIO E’t\;;gg ou arquivo XML enviado para o Memo
REPROCESSADO Indica se o registro foi reenviado Scr)nn?l(l)mt - Sera garvado iniciaimente
DESCERRO Descri¢do do Erro Varchar(250)
O retorno do LMS sera gravado conforme exemplo abaixo:
IDLOGLMS | CODOCOLIGADA | PROCESSO CHAVE STATUS |DESCERRO |Data Exp
1 1 4 1]526/000002 |S 05/06/2015 | E
Referéncia de
objeto néo
2 1 4 11526/000003 | E definida para | 05/06/2015 | E
uma instancia
de um objeto.
3 1 4 1/526/000004 |E Web Service | 4610612015 | E
Indisponivel

O campo “Processo” sera sempre 4, e no campo “Chave” sera gravada a chave de identificagéo da matricula na disciplina,
conforme chave priméria da tabela SMATRICULA: CODCOLIGADA|IDTURMADISC|RA.Todos os campos da chave
serdo enviados no arquivo de retorno do Web Service.

Caso 0 WS n&o esteja disponivel sera gravado o LOG em tabela customizada informando que ocorreu erro na integragéo
da matriz curricular devido a indisponibilidade do WS.

Existira um processo (Req. 16) que possibilitara ao usuario efetuar o reenvio das informagdes que estejam com o status
de erro (‘E’).O usuério devera analisar o erro retornado, ajustar o erro no sistema de origem (TOTVS Educacional) e
efetuar o processo de reenvio das informagdes. Sempre que um registro for reenviado seré gerado uma nova linha na
tabela ZLOGLMS, apds o retorno do LMS.

O detalhamento do reenvio de informagdes sera realizado no Req. 16.
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PONTOS DE ATENGCAO:

= Adisponibilizagdo do WS é de responsabilidade do cliente.

© Totvs

= E uma premissa que a Time to Know desenvolva o retorno conforme solicitado neste requisito.

= Alteracdes nos métodos que tenham impacto no funcionamento da customizagéo serdo considerados como

alteracao de escopo.

= Nao serao exportados dados de anexos do cadastro da matricula.

= Para evitar problemas de cédigos iguais entre coligadas diferentes é importante que cada coligada tenha sua

prépria URL de conexao.
Prototipo

N&o se aplica.
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Req. 08 — Processo customizado de exportagao de matricula do aluno no periodo letivo

e Fluxo do Processo

o cadastro de alunos no TOTVS Educacional

V/

O usudrio seleciona um aluno e acessa
Anexos/ Matricula no Periodo Letivo

[ O usuério do TOTVS Educacional acessa ]

\ L
A\\74

O usuério seleciona um
Processos /Matricular Aluno nas Disciplinas

\/

[O USUario executa o processo nativo de matricula do]

aluno nas disciplinas

!

[O processo nativo de matricula no periodo Ietivo]

foi executado com sucesso ?

ndo é acionado

INETa) \( O processo customizado]

Sim

Enviando os dados da matricula

!

(O WS esté disponivel para acesso’a

[O processo customizado consome o WS da LMS]

WS LMS

WS LMS indisponivel

disponivel

O LMS processa o registro enviado e retorna o
status e descri¢do de erro (caso exista) ou sucesso

4

A rotina customizada armazena em tabela customizada
0 retorno do processo, gravando o status ‘S’ para sucesso
Ou ‘E’ para ‘Erro’.

[E registrado em tabela de LO!

G
a indisponibilidade do WS ]
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Descri¢do do Processo
1. O usuério do TOTVS Educacional acessa o cadastro de alunos no TOTVS Educacional.
2. O usuario seleciona um aluno e acessa Anexos | Matricula no periodo letivo.
3. O usuario seleciona o processo Matricular Aluno nas disciplinas.
4. O usudrio executa o processo nativo de matricula do aluno na disciplina.
5. O registro foi gravado com sucesso pela rotina nativa?
5.1. Sim. Segue para passo 4.
5.2. Nao. O processo customizado néo € acionando. Segue para passo 8.
6. O processo customizado consome o WS do LMS, enviando os dados da matricula do aluno.
7. O WS esta disponivel para acesso?
7.1. Sim. Segue para passo 6.
7.2. N&o. E registrado em tabela de LOG a indisponibilidade do WS.Segue para passo 8.
8. O LMS processa o registro enviado e retorna o status e descrigao de erro (caso exista) ou sucesso.
9. A rotina customizada armazena em tabela customizada o retorno do processo, gravando o status ‘S’ para sucesso ou
‘E’ para ‘Erro’.
10. O processo é finalizado.
Detalhamento de Célculos
N&o se aplica.
Detalhamento de Processos Especificos

Sera criado um processo customizado para possibilitar a integracdo da matricula do aluno em no periodo letivo com o
sistema LMS da Time to Know. O sistema TOTVS Educacional devera consumir um WS e enviar dados da matricula no
periodo letivo para o LMS.

O processo customizado sera acionado quando um usuario executar 0 processo “Matricular Aluno nas Disciplinas”,
disponivel no cadastro de Aluno | Anexos | Matricula no Periodo Letivo | Processos | Matricular Aluno nas Disciplinas. O
gatilho para consumo do Web Service sera quando o usuério executar o processo de matricula do aluno e o processo for
finalizado,gravando registro na tabela SMATRICULA.

Quando o usuario executar o processo de matricula do aluno no periodo letivo e o registro for gravado com sucesso o
TOTVS Educacional ira consumir o WS disponibilizado pela Time to Know, que estara parametrizado na tela de
parémetros da customizagdo (Req. 01). Se a matricula do aluno no periodo letivo ndo for finalizada no TOTVS
Educacional, este ndo seré integrado com o LMS.Portanto, o envio dos dados para o LMS se dara no momento em que
for criado um registro na tabela SMATRICULA, através do processo citado.

EXEMPLO:

No TOTVS Educacional usuario efetuara a rotina nativa de “Matricular ALuno”.Assim que o processo for finalizado e
dados forem incluidos na tabela de nativa (SMATRICULA), a rotina customizada sera acionada, consumindo o0 WS
do LMS.

Somente serdo exportados para 0 LMS e matricula de alunos nos status parametrizados na tabela ZMATSTATUS, no
campo Status de Matricula-Matricula, conforme Req.01. (ZMATSTATUS.CODSTATUS = SMATRICULA.CODSTATUS).
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Somente seréo enviadas matriculas em turmas/disciplinas a distancia ou semi-presencial (STURMADISC.TIPO='S’ ou
D).

No processo de matricula no periodo letivo o usuério tem a opgdo de matricular o aluno também em disciplinas, gravando
registros na tabela SMATRICULA. A rotina customizada devera verificar se além da matricula do periodo letivo estdo
sendo gravados registros de matricula em disciplinas.Neste caso também deverao ser enviados ao LMS os registros de

matricula nas disciplinas,conforme detalhado no Req. 07. Para cada disciplina matriculada devera ser executada uma
chamada ao Web Service, enviando individualmente os dados da matricula.

Ao consumir o WS, o processo customizado ird montar e enviar ao LMS os dados da matricula no periodo letivo conforme
solicitado pelo método UpdateUser+AttachUserToGroup do WS do LMS.

O método UpdateUser deve ser usado para cadastrar o aluno no LMS, conforme Req. 03.

O método AttachUserToGroup tem os seguintes parametros: string AttachUserToGroup(string domain, string ext_user_id,
string ext_group_id).

Os campos do cadastro da matricula seréo enviados em uma string como pardmetro do método, conforme exemplo
abaixo: $SoapClient | AttachUserToGroup('1', 'u123', 'g456");

O envio da matricula para o LMS também sera executado através do seguinte processo do TOTVS Gestdo Educacional:
= Alunos | Processos | Matricular Aluno (Ensino Basico)
= Alunos | Anexos | Cursos/Habilitagdes | Processos | Matricular Aluno (Ensino Superior)

O parametro Domain sera o codigo da filial do contexto corrente do TOTVS Educacional.

O LMS ira processar os dados e enviados, e retornara ao TOTVS Gestado Educacional um arquivo XML com status da
operacao, se a integragao foi realizada com sucesso ou se ocorreram erros.

Caso os dados de integragdo ndo possam ser enviados no momento, como por exemplo, 0 WS LMS n&o estar disponivel,
0 processo nativo executado pelo usuério para criagao ou alteragdo sera finalizado normalmente, independentemente da
situacdo do envio dos dados para o LMS. Caso esta situagéo acontega, 0 usuario devera executar o processo de reenvio,
disponibilizado no Req. 16.

Na tabela abaixo estdo detalhados os campos para envio ao LMS:

Campo LMS (Details) Campo de Origem TOTVS 3:2‘:;%1:1’ gg cambe | Formato ToTVS
ext_user_id SMATRICULA.RA RA do Aluno Varchar(20)
codcoligada SMATRICULA. CODCOLIGADA Coligada Smallint
ext_group_id ‘D’ +SMATRICULA.IDTURMADISC ID da turma disciplina | Int(4)

O LMS ird processar o arquivo XML enviado, e retornara ao TOTVS Gestédo Educacional um JSON com status da
operagao, se a integragéo foi realizada com sucesso ou se ocorreram erros.

Na tabela abaixo estéo detalhados os campos que dever&o ser retornados pelo LMS para o TOTVS Educacional:

Campo Descrigao Tipo OBS.
STATUS Status do Processo Char(1) Success ou Error
DESCERRO Descricdo do Erro Varchar(250) Descri¢do do Erro

O retorno do WS LMS seréa gravado em tabela customizada ZLOGLMS, no seguinte formato:
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Campo Descrigao Tipo
IDLOGLMS ID do Log Int(4)
CODCOLIGADA Codigo da Coligada Smallint
PROCESSO Processo Executado Smallint
CHAVE Chave do Registro Varchar(80)
STATUS Status do Registro Char(1) - E (Error) ou S(Success)
TIPO Tipo do Processo Char(1) “E” - Exportacdo
Data da inclusao do registro na tabela de
DATA LOG Datetime
String ou arquivo XML enviado para o
STRINGENVIO LMS Memo
Smallint — Seré garvado inicialmente
REPROCESSADO Indica se o registro foi reenviado com (0
DESCERRO Descri¢do do Erro Varchar(250)
O retorno do LMS seré gravado conforme exemplo abaixo:
IDLOGLMS | CODOCOLIGADA |  PROCESSO CHAVE |STATUS| DESCERRO | Data | Tipo
1 2|5 1]2/3000002 | S 05/06/2015 | E
Referéncia de|05/06/2015 |E
objeto  néo
definida para
uma instancia
2 2|5 112|3/000003 |E de um objeto.
Web Service | 06/06/2015 |E
3 2|5 1]2|3/000004 |E Indisponivel

O campo “Processo” sera sempre 5, e no campo “Chave” seré gravada a chave de identificagdo da matricula na disciplina,
conforme chave primaria da tabela SMATRICULA: CODCOLIGADA|IDTURMADISC|RA.Todos os campos da chave
serdo enviados no arquivo de retorno do Web Service.

Caso 0 WS néo esteja disponivel sera gravado 0 LOG em tabela customizada informando que ocorreu erro na integragéo
da matriz curricular devido a indisponibilidade do WS.

Existird um processo (Req. 16) que possibilitara ao usuério efetuar o reenvio das informagdes que estejam com o status
de erro (‘E’).O usuério devera analisar o erro retornado, ajustar o erro no sistema de origem (TOTVS Educacional) e
efetuar o processo de reenvio das informag6es. Sempre que um registro for reenviado seré gerado uma nova linha na
tabela ZLOGLMS, ap6s o retorno do LMS.

O detalhamento do reenvio de informagdes sera realizado no Req. 16.
PONTOS DE ATENCAO:
= Adisponibilizagdo do WS é de responsabilidade do cliente.

= Somente seréo exportados dados do cadastro da matricula, conforme detalhado neste requisito.
= E uma premissa que a Time to Know desenvolva o retorno conforme solicitado neste requisito.

= Alteragbes nos métodos que tenham impacto no funcionamento da customizagdo serdo considerados como
alteragéo de escopo.
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e Protétipo
Né&o se aplica.

Este documento € de propriedade da TOTVS. Todos os direitos reservados. ©

Este documento € de propriedade da TOTVS. Todos os direitos reservados. ©
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Req. 09 - Processo customizado de exportagao de situagao de matricula do aluno

e Fluxo do Processo

O usuério do TOTVS Educacional acessa
Matricula e Avaliacao/
Matricula, seleciona um ou mais registros e
acessa Processos/Alterar Situagdo de Matricula

!

O usuario executa o processo nativo de alterar situacio de
matricula, e na Gltima etapa
finaliza o processo

\V

CA alteracdo da situacao de matricula foi efetuada com suc%sa

pela rotina nativa?

Sim N&o \( O processo customizado]

/K n&o é acionado

O processo customizado consome o WS do LMS,
Enviando os dados da nova situacdo da

Matricula.
\V4
[O WS esté disponivel para acesso ’D
WS LMS
WS LMS indisponivel
disponivel

O LMS processa o registro enviado e retorna o
status e descricdo de erro (caso exista) ou sucesso

\/

A rotina customizada armazena em tabela customizada
0 retorno do processo, gravando o status ‘S’ para sucesso
Ou ‘E’ para ‘Erro’.

E registrado em tabela de LOG
a indisponibilidade do WS

o Descrigdo do Processo

1. O usuario do TOTVS Educacional acessa Matricula e Avaliagao | Matricula, seleciona um ou mais registros e clica em
Processos | Alterar situagéo de matricula.

2. O usuario executa o processo nativo de alterar situagao de matricula do aluno.

3. O registro foi gravado com sucesso pela rotina nativa?
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3.1. Sim. Segue para passo 4.
3.2. Nao. O processo customizado néo é acionando. Segue para passo 8.
4. O processo customizado consome 0 WS do LMS, enviando os dados da matricula do aluno.
5. O WS esta disponivel para acesso?
5.1. Sim. Segue para passo 6.
5.2. Nao. E registrado em tabela de LOG a indisponibilidade do WS.Segue para passo 8.
6. O LMS processa o registro enviado e retorna o status e descri¢éo de erro (caso exista) ou sucesso.
7. A rotina customizada armazena em tabela customizada o retorno do processo, gravando o status ‘S’ para sucesso ou
‘E’ para ‘Erro’.
8. O processo é finalizado.
Detalhamento de Célculos
N&o se aplica.
Detalhamento de Processos Especificos

Sera criado um processo customizado para possibilitar a integracéo da altera¢do da situagdo de matricula de um aluno
com o sistema LMS da Time to Know.O sistema TOTVS Educacional devera consumir um WS e enviar dados da alteragéo
da situagao de matricula para o LMS.

O processo customizado sera acionado quando um usuario executar o processo “Alterar Situagdo de Matricula”,
disponivel em Matricula e Avaliag&o /Matricula. O gatilho para consumo do Web Service sera quando o usuério executar
0 processo de alteracdo de matricula e o processo for finalizado, alterando a situagdo de matricula nas tabelas
SMATRICULA.

Quando o usuario executar o processo de alteragdo de matricula e o registro for alterado com sucesso o TOTVS
Educacional ira consumir o WS disponibilizado pela Time to Know, que estara parametrizado na tela de parametros da
customizagéo (Req. 01).Se a alteragé@o de matricula do aluno na disciplina ndo for finalizada no TOTVS Educacional, este
néo sera integrado com o LMS. Portanto, o envio dos dados para o LMS se dard no momento em que a situagéo de
matricula for alterada nas tabelas SMATRICULA.

Somente serdo exportados para o LMS alteracdo de matricula de alunos nos status parametrizados na tabela
ZSTATUSALTMAT, no campo Status de Matricula-Alteracdo de Matricula, conforme Req. 01
(ZSTATUSALTMAT.CODSTATUS = SMATRICULA.CODSTATUS).

Ao consumir o WS, o processo customizado ird montar e enviar ao LMS dados da alteragdo de matricula conforme
solicitado pelo método DetachUserFromGroup do WS do LMS.

O método tem os seguintes pardmetros: DetachUserFromGroup( domain, string ext_user_id, string
ext_group_id)

Os campos do cadastro do aluno serdo enviados em uma string como parametro do método, conforme exemplo abaixo:
$SoapClient | DetachUserFromGroup('1', 'u123', 'g123");
O pardmetro Domain sera o cddigo da filial do contexto corrente do TOTVS Educacional.

O LMS ira processar os dados enviados, e retornara ao TOTVS Gestdo Educacional um JSON com status da operagao,
se a integragéo foi realizada com sucesso ou se ocorreram erros.
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Caso o processo nativo de alteragéo seja executado para mais de um aluno, o envio para o LMS sera individual.Para
cada aluno seré realizada uma chamada ao WS do LMS.

O processo customizado também sera acionado ao executar o processo de Alteragdo da Situagcdo de Matricula através
dos caminhos:

= Alunos | Anexos | Matriculas no Periodo Letivo | Processos | Alterar Situagdo de Matricula

= Matriculas | Processos | Matricular Aluno nas Disciplinas | Processos | Alterar situa¢do de matricula no periodo
letivo

= Matricula e Avaliagdo | Matriculas | Processos | Alterar Situa¢do de Matricula
= Matricula e Avaliagdo | Matriculas | Anexos | Matricula em Disciplinas | Processos | Alterar Situagéo de Matricula

Caso os dados de integragao nao possam ser enviados no momento, como por exemplo, 0 WS LMS n&o estar disponivel,
0 processo nativo executado pelo usuario sera finalizado normalmente,independentemente da situagao do envio dos
dados para o LMS.

Caso esta situagdo acontega, 0 usuario devera executar o processo de reenvio, disponibilizado no Reg. 16.

Na tabela abaixo estéo detalhados os campos para envio ao LMS para Alteracéo da situagao de Matricula na Disciplina:

. . Descrigao do campo de
L D
Campo LMS (Details) Campo de Origem TOTVS origem do TOTVS Formato TOTVS
ext_user_id SALUNO.RA ID do Aluno Varchar(20)
Cadigo da
ext_group_id ‘D’ + STURMADISC.IDTURMADISC Turma/Disciplina String
codcoligada SALUNO.CODCOLIGADA Codigo da Coligada Smallint

Na tabela abaixo estio detalhados os campos que deveréo ser retornados pelo LMS para o TOTVS Educacional:

Campo Descricao Tipo OBS.
STATUS Status do Processo Char(1) Success ou Error
DESCERRO Descricdo do Erro Varchar(250) Descricdo do Erro

O retorno do WS LMS seré gravado em tabela customizada ZLOGLMS , no seguinte formato :
Campo Descricao Tipo
IDLOGLMS ID do Log Int(4)
CODCOLIGADA Cédigo da Coligada Smallint
PROCESSO Processo Executado Smallint
CHAVE Chave do Registro Varchar(80)
STATUS Status do Registro Char(1) — E (Error) ou S(Success)
TIPO Tipo do Processo Char(1) “E” - Exportagdo
Data da inclusdo do registro na .
DATA tabela de LOG Datetime
STRINGENVIO String ou arquivo XML enviado para Memo
o LMS
REPROCESSADO Indica se o registro foi reenviado §rT1;?II|nt — Sera garvado
inicialmente com 0
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Campo Descri¢ao Tipo
DESCERRO Descri¢do do Erro Varchar(250)

O retorno do LMS sera gravado conforme exemplo abaixo:

IDLOGLMS | CODOCOLIGADA | PROCESSO CHAVE STATUS | DESCERRO Data Tipo
1 2|6 2]|1]000002 |S 05/06/2015 | E
Referéncia |05/06/2015 | E
de objeto

nao definida
para uma

instancia de
2 216 2|1|000003 |E um objeto.

Web Service | 06/06/2015 | E
3 216 2|1|000004 |E Indisponivel

O campo “Processo” sera sempre 6 para alteragdo da situacdo da matricula na disciplina e no campo “Chave” sera
gravada a chave de identificacdo da turma disciplina, conforme chave primaria da tabela SMATRICULA:
CODCOLIGADA|IDTURMADISCIRA. Os campos da chave serdo serdo montados de acordo com a matricula alterada.

Caso o0 WS n&o esteja disponivel sera gravado o LOG em tabela customizada informando que ocorreu erro na integragéo
da matriz curricular devido a indisponibilidade do WS.

Existira um processo (Req. 16) que possibilitara ao usuério efetuar o reenvio das informagdes que estejam com o status
de erro (‘E).O usuario devera analisar o erro retornado, ajustar o erro no sistema de origem (TOTVS Educacional) e
efetuar o processo de reenvio das informagdes. Sempre que um registro for reenviado seré gerado uma nova linha na
tabela ZLOGLMS .

O detalhamento do reenvio de informagdes sera realizado no Req. 16.
PONTOS DE ATENCAO:

= Adisponibilizagdo do WS é de responsabilidade do cliente.

= E uma premissa que a Time to Know desenvolva o retorno conforme solicitado neste requisito.

= Alteragdes nos métodos que tenham impacto no funcionamento da customizagéo serdo considerados como
alteragao de escopo.

= O gatilho pra consumo do WS sera somente ao executar o processo de alteragdo de matricula.
Prototipo

N&o se aplica.
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Req. 10 — Processo customizado de exportagao de professores

e Fluxo do Processo

O usuério do TOTVS Educacional vincula
um professor a uma turma/disciplina

\

[O usuario aciona o botéo SALVAFD

\V/

[O registro foi gravado com sucesso pele)

rotina nativa?

N&o \[ O processo customizado
/K n&o ¢ acionado

Sim

Enviando os dados do professor

\!

[O processo customizado consome o WS do LMS]

- . 5
[O WS esta disponivel para acesso ] WS LMS
indisponivel
WS LMS
disponivel
O LMS processa o registro enviado e retorna o E registrado em tabela de LOG
status e descricdo de erro (caso exista) ou sucesso a indisponibilidade do WS

\/

A rotina customizada armazena em tabela customizada
o retorno do processo, gravando o status ‘S’ para sucesso
Ou ‘E’ para ‘Emo’.

o Descrigdo do Processo
1. O usuario do TOTVS Educacional vincula um professor a uma turma/disciplina.
2. O usuério aciona o bot&o salvar.
3. O registro foi gravado com sucesso pela rotina nativa?

3.1. Sim. Segue para passo 4.
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3.2. Nao. O processo customizado néo é acionando. Segue para passo 8.
4. O processo customizado consome 0 WS do LMS, enviando os dados da matricula do aluno.
5. O WS esta disponivel para acesso?
5.1. Sim. Segue para passo 6.
5.2. Nao. E registrado em tabela de LOG a indisponibilidade do WS.Segue para passo 8.
6. O LMS processa o registro enviado e retorna o status e descri¢éo de erro (caso exista) ou sucesso.
7. A rotina customizada armazena em tabela customizada o retorno do processo, gravando o status ‘S’ para sucesso ou
‘E’ para ‘Erro’.
8. O processo ¢é finalizado.
Detalhamento de Célculos
N&o se aplica.
Detalhamento de Processos Especificos

Sera criado um processo customizado para possibilitar a integragao de professores com o sistema LMS da Time do
Know.O sistema TOTVS Educacional devera consumir um WS e enviar dados de professores para o LMS.

O processo customizado sera acionado quando um usuario vincular um professor a uma turma/disciplina,em
Turmas/Disciplinas/Anexos/Professores. O gatilho para consumo do Web Service sera quando o usuario acionar o botéo
SALVAR do anexo de professores da Turma/Disciplina e o registro for gravado com sucesso na tabela
SPROFESSORTURMA.

Quando o usuario acionar o botdo SALVAR do cadastro de professor na turma/disciplina e o registro for gravado com
sucesso 0 TOTVS Educacional ira consumir o WS disponibilizado pela Time to Know, que estara parametrizado na tela
de parametros da customizacéo (Reg. 01). Se o professor néo for “salvo” na turma/disciplina no TOTVS Educacional,
este ndo sera integrado com o LMS. Portanto, o envio dos dados para o LMS se dard no momento em que for
criado/alterado um professor tabela SPROFESSORTURMA.

EXEMPLO:

No TOTVS Educacional usuario efetuara a rotina nativa de criar um novo professor, ou alterar o cadastro do professor,
ao final do processo ira acionar o botdo SALVAR. Assim que os dados forem incluidos na tabela nativa de professor
(SPROFESSORTURMA), a rotina customizada seré acionada, consumindo o WS do LMS.

Somente serdo enviados ao LMS professores vinculados a uma Turma/Disciplina a distancia ou semi presencial
(STURMADISC.TIPO ='S’ ou D).

Ao consumir o WS, o processo customizado ira montar e enviar ao LMS os dados do professor conforme solicitado pelo
método UPDATEUSER do WS do LMS.

O método tem os seguintes pardmetros: string UpdateUser(string domain, string details)

Os campos do cadastro do professor seréo enviados em uma string como parametro do método, conforme exemplo
abaixo:

$SoapClient|UpdateUser('1','external_id=u123&firstname=Billy&lastname=Joel&birthday=1949-05-09")
O parametro Domain sera o dominio da modalidade do curso:

SPROFESSORTURMA.IDTURMADISC > STURMADISC.IDTURMADISC >
STURMADISC.IDHABILITACAOFILIAL-> SHABILITACAOFILIAL.IDHABILITACAOFILIAL >
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SHABILITACAOFILIAL.CODCURSO > SCURSO.CODMODALIDADECURSO >
ZLMSMODALIDADECURSO.CODMODALIDADECURSO - ZLMSMODALIDADECURSO.DOMINIO

Apobs cadastrar o professor é necessario vincular o professor a uma turma: string AttachManager(string domain, string
ext_user_id, string ext_group_id, string manager_type, boolean set_primary)

Caso os dados de integragéo nao possam ser enviados no momento, como por exemplo, 0 WS LMS n&o estar disponivel,
0 processo nativo executado pelo usuario para criagdo ou alteragdo do professor sera finalizado normalmente,
independentemente da situagao do envio dos dados para 0 LMS.Caso esta situa¢do aconteca, o usuario devera executar
0 processo de reenvio,disponibilizado no Req. 16,apés o retorno do LMS.

Caso um professor tenha o seu cadastro alterado no cadastro de professores (SPROFESSOR) sera verificado se este
professor esta vinculado a uma turmaldisciplina a distancia ou semi-presencial, e em caso positivo sera chamado o
método de UpdateUser do LMS.Se a alteragdo for na tabela de vinculagdo do professor a turma/disciplina devera ser
chamado o método AttachManager, caso a turma/disciplina seja a distancia ou semi-presencial.

Caso o professor seja excluido da tabela de professores (SPROFESSOR) sera chamado o método DeleteUser do
LMS,conforme parametros abaixo: string DeleteUser(string domain, string ext_id)

Caso o professor seja excluido da tabela de vinculagdo de professor a turma/disciplina serda chamado o método
DetachManager,conforme pardmetros abaixo: string DetachManager( domain, ext_user_id, string
ext_group_id)

Na tabela abaixo estio detalhados os campos para envio ao LMS:

Camp;pl;’h:tse{JZZtalls) i Campo de Origem TOTVS Deicrri;;::‘ c:’(:) ":I'aon':'?/: ge Formato TOTVS
codcoligada SPROFESSOR.CODCOLIGADA Coligada Smallint
firstname PPESSOA.NOME Nome do Professor Varchar(140)
lastname PPESSOA.NOME Sobrenome do Professor | Varchar(140)
email PPESSOA.EMAIL E-mail do Professor Varchar(60)
External_id SPROFESSOR.CODPROF ID do Professor Varchar(10)
gender PPESSOA.SEXO Género do Professor Varchar(1)
username PPESSOA.CPF CPF do Professor Varchar(11)
address PPESSOA.RUA Endereco do Professor Varchar(140)
city PPESSOA.CIDADE Cidade do Professor Varchar(32)
state PPPESSOA.ESTADO Estado do Professor Varchar(2)
country PPESSOA.PAIS Pais do Professor Varchar(60)
birthday PPESSOA.DTNASCIMENTO Data de Nascimento Datetime(8)
bphone PPESSOA.TELEFONE1 Telefone Fixo Varchar(15)
mphone PPESSOA.TELEFONE?2 Telefone Celular Varchar(15)
id PPESSOA.CARTIDENTIDADE RG do Professor Varchar(15)
password Valor fixo = 123456 Senha padrio Varchar(6)
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Campo LMS Descricao do campo de origem
(Details) - Campo de Origem TOTVS § P g Formato TOTVS
do TOTVS
AttachManager
ext_user_id SPROFESSOR.CODPROF Cédigo do Professor Varchar(10)
t id i ID dat Stri
ext_group_| STURMADISC.IDTURMADISC aturma ring
SPROFESSOR.TIPOPROF=NULL
Entdo Professor
TUTOR,MONITOR ou i
manager_type PROFESSOR ou NONE SPR~OFESSOR.TIPOPROF— U Varchar(1)
Entao Tutor
Senao NONE
set_primary Fixo ‘0’ Fixo ‘0’ Fixo ‘0’

O LMS ira processar os dados e enviados, e retornara ao TOTVS Gestédo Educacional um arquivo XML com status da
operacao, se a integragao foi realizada com sucesso ou se ocorreram erros.

Na tabela abaixo estdo detalhados os campos que deverao ser retornados pelo LMS para o TOTVS Educacional:

Campo Descri¢ao Tipo OBS.

STATUS Status do Processo Char(1) Success ou Error

DESCERRO Descrigdo do Erro Varchar(250) Descri¢do do Erro
O retorno do WS LMS sera gravado em tabela customizada ZLOGLMS, no seguinte formato:

Campo Descricao Tipo

IDLOGLMS ID do Log Int(4)

CODCOLIGADA Cédigo da Coligada Smallint

PROCESSO Processo Executado Smallint

CHAVE Chave do Registro Varchar(80)

STATUS Status do Registro Char(1) — E (Error) ou S(Success)
TIPO Tipo do Processo Char(1) “E” - Exportagao

Data da inclusdo do registro na .
DATA tabela de LOG Datetime
STRINGENVIO String ou arquivo XML enviado para Memo
o LMS
REPROCESSADO Indica se o registro foi reenviado .Sn."?”mt ~ Sera garvado
inicialmente com 0
DESCERRO Descri¢do do Erro Varchar(250)
O retono do LMS sera gravado conforme exemplo abaixo:
IDLOGLMS | CODOCOLIGADA | PROCESSO CHAVE |STATUS |DESCERRO Tipo
1 2 7 2|1 S E
Referéncia de objeto ndo
2 2 7 2|2 E definida para uma E
instancia de um objeto.
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3 2 7 | 2|3 | E Web Service Indisponivel ‘ E |

O campo “Processo” sera sempre 7, e no campo “Chave” sera gravada a chave de identificacdo do professor, conforme
chave primaria da tabela SPROFESSORTURMA:CODCOLIGADA|IDPROFESSORTURMA.A chave sera montada com
o professor enviado para o LMS.

Caso o WS néo esteja disponivel sera gravado o LOG em tabela customizada informando que ocorreu erro na integragéo
do aluno devido a indisponibilidade do WS.

Existira um processo (Req. 16) que possibilitard ao usuério efetuar o reenvio das informagdes que estejam com o status
de erro (‘E’).O usuario devera analisar o erro retornado, ajustar o erro no sistema de origem (TOTVS Educacional) e
efetuar o processo de reenvio das informag6es.Sempre que um registro for reenviado seré gerado uma nova linha na
tabela ZLOGLMS .

O detalhamento do reenvio de informagdes sera realizado no Req. 16.
PONTOS DE ATENCAO:

= Adisponibilizagdo do WS é de responsabilidade do cliente.

= Somente serdo exportados dados do cadastro basico do professor,conforme detalhado neste requisito.
= E uma premissa que a Time to Know desenvolva o retorno conforme solicitado neste requisito.

= Nao serdo exportados dados de anexos do cadastro de professores.

= Ageragdo de senhas do usuario é de responsabilidade do LMS.

= Para evitar problemas de codigos iguais entre coligadas diferentes é importante que cada coligada tenha sua
prépria URL de conexéo.

Prototipo
N&o se aplica.
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Req. 11 - Processo customizado de exportagao da mudanga de turma

¢

O método para incluséo de
de avaliagdes é disponibilizado no WebService TOTVS.

\V/

O LMS consome o método de incluséo
de avaliagdes disponibilizado no WebService TOTVS,
passando o XML solicitado pelo método.

e Fluxo do Processo

O método customizado recebe o arquivo XML,
e através de rotina nativa do TOTVS Educacional
realiza a inclusdo de avaliagcbes

Ainclusdo de avaliaces
foi realizada com sucesso?

[NAQ] (Arquivo XML é retornado, informando
que ocorreu
k erro na inclusdo de avaliaces

[SIM]

Arquivo XML retornado
informando que as avaliacées foram
atualizadas com sucesso.

O erro é gravado em
- tabela customizada.
O log da operagéo é gravado em

tabela customizada

.

o Descrigao do Processo

1. O usuario do TOTVS Educacional acessa Matricula e Avalia¢do | Matricula, seleciona um ou mais registros e acessa

Processos | Mudar Turma.

© Totvs

2. O usuario executa processo nativo de mudar o aluno na turma, e na ultima etapa finaliza o processo.
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3. A mudanga de turma foi efetuada com sucesso pela rotina nativa?
3.1 Sim. Segue para passo 4.
3.2 N&o. O processo customizado nao é acionando.Segue para passo 8.

4. O processo customizado consome 0 WS do LMS,enviando o arquivo XML com os dados da situagao de matricula do
aluno.

5. O WS esta disponivel para acesso ?
5.1 Sim, Segue para passo 6.
5.2 Nao, E registrado em tabela de LOG a indisponibilidade do WS.Segue para passo 8.
6. O LMS processa o registro enviado e retorna o status e descrigao de erro (caso exista) ou sucesso.
7. Arotina customizada armazena em tabela customizada o retorno do processo, gravando o status ‘S’ para sucesso ou
‘E’ para ‘Erro’.
8. O processo é finalizado.
Detalhamento de Célculos
N&o se aplica.
Detalhamento de Processos Especificos

Sera criado um processo customizado para possibilitar a integragéo do processo de alteragéo de turma dos alunos com
o sistema LMS da Time do Know.O sistema TOTVS Educacional devera consumir um WS e enviar dados de alteragao
de turmas para o LMS.

O processo customizado sera acionado quando um usuario executar o processo nativo “Mudar Turma”, disponivel em
Matricula/Processos/Mudar Turma. O gatilho para consumo do Web Service sera quando o usuario acionar o botdo
Executar do processo “Mudar Turma” e o registro for gravado com sucesso na tabela SMATRICULA.

Quando o usuério executar o processo “Mudar Turma” e o registro for gravado com sucesso o TOTVS Educacional ira
consumir o WS disponibilizado pela Time to Know, que estara parametrizado na tela de parametros da customizagéo
(Req. 01).Se a mudanga de turma do aluno n&o for finalizada no TOTVS Educacional, este ndo sera integrado com o
LMS. Portanto, o envio dos dados para o LMS se dara no momento em que for criado um registro na tabela SMATRICULA,
através do processo citado.

EXEMPLO:

No TOTVS Educacional usuario efetuara a rotina nativa de “Mudar Turma”.Assim que o processo for finalizado e
dados forem incluidos na tabela de nativa (SMATRICULA), a rotina customizada sera acionada, consumindo o WS
do LMS.

Somente serdo exportados para o LMS a altera¢do de turma com status destino parametrizados na tabela ZMATSTATUS,
no campo Status de  Matricula-Matricula, conforme  Req.01  (ZMATSTATUS.CODSTATUS =
SMATRICULA.CODSTATUS).

Ao consumir 0 WS, o processo customizado ird enviar ao LMS as informagdes de alunos conforme método solicitado
pelos métodos DetachUserToGroup + AttachUserToGroup.

O aluno sera excluido da turma origem através do método DetachUserToGroup sera incluido na nova turma através do
processo AttachUserToGroup.
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Caso turmaldisciplina origem seja do tipo a distancia ou semi-presencial, e a turma destino n&o,seré executado somente
0 método DetachUserToGroup.

Caso a turma/disciplina origem nao seja do tipo a distancia ou semi-presencial, € a turma destino sim,sera executado
somente o0 método AttachUserToGroup.

Se tanto origem quanto destino forem do tipo a distancia ou semi-presencial serdo executados os dois métodos
DetachUserToGroup + AttachUserToGroup.

O LMS ir4 processar os dados e enviados, e retornard ao TOTVS Gestdo Educacional um JSON com status da operagéo,
se a integragao foi realizada com sucesso ou se ocorreram erros.

Caso os dados de integragdo ndo possam ser enviados no momento, como por exemplo, 0 WS LMS nao estar
disponivel,0 processo nativo executado pelo usuario sera finalizado normalmente,independentemente da situagdo do
envio dos dados para o LMS.Caso esta situagdo acontegca, o usuario deverd executar o processo de reenvio,
disponibilizado no Req. 16.

Na tabela abaixo estio detalhados os campos para envio ao LMS para Mudanca de Turma:

. Descri¢cao do campo
STED BRI, Campo de Origem TOTVS degorigem do P Formato TOTVS
DetachUser ToGroup
TOTVS
ext_user_id SMATRICULA.RA RA do Aluno Varchar(20)
codcoligada SMATRICULA.CODCOLIGADA Cddigo da Coligada | Smallint
ID da turma
ext_group_id ‘D’ +SMATRICULA.IDTURMADISC disciplina String
Campo LMS
(Details) Descri¢ao do campo de
AttachUserToGroup Campo de Origem TOTVS origem do TOTVS Formato TOTVS
ext_user_id SMATRICULA.RA RA do ALuno Varchar(20)
codcoligada SMATRICULA.CODCOLIGADA Cddigo da Coligada Smallint
ext_group_id ‘D’ + SMATRICULA.IDTURMADISC ID da turma disciplina | Int(4)

O LMS iré processar os dados enviados, e retornara ao TOTVS Gestdo Educacional um JSON com status da operagao,
se a integrago foi realizada com sucesso ou se ocorreram erros.

Na tabela abaixo estéo detalhados os campos que dever&o ser retornados pelo LMS para o TOTVS Educacional:

O retorno do LMS seré& gravado conforme exemplo abaixo:

IDLOGLMS

CODOCOLIGADA

PROCESSO | CHAVE

STATUS | DESCERRO

Data

Exp

1

2012 1]526|000002

S 05/06/2015 | E

1]526/000003

Referéncia
de objeto
ndo definida
para uma
instancia de
E um objeto.

05/06/2015 | E
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Web Service | 06/06/2015

Indisponivel

E
‘ 3‘ 2‘12 ‘1|526|000004 ‘E ‘

O campo “Processo” sera sempre 12, e no campo “Chave” sera gravada a chave de identificagdo da matricula na
disciplina, conforme chave primaria da tabela SMATRICULA: CODCOLIGADA|IDTURMADISC|RA. A chave sera
montada de acordo com as turmas enviadas para o LMS.

Caso o WS n&o esteja disponivel seré gravado o LOG em tabela customizada informando que ocorreu erro na alteragéo
de turmas devido a indisponibilidade do WS.

Existira um processo (Req. 16) que possibilitard ao usuério efetuar o reenvio das informagdes que estejam com o status
de erro (‘E’).O usuario devera analisar o erro retornado, ajustar o erro no sistema de origem (TOTVS Educacional) e
efetuar o processo de reenvio das informagfes. Sempre que um registro for reenviado sera gerado uma nova linha na
tabela ZLOGLMS, apds o retorno do LMS.

O detalhamento do reenvio de informagdes sera realizado no Req. 16.
PONTOS DE ATENCAO:

= Adisponibilizagdo do WS é de responsabilidade do cliente.

= E uma premissa que a Time to Know desenvolva o retorno conforme solicitado neste requisito.
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Req. 12 - Processo customizado de importagao de notas em etapa (ECO)

e Fluxo do Processo

O usuério do TOTVS Educacional vincula
um professor a uma turma/disciplina

\

[O usuario aciona o botéo SALVAFD

\V/

[O registro foi gravado com sucesso pele)

rotina nativa?

N&o \[ O processo customizado
/K n&o ¢ acionado

Sim

Enviando os dados do professor

\!

[O processo customizado consome o WS do LMS]

- . 5
[O WS esta disponivel para acesso ] WS LMS
indisponivel
WS LMS
disponivel
O LMS processa o registro enviado e retorna o E registrado em tabela de LOG
status e descricdo de erro (caso exista) ou sucesso a indisponibilidade do WS

A rotina customizada armazena em tabela customizada
o retorno do processo, gravando o status ‘S’ para sucesso
Ou ‘E’ para ‘Emo’.

o Descrigdo do Processo
1. O método para inclusdo de notas na Etapa é disponibilizado no WebService TOTVS.

2. O LMS consome o método de inclusdo de notas na etapa disponibilizado no WebService TOTVS, passando o XML
solicitado pelo método.

3. O método customizado recebe o arquivo XML, e através de rotina nativa do TOTVS Educacional
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realiza a inclusao das notas na etapa.
4. Ainclusdo das notas foi realizada com sucesso?
4.1 Nao.
4.1.1 Arquivo XML é retornado, informando que ocorreu erro na incluséo de notas na etapa.
4.1.2 O erro é gravado em tabela customizada, segue para passo 6.
4.2 Sim, Segue para passo 5.
5. Arquivo XML retornado informando que as notas na etapa foram atualizadas com sucesso.
6. O log da operacéo ¢ gravado em tabela customizada.
7. O processo ¢é finalizado.
Detalhamento de Célculos
N&o se aplica.
Detalhamento de Processos Especificos

Sera criado um método customizado, no WebService TOTVS, que recebera um arquivo XML com informagdes de notas
na etapa e executara a incluséo das notas para os alunos no TOTVS Educacional.

O Web Service sera implementado utilizando o protocolo/tecnologia SOAP, onde é necessario autenticacao e possibilita
a transferéncia de mensagens em formato XML para uso em ambientes distribuidos e que atende a diversas plataformas
com mensagens personalizadas.

O método disponibilizado no webservice recebera como pardmetro um arquivo XML, onde este contera as informagdes
de alunos e a notas a serem processados,e neste caso, efetuara os tratamentos necessarios para realizar a operagao
solicitada (inclusao/alterag@o) no TOTVS Educacional.

Exemplo de assinatura do servigo: public string IncluirNotaEtapa (xml ArquivoXML)

O método tera a seguinte estrutura:

Nome IncluirNotaEtapa
Parametros Arquivo XML com os campos
Retorno XML

Tabela SNOTAETAPA

Para realizar a inclus&o ou alteragao das notas de alunos na etapa no TOTVS Educacional sera necessario que o LMS
consuma 0 método IncluirNotaEtapa, enviando um arquivo XML com as informagdes necessarias.

Ao consumir este método, o arquivo XML seré processado,incluindo ou alterando as notas dos alunos na etapa através
do processo nativo do TOTVS Educacional, de acordo com as informagdes passadas no XML. Todas as validagdes serdo
do processo nativo de incluséo de notas na etapa.

O processo customizado ira receber o arquivo XML e enviar as informagdes do arquivo para o servi¢o nativo de inclusao
de notas, que realizara a inclusdo ou alterag@o da nota do aluno.Caso néo exista langamento de nota para o aluno na
etapa, sera considerado uma inclusdo, ou se ja existir nota langada esta sera substituida pelo valor informado no arquivo
XML.
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A nota sera sempre importada para a etapa final (SETAPAS.ETAPAFINAL='S’) das etapas de notas da turma/disciplina
enviada no arquivo e SNOTAETAPA.TIPOETAPA='N".

Na tabela abaixo estdo os dados que devem ser enviados no arquivo XML:

NOTAS NA ETAPA TIPO DESCRIGAO
CODCOLIGADA SMALLINT(2) Caodigo da coligada
IDTURMADISC Int(4) ID da turma disciplina
NOTAFALTA Numeric Nota do Aluno

RA Varchar(20) RA do Aluno

No exemplo abaixo segue a estrutura do arquivo XML que devera ser enviado:

<INCLUIRNOTAETAPA>
<SNOTAETAPA>
<CODCOLIGADA></CODCOLIGADA>
<IDTURMADISC></IDTURMADISC>
<NOTAFALTA></NOTAFALTA>
<RA></RA>
</SNOTAETAPA>
</INCLUIRNOTAETAPA>

Para encontrar a turma/disciplina sera necessario retirar o0 ‘D’ que compde o cddigo enviado pelo LMS.Para enviar o
retorno seré necessario concatenar novamente o ‘D’ ao codigo da turma/disciplina.

Caso a disciplina da matriz curricular referente a disciplina da turma/disciplina esteja parametrizada para nota por conceito
(SDISCGRADE.TIPONOTA ='C’) a customizag&o devera converter a nota enviada no campo NOTAFALTA para conceito,
e gravar o conceito € o IDGRUPO nos campos SNOTAETAPA.CODCONCEITO e SNOTAETAPA.IDGRUPO,
respectivamente. O grupo de conceito sera verificado através do campo SETAPAS.IDGRUPO, e através do grupo sera
verificado qual o intervalo de notas através da tabela SCONCEITO.

O arquivo XML podera conter um ou mais registros de notas na etapa, sendo processados um a um.

Ao final do processamento, em caso de sucesso, seréo coletadas informagdes pertinentes ao processo, sera gerado um
arquivo XML retornado ao consumidor do servigo.Estas informagdes servirdo de orientagdo ao chamador para como
direcionar seus processos. As informagdes a serem retornadas serdo as seguintes:

= Codcoligada - Cédigo da Coligada
= RA-RAdo Aluno
= TurmaDisciplina - Cédigo da Turma/Disciplina
= Status - Status da Operagao , ‘Error’, ou ‘Succsess’.
= DescError - Descricagdo do Erro,caso exista.
As informagdes de retorno também serdo gravadas em arquivo em tabela customizada para posterior consulta.

O retorno para o LMS ser4 gravado em tabela customizada ZLOGLMS, no seguinte formato:
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Campo Descrigao Tipo
IDLOGLMS ID do Log Int(4)
CODCOLIGADA Cddigo da Coligada Smallint
PROCESSO Processo Executado Smallint
CHAVE Chave do Registro Varchar(80)
STATUS Status do Registro Char(1) — E (Error) ou S(Success)
TIPO Tipo do Processo Char(1) “I” - Importagao
Data da inclusdo do registro na .
DATA tabela de LOG Datetime
STRINGENVIO String ou arquivo XML recebido para Memo
o LMS
REPROCESSADO Indica se o registro foi reenviado NULL
DESCERRO Descricdo do Erro Varchar(250)
O retorno para LMS sera gravado conforme exemplo abaixo:
IDLOGLMS | CODOCOLIGADA | PROCESSO |CHAVE STATUS | DESCERRO Tipo
1 2|8 2|1|N|1]002 |S I
8 I
2 2 2|1|N|6]004 | E Turma invalida
8 Aluno nao ||
3 2 2|1|NJ1]005 | E encontrado

O campo “Processo” sera sempre 8, e no campo “Chave” seré gravada a chave de identificagdo da tabela SNOTAETAPA,
conforme chave primaria da tabela SNOTAETAPA: CODCOLIGADA|CODETAPA|TIPOETAPA|IDTURMADISCI|RA.

PONTOS DE ATENCAO:

= E responsabilidade da Time to Know enviar o arquivo XML conforme solicitado neste requisito.

* E de responsabilidade da Time to Know qualquer desenvolvimento no LMS para possibilitar a chamada ao Web
Service TOTVS.

= Aimportagdo da nota ser4 realizada utilizando rotina nativa do TOTVS Educacional.
= Nao sera permitido reenvio de dados para este processo.

Prototipo

N&o se aplica.
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Req. 13 - Processo customizado de importagao de notas em etapa (EJA)

¢

O método para inclusédo de notas
de avaliagdes é disponibilizado no WebService TOTVS.

\V/

O LMS consome o método de incluséo
de notas de avaliacGes disponibilizado no WebService TOTVS,
passando o XML solicitado pelo método.

e Fluxo do Processo

O método customizado recebe o arquivo XML,
e através de rotina nativa do TOTVS Educacional
realiza a inclus&o de notas de avaliagbes

Ainclusdo de notas de avaliagdes
foi realizada com sucesso?

[NAQ] (Arquivo XML é retornado, informando
que ocorreu
e

o na inclusdo de notas de avaliagdes

[SIM]

Arquivo XML retornado
informando que as notas de avaliagdes foram
atualizadas com sucesso.

O erro é gravado em
- tabela customizada.
O log da operagéo é gravado em

tabela customizada

.

1. O método para inclusdo de notas de avaliagdes é disponibilizado no WebService TOTVS.

o Descrigao do Processo

2. O LMS consome o método de inclusdo de notas de avaliagbes disponibilizado no WebService TOTVS, passando o
XML solicitado pelo método.
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3. O método customizado recebe 0 arquivo XML, e através de rotina nativa do TOTVS Educacional
realiza a inclusao das notas na etapa.
4. A inclusédo das notas foi realizada com sucesso?
4.1 Néo.
4.1.1 Arquivo XML é retornado, informando que ocorreu erro na inclusdo de notas na etapa.
4.1.2 O erro é gravado em tabela customizada, segue para passo 6.
4.2 Sim, Segue para passo 5.
5. Arquivo XML retornado informando que as notas na etapa foram atualizadas com sucesso.
6. O log da operacéo ¢ gravado em tabela customizada.
7. O processo é finalizado.
Detalhamento de Célculos
N&o se aplica.
Detalhamento de Processos Especificos

Sera criado um método customizado, no WebService TOTVS, que recebera um arquivo XML com informagdes de notas
de avaliagdes e executara a inclusdo das notas de avaliagbes para os alunos no TOTVS Educacional.

O Web Service sera implementado utilizando o protocolo/tecnologia SOAP, onde é necessario autenticagéo e possibilita
a transferéncia de mensagens em formato XML para uso em ambientes distribuidos e que atende a diversas plataformas
com mensagens personalizadas.

O método disponibilizado no webservice recebera como pardmetro um arquivo XML, onde este contera as informagdes
de alunos e a notas de avaliagbes a serem processados, e neste caso, efetuara os tratamentos necessarios para realizar
a operagéao solicitada (inclusao/alteragdo) no TOTVS Educacional.

Exemplo de assinatura do servigo: public string IncluirNotaAvaliacao (xml ArquivoXML)

O método tera a seguinte estrutura:

Nome IncluirNotaAvaliacao
Parametros Arquivo XML com os campos
Retorno XML

Tabela SNOTAS

Para realizar a inclus&o ou alteragao das notas de alunos na etapa no TOTVS Educacional sera necessario que o LMS
consuma o método IncluirNotaAvaliacao, enviando um arquivo XML com as informagdes necessarias.

Ao consumir este método, o arquivo XML sera processado, incluindo ou alterando as notas dos alunos das avaliagdes,
através do processo nativo do TOTVS Educacional, de acordo com as informagdes passadas no XML. Todas as
validagdes serdo do processo nativo de inclusao de notas de avaliagdes.

O processo customizado ira receber o arquivo XML e enviar as informagdes do arquivo para o servigo nativo de inclusdo
de notas de avaliagbes, que realizara a incluséo ou alteragao da nota do aluno. Caso néo exista langamento de nota para
0 aluno na avaliagdo serd considerado uma inclusdo, ou se ja existir nota langada esta serad substituida pelo valor
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informado no arquivo XML.

Na tabela abaixo estio os dados que devem ser enviados no arquivo XML:

NOTAS DA AVALIACAO TIPO DESCRIGCAO
CODCOLIGADA SMALLINT(2) Cédigo da coligada
IDTURMADISC Int(4) ID da turma disciplina
NOTA Numeric Nota do Aluno
CODPROVA SMALLINT(2) Cédigo da Avaliacao
RA Varchar(20) RA do Aluno

O campo TIPOETAPA da tabela SNOTAS sera preenchido sempre com ‘N'.

O campo CODETAPA da tabela SNOTAS seré preenchido de acordo com o codigo da etapa de notas do LMS, que sera
identificado atavés do campo complementar de turmas/disciplinas ETAPALMS. Sera verificado através do cddigo da
turma/disciplina enviada no arquivo qual o codigo da etapa informada no campo complementar ETAPALMS.

No exemplo abaixo segue a estrutura do arquivo XML que devera ser enviado:

<INCLUIRNOTAAVALIACAO>

<SNOTAS>
<CODCOLIGADA></CODCOLIGADA>
<IDTURMADISC></IDTURMADISC>
<NOTA></NOTA>
<CODPROVA></CODPROVA>
<RA></RA>

</SNOTAS>

</INCLUIRNOTAAVALIACAO>

Para encontrar a turma/disciplina sera necessario retirar o ‘D’ que compde o codigo enviado pelo LMS. Para enviar o
retorno seré necessario concatenar novamente o ‘D’ ao codigo da turma/disciplina.

Caso a disciplina da matriz curricular referente a disciplina da turma/disciplina esteja parametrizada para nota por conceito
(SDISCGRADE.TIPONOTA ='C’) a customizagdo devera converter a nota enviada no campo NOTA para conceito, e
gravar o conceito e 0 IDGRUPO nos campos SNOTAS.CODCONCEITO e SNOTAS.IDGRUPO,respectivamente. O grupo
de conceito sera verificado através do campo SETAPAS.IDGRUPO, e através do grupo sera verificado qual o intervalo
de notas através da tabela SCONCEITO.

O arquivo XML podera conter um ou mais registros de notas de avaliagdes, sendo processados um a um.

Ao final do processamento, em caso de sucesso, seréo coletadas informagdes pertinentes ao processo, sera gerado um
arquivo XML retornado ao consumidor do servigo.Estas informagdes servirdo de orientagdo ao chamador para como
direcionar seus processos. As informagdes a serem retornadas serdo as seguintes:

= Codcoligada - Cédigo da Coligada

= RA-RAdo Aluno

= TurmaDisciplina - Codigo da Turma/Disciplina

= Codprova — Codigo da Prova

= Status - Status da Operagao , ‘Error’, ou ‘Succsess’.

= DescError - Descricagdo do Erro,caso exista.
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As informacdes de retorno também serdo gravadas em arquivo em tabela customizada para posterior consulta.

O retorno para o LMS sera gravado em tabela customizada ZLOGLMS , no seguinte formato:

Campo Descri¢ao Tipo
IDLOGLMS ID do Log Int(4)
CODCOLIGADA Cédigo da Coligada Smallint
PROCESSO Processo Executado Smallint
CHAVE Chave do Registro Varchar(80)
STATUS Status do Registro Char(1) — E (Error) ou S(Success)
TIPO Tipo do Processo Char(1) “I” - Importacdo
Data dainclusdo do registro na tabela
DATA de LOG Datetime
String ou arquivo XML recebido para
STRINGENVIO o LMS Memo
REPROCESSADO Indica se o registro foi reenviado NULL
DESCERRO Descri¢do do Erro Varchar(250)
O retorno para LMS sera gravado conforme exemplo abaixo:
IDLOGLMS | CODOCOLIGADA | PROCESSO |CHAVE STATUS DESCERRO Tipo
1 2|9 2|1|1|N|1]002 |S I
9 |
2 2 2|1|1|N|1]004 | E Turma invdélida
9 Aluno nao ||
3 2 2|1|1|N]|1]006 | E encontrado

O campo “Processo” sera sempre 9, e no campo “Chave” sera gravada a chave de identificagdo da tabela SNOTAS,
conforme chave priméria da tabela SNOTAS: CODCOLIGADA |[CODPROVA| CODETAPA| TIPOETAPA| IDTURMADISC

IRA.
PONTOS DE ATENCAO:

= E responsabilidade da Time to Know enviar o arquivo XML conforme solicitado neste requisito.

= E de responsabilidade da Time to Know qualquer desenvolvimento no LMS para possibilitar a chamada ao Web

Service TOTVS.

= Aimportagdo da nota ser4 realizada utilizando rotina nativa do TOTVS Educacional.

= Nao sera permitido reenvio de dados para este processo.

Protétipo

N&o se aplica.
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Req. 14 - Processo customizado de importagao de frequéncia

¢

[O método para inclusdo da frequéncia do aluncj

e Fluxo do Processo

é disponibilizado no WebService TOTVS.

\V/

O LMS consome o método de incluséo
de frequéncia disponibilizado no WebService TOTVS,
passando o XML solicitado pelo método.

O método customizado recebe o arquivo XML,
e através de rotina nativa do TOTVS Educacional
realiza a inclus&o da frequéncia do aluno

. ~ U . »
[A incluséo da frequéncia foi realizada com sucesso) Arquivo XML & retornado, informando

gue ocorreu
erro na inclusdo da frequéncia do aluno

[NAO]

[SIM]

Arquivo XML retornado
informando que a frequéncia do aluno

foi incluida com sucesso. O erro é gravado em
tabela customizada.

[O log da operagéo é gravado em]

tabela customizada

.

1. O método para inclusdo de frequéncia do aluno é disponibilizado no WebService TOTVS.

o Descrigao do Processo

2. O LMS consome o método de incluséo de frequéncia disponibilizado no WebService TOTVS, passando o XML
solicitado pelo método.
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3. O método customizado recebe o0 arquivo XML, e através de rotina nativa do TOTVS Educacional
realiza a inclusao das notas na etapa.
4. A inclusédo das notas foi realizada com sucesso?
4.1 Néo.
4.1.1 Arquivo XML é retornado, informando que ocorreu erro na inclusdo de notas na etapa.
4.1.2 O erro é gravado em tabela customizada, segue para passo 6.
4.2 Sim, Segue para passo 5.
5. Arquivo XML retornado informando que as notas na etapa foram atualizadas com sucesso.
6. O log da operacéo ¢ gravado em tabela customizada.
7. O processo é finalizado.
Detalhamento de Célculos
N&o se aplica.
Detalhamento de Processos Especificos

Sera criado um método customizado, no WebService TOTVS, que recebera um arquivo XML com informagdes de faltas
na etapa e executara a inclusdo de frequéncia (faltas) para os alunos no TOTVS Educacional.

O Web Service sera implementado utilizando o protocolo/tecnologia SOAP, onde é necessario autenticagéo e possibilita
a transferéncia de mensagens em formato XML para uso em ambientes distribuidos e que atende a diversas plataformas
com mensagens personalizadas.

O método disponibilizado no webservice receberd como pardmetro um arquivo XML, onde este contera as informagdes
de alunos e faltas a serem processados,e neste caso, efetuard os tratamentos necessarios para realizar a operagao
solicitada (inclusao/alterag@o) no TOTVS Educacional.

Exemplo de assinatura do servigo: public string IncluirFrequenciaEtapa (xml ArquivoXML)

O método tera a seguinte estrutura:

Nome IncluirFrequenciaEtapa
Parametros Arquivo XML com os campos
Retorno XML

Tabela SNOTAETAPA

Para realizar a inclusdo ou alteragao das notas de alunos na etapa no TOTVS Educacional sera necessario que o LMS
consuma o método IncluirFrequenciaEtapa, enviando um arquivo XML com as informagdes necessarias.

Ao consumir este método, o arquivo XML sera processado,incluindo ou alterando as faltas dos alunos na etapa através
do processo nativo do TOTVS Educacional, de acordo com as informagdes passadas no XML. Todas as validagdes serdo
do processo nativo de incluséo de faltas na etapa.

O nlmero de faltas sera sempre importado para a etapa final (SETAPAS.ETAPAFINAL='S’) das etapas de notas da
turmaldisciplina enviada no arquivo e SNOTAETAPA.TIPOETAPA="F’.
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Para encontrar a turma/disciplina seré necessario retirar o ‘D’ que compde o cddigo enviado pelo LMS.Para enviar o
retorno seré necessario concatenar novamente o ‘D’ ao codigo da turma/disciplina.

Serd enviado para o SGE a frequéncia (exemplo: 88%) e serd gravado diretamente este valor na tabela
SNOTAETAPA.NOTAFALTA.

Na tabela abaixo estdo os dados que devem ser enviados no arquivo XML:

NOTAS NA ETAPA TIPO DESCRICAO
CODCOLIGADA SMALLINT(2) Cadigo da coligada
IDTURMADISC String ID da turma disciplina
NOTAFALTA Numeric Numero de Faltas(%)

RA Varchar(20) ID do Aluno

No exemplo abaixo segue a estrutura do arquivo XML que devera ser enviado:

<INCLUIRFREQUENCIAETAPA>
<SNOTAETAPA>
<CODCOLIGADA></CODCOLIGADA>
<IDTURMADISC></IDTURMADISC>
<NOTAFALTA></NOTAFALTA>
<RA></RA>
</SNOTAETAPA>
</INCLUIRFREQUENCIAETAPA>

O arquivo XML podera conter um ou mais registros de faltas na etapa, sendo processados um a um.

Ao final do processamento, em caso de sucesso, seréo coletadas informagdes pertinentes ao processo, sera gerado um
arquivo XML retornado ao consumidor do servico.Estas informacdes servirdo de orientagdo ao chamador para como
direcionar seus processos. As informagdes a serem retornadas serdo as seguintes:

= Codcoligada - Cédigo da Coligada
= RA-RAdo Aluno
= TurmaDisciplina - Cédigo da Turma/Disciplina
= Status - Status da Operagao , ‘Error’, ou ‘Success’ .
= DescErro - Descricagdo do Erro
As informagdes de retorno também serdo gravadas em arquivo em tabela customizada para posterior consulta.

O retorno para o LMS sera gravado em tabela customizada ZLOGLMS , no seguinte formato :

Campo Descricao Tipo
IDLOGLMS ID do Log Int(4)
CODCOLIGADA Cédigo da Coligada Smallint
PROCESSO Processo Executado Smallint
CHAVE Chave do Registro Varchar(80)
STATUS Status do Registro Char(1) — E (Error) ou S(Success)
TIPO Tipo do Processo Char(1) “I” - Importacdo
Data da inclusdo do registro na .
DATA tabela de LOG g Datetime
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REPROCESSADO Indica se o registro foi reenviado NULL
STRINGENVIO String ou arquivo XML enviado para Memo
o LMS
DESCERRO Descri¢do do Erro Varchar(250)
O retorno para LMS sera gravado conforme exemplo abaixo:
IDLOGLMS | CODOCOLIGADA | PROCESSO CHAVE STATUS | DESCERRO Tipo
1 2|10 2|1|F|1]002 |S |
10 I
2 2 2|1|F|6]004 |E Turma invdlida
10 Aluno nao | |
3 2 2|1|F|1]005 | E encontrado

O campo “Processo” sera sempre 10 , e no campo “Chave” sera gravada a chave de

SNOTAETAPA,

conforme

chave

primaria da

CODCOLIGADA|CODETAPA|TIPOETAPA|IDTURMADISCIRA.
PONTOS DE ATENGCAO:

tabela

» E responsabilidade da Time to Know enviar o arquivo XML conforme solicitado neste requisito.

identificacdo da tabela

SNOTAETAPA:

» E de responsabilidade da Time to Know qualquer desenvolvimento no LMS para possibilitar a chamada ao Web
Service TOTVS.

= Alimportacio da nota sera realizada utilizando rotina nativa do TOTVS Educacional.

= Nao sera permitido reenvio de dados para este processo.

= Caso o campo complementar STURMADISCCOMPL.ETAPAFREQLMS da etapa de frequéncia ndo esteja
parametrizado na Turma/Disciplina, as frequéncias néo deverdo ser importadas e ndo sera gerada excegao.

Prototipo

N&o se aplica.
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Req. 15 - Processo customizado de importacao de avaliagoes em turmas/disciplinas

¢

O método para incluséo de
de avaliagdes é disponibilizado no WebService TOTVS.

\V/

O LMS consome o método de incluséo
de avaliagdes disponibilizado no WebService TOTVS,
passando o XML solicitado pelo método.

e Fluxo do Processo

O método customizado recebe o arquivo XML,
e através de rotina nativa do TOTVS Educacional
realiza a inclusdo de avaliagcbes

Ainclusdo de avaliaces
foi realizada com sucesso?

[NAQ] (Arquivo XML é retornado, informando
que ocorreu
k erro na inclusdo de avaliaces

[SIM]

Arquivo XML retornado
informando que as avaliacées foram
atualizadas com sucesso.

O erro é gravado em
- tabela customizada.
O log da operagéo é gravado em

tabela customizada

.

1. O método para inclusdo de avaliacdes € disponibilizado no WebService TOTVS.

o Descrigao do Processo

2. O LMS consome o0 método de inclusdo de avaliagdes disponibilizado no WebService TOTVS, passando o XML
solicitado pelo método.
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3. O método customizado recebe o0 arquivo XML, e através de rotina nativa do TOTVS Educacional
realiza a inclusao das notas na etapa.
4. A inclusédo das notas foi realizada com sucesso?
4.1 Néo.
4.1.1 Arquivo XML é retornado, informando que ocorreu erro na inclusdo de notas na etapa.
4.1.2 O erro é gravado em tabela customizada, segue para passo 6.
4.2 Sim, Segue para passo 5.
5. Arquivo XML retornado informando que as notas na etapa foram atualizadas com sucesso.
6. O log da operacéo ¢ gravado em tabela customizada.
7. O processo é finalizado.
Detalhamento de Célculos
N&o se aplica.
Detalhamento de Processos Especificos

Sera criado um método customizado, no WebService TOTVS, que receberd um arquivo XML com informagdes de
avaliagdes e executara a inclusdo das avaliagbes em turmas/disciplinas no TOTVS Educacional.

O Web Service sera implementado utilizando o protocolo/tecnologia SOAP, onde é necessario autenticagéo e possibilita
a transferéncia de mensagens em formato XML para uso em ambientes distribuidos e que atende a diversas plataformas
com mensagens personalizadas.

O método disponibilizado no webservice recebera como pardmetro um arquivo XML, onde este contera as informagdes
de avaliagbes a serem incluidas,e neste caso, efetuara os tratamentos necessarios para realizar a operagao solicitada
(inclus&o) no TOTVS Educacional.

Exemplo de assinatura do servigo: public string IncluirAvaliacao (xml ArquivoXML)

O método tera a seguinte estrutura:

Nome IncluirAvaliacao

Parametros Arquivo XML com os campos
Retorno XML

Tabela SPROVAS
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Para realizar a inclus&o de uma avaliagdo em uma turma/disciplina no TOTVS Educacional seré necessario que o LMS
consuma 0 método IncluirAvaliacao, enviando um arquivo XML com as informagdes necessarias ao método.

Ao consumir este método, o arquivo XML sera processado, incluindo a avaliagdo em uma turma/disciplina, através do
processo nativo do TOTVS Educacional, de acordo com as informagdes passadas no XML. Todas as validagdes serdo
do processo nativo de inclusdo de avaliagdes.

O processo customizado ira receber o arquivo XML e enviar as informagdes do arquivo para o servi¢o nativo de inclusao
de avaliagdes, que realizara a incluséo da avaliagdo na turma/disciplina.

Na tabela abaixo estdo os dados que devem ser enviados no arquivo XML:

AVALIAGOES TIPO DESCRICAO
CODCOLIGADA SMALLINT(2) Cddigo da coligada
IDTURMADISC Int(4) ID da turma disciplina

Cddigo da Avaliacao
CODPROVA SMALLINT(2)

Descricdo da Avaliacdo
DESCRICAO VARCHAR(100)

Valor da Avaliacao
VALOR NUMERIC
DTPREVISTA DATETIME Data prevista
MEDIA NUMERIC Valor da Média

O campo TIPOETAPA da tabela SPROVAS sera preenchido sempre com ‘N’.

A avaliagdo seré inserida na etapa (SPROVAS.CODETAPA) de acordo com o cédigo da etapa de notas do LMS, que
sera identificado atavés do campo complementar de turmas/disciplinas ETAPALMS. Serd verificado através do cddigo da
turmaldisciplina enviada no arquivo qual o cédigo da etapa informada no campo complementar ETAPALMS.

No exemplo abaixo segue a estrutura do arquivo XML que devera ser enviado:

<INCLUIRAVALIACAO>

<SPROVAS>
<CODCOLIGADA></CODCOLIGADA>
<IDTURMADISC></IDTURMADISC>
<DESCRICAO></DESCRICAO>
<CODPROVA></CODPROVA>
<VALOR></VALOR>
<DTPREVISTA></DTPREVISTA>
<MEDIA></MEDIA>

</SPROVAS >

</INCLUIRAVALIACAO>

O arquivo XML podera conter um ou mais registros de avaliagdes, sendo processados um a um.

Ao final do processamento, em caso de sucesso, seréo coletadas informagdes pertinentes ao processo, sera gerado um
arquivo XML retornado ao consumidor do servigo. Estas informagdes servirdo de orientagdo ao chamador para como
direcionar seus processos. As informagdes a serem retornadas serdo as seguintes:

= Codcoligada - Cédigo da Coligada
= TurmaDisciplina - Cédigo da Turma/Disciplina
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= Codprova - Codigo da Prova
= Status - Status da Operacao , ‘Error’, ou ‘Succsess'.
= DescError - Descricagédo do Erro,caso exista.
As informacdes de retorno também serdo gravadas em arquivo em tabela customizada para posterior consulta.

O retorno para o LMS sera gravado em tabela customizada ZLOGLMS , no seguinte formato :

Campo Descri¢ao Tipo
IDLOGLMS ID do Log Int(4)
CODCOLIGADA Cdédigo da Coligada Smallint
PROCESSO Processo Executado Smallint
CHAVE Chave do Registro Varchar(80)
STATUS Status do Registro Char(1) — E (Error) ou S(Success)
TIPO Tipo do Processo Char(1) “I” - Importagao
Data da inclusdo do registro na .
D
DATA tabela de LOG atetime
STRINGENVIO String ou arquivo XML recebido para Memo
o LMS
REPROCESSADO Indica se o registro foi reenviado NULL
DESCERRO Descricdo do Erro Varchar(250)
O retorno para LMS sera gravado conforme exemplo abaixo:
IDLOGLMS | CODOCOLIGADA |PROCESSO |CHAVE STATUS | DESCERRO Tipo
1 2|11 2|1|1|N[1]1 |S I
11 |
2 2 2|1|1INJ1]]1 |E Turma invélida
3 2|11 2|1|1|N|1]21 |E Turma Invalida |

O campo “Processo” sera sempre 11, e no campo “Chave” sera gravada a chave de identificagao da tabela SPROVAS,
conforme chave priméaria da tabela SNOTAS: CODCOLIGADA | IDTURMADISC| CODETAPA| TIPOETAPA| CODPROVA

PONTOS DE ATENCAO:
= E responsabilidade da Time to Know enviar o arquivo XML conforme solicitado neste requisito.

= E de responsabilidade da Time to Know qualquer desenvolvimento no LMS para possibilitar a chamada ao Web
Service TOTVS.

= Aimportagao da nota sera realizada utilizando rotina nativa do TOTVS Educacional.
= N&o sera permitido reenvio de dados para este processo.

= NB&o serdo tratados alteragdes e exclusdes de provas através do processo customizado.
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Req. 16 — Monitor de log de exportagao

e Fluxo do Processo

O usuario acessa no menu customizagéo
0 processo Monitor de Log — TOTVS com LMS

0 usuério

V!

[O usudrio seleciona um registro com Erro ou Pendente]

[Os registros de erro s&o exibidos para]

do tipo Exp - Exportacéo

\!

[O usudrio acessa Processos | Reenvio de Regstros]

\i

O usudrio executa o processo de reenvio
de registros

A

O processo customizado consome 0 WS da LMS, enviando
0 arquivo XML do processo

\V/

(O WS esta disponivel para acessoa

WS LMS
indisponivel

© Totvs

WS LMS
disponivel

O LMS processa o arquivo XML enviado e retoma o
status e descri¢cdo de erro (caso exista) ou sucesso

A rotina customizada armazena em tabela customizada
o retorno do processo, gravando o status ‘S’ para sucesso
Ou ‘E’ para ‘Erro’.

[E registrado em tabela de LO

G
a indisponibilidade do WS ]
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Descri¢do do Processo
1. O usuario acessa no menu customizagao o processo Monitor de Log — TOTVS com LMS.
2. Os registros de erro sdo exibidos para o usuario.
3. O usuario seleciona um registro com Erro ou Pendente, do tipo Exp — Exportagao.
4. O usudrio acessa Processos | Reenvio de Registros.
5. O usuario executa o processo de reenvio de registros
6. O processo customizado consome 0 WS do LMS, enviando o arquivo XML do processo.
7. O WS esta disponivel para acesso ?
7.1. Sim. Segue para passo 8.
7.2. N&o. E registrado em tabela de LOG a indisponibilidade do WS.
8. O LMS processa o registro enviado e retorna o status e descrigao de erro (caso exista) ou sucesso.
9. A rotina customizada armazena em tabela customizada o retorno do processo, gravando o status ‘S’ para sucesso Ou
‘E’ para ‘Erro’.
Detalhamento de Calculos
N&o se aplica.
Detalhamento de Processos Especificos
Sera criado no menu customizagao do TOTVS Educacional o processo “Monitor de Log — TOTVS Educacional com LMS”.

Neste processo o usuario podera consultar o LOG das operagédo de importagéo e exportagdo executadas pela integragéo
e 0 executar o reenvio dos registros do tipo exportagéo (Tabela ZLOGLMS).

Sera apresentada ao usuario uma tela de viséo/edi¢do (a edicdo sera apenas para consulta) e um processo para
reprocessar a integragéo do registro.

Os seguintes campos serao exibidos na viséo “Monitor de Log — TOTVS Educacional com LMS”:

Campos Descrigao
ID ID do Processo
CODCOLIGADA Cddigo da Coligada
PROCESSO Nome do Processo
STATUS Status do registro — Erro ou Sucesso
CHAVE Chave do Registro

DATA

Data do registro

DESCRICAO DO ERRO

Descricao do Erro

ARQUIVO XML Arquivo XML recebido ou Enviado
REPROCESSADO Indica se o registro ja foi reenviado — Sera exibido Sim ou N3do
TIPO Exportacdo ou Importacao
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O nome do processo sera exibido de acordo com o respectivo codigo:
= 1 - Exportagdo de Aluno
= 2 -Exportagdo de Curso
= 3 - Exportagdo de Turma
= 4 - Exportagao de Matricula do Aluno na Disciplina
= 5 - Exportacdo de Matricula do Aluno no Periodo Letivo
= 6 - Exportacdo de Situagao de Matricula do Aluno
= 7 - Exportagdo de Professores
= 8- Importagéo de Notas para Etapa
= 9-Importado de Notas de Avaliagbes
= 10 - Importag&o de Frequéncia
= 11 - Importagéo de Avaliagdes
= 12- Exportagdo da Alteragédo de Turma
Sera possivel realizar filtro com os seguintes campos:
= Processo
= Status
= Data
= Tipo
= D
= Reprocessado

Esta visdo sera apenas de “leitura”, ndo possibilitando ao usuario fazer qualquer tipo de manutengdo nos registros, ou
seja, incluséo, edigéo e exclusao.

Nesta visdo o usuario podera efetuar o reenvio dos registros com status “E”. Para isto devera selecionar os registros com
erro e acessar Processos | Reenvio de Registros. Serd exibida a tela da figura 17.3, onde o usuario devera avangar até
a etapa final e executar o processo.

Ao executar o processo a rotina customizada ira consumir o0 WS de acordo com o processo do registro. A identificagao
do registro a ser enviado sera de acordo com o campo Chave, e o tipo de processo sera identificado através com o campo
Processo.

Quando um registro for reenviado, 0 campo REPROCESSADO da tabela ZLOGLMS sera alterado para 1. Somente
poderdo ser reenviados registros com o campo REPROCESSADO igual a 0.

Para consumo do WebService e reenvio da informagao serdo vélidas as mesmas regras e layouts do processo origem
(requisitos de exportagéo descritos neste projeto). Ao final do processo sera gerado uma nova linha na tabela de Log com
sucesso ou erro, de acordo com o retorno do LMS.
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Caso o usuério selecione um registro com status ‘S’ ou tipo ‘Importacdo’ ou Reprocessado igual a 1 sera exibida
mensagem informando que para o registro selecionado néo é possivel realizar o processo de reenvio de dados.

Caso o usuario selecione mais de um registro para reenvio a ordem para envio sera do menor ID para o maior.
PONTOS DE ATENCAO:

Os prototipos sdo meramente ilustrativos, podendo variar ao longo do desenvolvimento de acordo com a
ferramenta TOTVS.

Esta visdo sera apenas de “leitura”, ndo possibilitando ao usuario fazer qualquer tipo de manutengao nos registros,
ou seja, inclusao, edicéo e exclusao.

Né&o sera possivel reenviar registros do tipo ‘I' — Importagao.
N&o sera possivel reenviar registros com status ‘S’ — Sucesso.

N&o sera possivel reenviar registros com o campo REPROCESSADO igual a 1.

o Protdtipo
As imagens dos protétipos sdo meramente ilustrativas, podendo variar ao longo do desenvolvimento de acordo com a
ferramenta TOTVS.
f a5l Meonitor de Log - Totvs Educacional com LMS =RRC X )
A Processos 3‘ <+ [Filtro: TODOS] -
1D Coligada Processo Status Chave Data Eﬁzcﬁqﬁo do
1 1 IntegraAluno S 1100001 05/06/2015
2 1 IntegraProfessor E 1002 05/06/2015 W35 Indisponivel
3 1 IntegraCurso E 1001 05/06/2015 Emo 0002
QK ] ’ Cancelar

Figura 16.1 — Tela do Monitor de Log
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”
o2l Menitor de Log - Totvs Educacional com LMS = | E S
ﬁ Processos 3 {7 [Filtro: Todos] -
Reenvio de Registros
D Lohgada Frocesso Status Chave Data [EJ:_;CM‘EO go
1 1 IntegraAluno S 1100001 05/06,2015
2 1 IntegraProfessor E 11002 05./06/2015 W5 Indisponivel
3 1 IntegraCurso E 11001 05/06,2015 Emo 0002
0K | | Cancelar

Figura 16.2 — Tela do Monitor de Log

Reenvio de registros

Bem-vindo ao assistente para o processo de
“Reenvio de registros”.

Integracao TOTVS Educacional com LMS.

Para continuar, clique em “Avancar”

[ Avancar > ] [ Cancelar

Figura 16.3 — Tela do Processo de Reenvio
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Reenvio de registros

Clique em concluir para finalizar o processo.

Ao dicar em “Concluir”, o registro(s) selecionado(s) na
tela de log da integragao com o LMS, sera reenviado,
conforme o seu tipo de exportagao.

Importante: Serao reenviados somente registros com o
status igual a Erro —“E”, do tipo Exportacao “E".

© Totvs

< Voltar

Concluir

Cancelar

Figura 16.4 — Tela do Processo de Reenvio
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Req. 17 - Processo customizado de alteragao de situacao de matricula “Reconhecimento
de Saberes”

e Fluxo do Processo

?

O usuario do TOTVS
Educacional — SGE
acessa 0 processo

customizado de alteracdo
de situacdo de matricula

Y
Usuario seleciona
planilha Excel a ser
analisada

l

Processo altera status
das matriculas em
disciplinas

de matricula no Periodo
Letivo

6

e Descricdo do Processo

(Processo altera situacéo

1. O usuério do TOTVS Educacional acessa o processo customizado de alteragao de situagdo de matricula;
2. O usuario seleciona a planilha Excel e clica em executar;
3. Custumizagéo percorre planilha Excel e altera registros conforme dados localizados;
4. O processo € finalizado.
o Detalhamento de Célculos

A planilha Excel a serimportada possuira um cabegalho com a identificacdo dos dados da unidade, aluno e das disciplinas
a serem alteradas. Os valores informados no cabegalho devem ser fixos para os campos: REGIONAL, INEP DA
UNIDADE, CODIGO LMS, NOME, EMAIL e CPF. Os demais campos devem corresponder ao cédigo da disciplina
existente no TOTVS Educacional — SGE. O nimero de colunas podera ser variavel dependendo da quantidade de
disciplinas informadas no Portal SESI.
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Exemplo: MAT-C1 - SDISCIPLINA.CODDISC

Para cadas disciplina devera ser informado um valor correspondente a 1 ou 0.
0 = Competéncia ndo reconhecida;

1 = Competéncia reconhecida.

CPF MAT-C1 MAT-C2 MAT-C3 MAT-C4 MAT-C5 CNT-C1 CNT-C2 cNT-c3 (iR 1] TOKEN
4937964607 1 0 1 0 0 1 0 1 1 ae7f3897d0b58edefbced4f6dad24ca8e

A coluna TOKEN correspondera ao CPF concatenado com os valores das disciplinas criptogrado em MD5. Ao processar
a leitura da linha da planilha, antes de alterar a situagédo de matricula, a customizagéo iré criptografar em padréo MD5 a
mesma informacao e validar se o resultado esta igual ao enviado no Token. Somente se a validagéo do Token for realizada
com sucesso € que o processo dara continuidade.

Os Status das disciplinas do TOTVS Educacional - SGE serdo alterados conforme valores das competéncias
reconhecidas:

= Competéncia reconhecidas (valor igual a 1 na planilha): o status da competéncia (disciplina) sera alterado para
Aprovado (parametrizado no Req. 02);

= Competéncia ndo reconhecidas (valor igual 0 na planilha): o status da competéncia (disciplina) sera alterado para
Pré-Matriculado (parametrizado no Req. 02);

= Ao fim do processamento das disciplinas do aluno o Status da Matricula do Periodo Letivo sera alterado para
Matriculado (parametrizado para Req. 02).

Detalhamento de Processos Especificos

Sera implementado um processo customizado de “Alteracéo de Situagao de Matricula” a ser acessado através do menu
“TOTVS Educacional — SGE | Customizag&o”. Através deste processo seré possivel alterar o status das matriculas em
disciplinas e matriculas no periodo letivo para alunos que estiverem com o status “Reconhecimento de Saberes”.

No Portal SESI, o aluno preenchera o formulario de Reconhecimento de Saberes e os resultados das competéncias
(disciplina) serdo enviados para 0 SGE através de uma planilha Excel, composta pelas se¢des detalhadas no item de
detalhamento de célculo.

Para identificar a Matricula do Periodo Letivo do aluno a ser alterada, o processo buscara as matriculas em disciplinas
com status Reconhecimento de Saberes (parametrizado no Req. 02), ou seja, sera verificado em qual Matricula do
Periodo Letivo existe uma competéncia (disciplina) que esteja com status de Reconhecimento de Saberes.

PONTOS DE ATENCAO:
= 0 codigo das colunas competéncias deverdo corresponder ao cddigo das disciplinas cadastradas no SGE.

= Para o correto funcionamento da customizagéo sera necessario que o aluno esteja com apenas uma Matricula no
Periodo Letivo com situagao de matricula igual a Reconhecimento de Saberes.

= (Caso 0 aluno ndo possua matricula em uma disciplina constante na planilha Excel a customizagéo n&o realizara
nenhuma alteragao referente a esta disciplina e ndo gravara nenhuma informagao no log, pois ndo havera o que
ser alterado.

Prototipo

As imagens dos protétipos sd@o meramente ilustrativas, podendo variar ao longo do desenvolvimento de acordo com a
ferramenta TOTVS.
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© ToTvs

5 py para alteragdo de situagao de matricula o
Este processo lera as linhas das planilhas e atualizara as matriculnas no SGE de acordo com o CPF, Nome do
aluno, unidade e competéncias informadas TOTVS
Informe o arquive Excel com as planilhas origem de dados: D

B st [rvoc | s |

Fig. 18.1 — Tela do processo customizado de alteragéo de matricula
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1.4. Histérico de Atualizagao do Documento

1.4.1. Historico de Versoes

© Totvs

Autor Versao |Datarev. |Descri¢ao das alteracoes Requer. aprov. |Segao [Pag.
Flavio Raul Leal 1.0 19/06/2015 |Criagdo do documento Sim
-Alteracao de importacédo de Notas
Flavio Raul Leal 14 |25/06/2015 |EVA porAvaliagao Sim
-Inclusdo do Req. 14
Davi Leles Braaa Pereira Compilagdo do documento com
Lacerda g 2.0 27/06/2017 |[todas as andlises de impacto e
projetos posteriores
1.4.2. Aprovagao
Nome Data Assinatura
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