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FEBRABAN

1. Indicadores




FEBRABAN

Participantes PCPO - Status Modelo Integrador

163 Fontes homologadas e em producao — 91% do total

178

12 Fontes em processo de homologacao

3 Fontes nao finalizaram a homologacao do modelo integrador (Adesdo OK)

FONTES

B 2 Fontes com pendéncia de definicdo da data para entrada em produgao

FONTES ENVIANDO DADOS

(Ultimos 4 meses)

136 137 133 132

Fevereiro.2023 Mar¢o.2023 Abril.2023 Maio.2023

Horario de corte 18h00 (12/06/2023)



Verificacao dos principais erros

Erros no envio do Historico de Crédito

dez/22 jan/23 fev/23 abr/23

Principais Cod. Erro + Descrigdo

182 - Fechamento duplicado

150 - Data de pagamento da fatura

211 - Parcela fatura ndo informada

208 - Parcela duplicada no arguivo

180 - Operacdo duplicada

183 - A quantidade de parcelas a vencer e p:
154 - Data de vencimento da proxima parcel
147 - Quantidade de parcelas a pagar

241 - Parcela duplicada na base
167 - Data de fechamento anterior invalida

130 - Data de apuracdo invalida

143 - Comando invalido

184 - A data de vencimento ndo pode

157 - Saldo devedor invalido

223 - Tag Detalhe QOperagdo ndo informada
188 - A data de pagamento da fatura anterio
161 - Data de pagamento da fatura fechada i
212 - O cliente consta na base de cancelados
181 - Parcela futura duplicada

Outros

501.551
837.590
225,238
743.477
1.478.385
1.228.952
124,532
315.165
2.682.554
3.210.656

52,198
216.879
205.212

68.742
111.824
73.988

586.941
1.708.009
452.743
1.141.945
2.734.791
2.577.277
221.461
487.771
8.639.909
9.984.502

39.074
292.854
229.711

72,034
164.370
69.205

153.030
1.139.381
620.716
673.275
1.652.975
244,644
593.998
1.985.989

40.521
205.344
133.101

56.588
170.714
101.295

1.045.000
1.902.022
875.064
876.195
11.915.230
279.975
758.539
141.594

65.250
267.886
231.715

63.858
50.036
71.535
97.544

2.374.411
3.136.576
1.514.703
865.984
11.783.338
612.709
275.053
363.970
3.502.909
10.348.963

205.546
218.551
218.680

75.733
55.920
54.107
104.190

4.302.860
2.876.567
1.105.486
916.473
692.327
681.813
677.917
560.035
533.851
429.480
258.130
240.121
214.619
192.524
169.965
141.199
101.579
81.263
54.465
122.757

FEBRABAN

8.963.793
11.650.145
4.803.955
5.217.349
28.604.071
6.753.726
1.823.582
3.079.478
17.486.806
24.073.601
6280.719
240.121
1.416.133
1.210.943
1659.965
141.199
241.170
384.583
627.013
568.979

Total Geral 12.484.148 29.717.030 8.194.104 20.241.650 35.997.727 14.353.435 120.988.094

Qtde Contratos Aceitos 1.120.303.783 1.178.717.881 082.475.551

1.323.975.853

Participagio % L% | 252% L 206% | 153% | _356% | 126% | 179% |

1.012.417.417 1.142.660.029 6.760.550.514



FEBRABAN

2. Centralizacao
das Contestacoes




Status Producao

GBDs QUE ESTAO ENVIANDO CONTESTACOES
(NOVO MODELO)

o o ofs
ACPO121/125 @ % @ ACPO127/129

494.032 18.858 475.174

Contestacbes Respostas Respostas
Cadastradas  Pendentes Enviadas

FONTES QUE RECEBERAM FONTES QUE RESPONDERAM
CONTESTACOES CONTESTACOES
(NOVO MODELO) (NOVO MODELO)

92 74

Horario de corte 10h00 (13/06/2023

FEBRABAN



Status Producéao FEBRABAN

99%

Acatadas/Finalizadas

468.965

ACPO127/129
o

475.174

Respostas
Enviadas

1%

Em Analise

Horario de corte 10h00 (13/06/2023)



Contestacdes - ultimos 5 meses

Horario de corte 15h00 (14/06/2023)

CONTESTACOES POR MES
25000
21848

20516 19555

20000
18120
16257 15968
15379
15000 13779
11897
10700
10000
S000
1332 878 1435 1197 2189
0 | — | |
anf23 few/23 marf23 abr/23 mai,f23
B Recebidas M Finalizadas MWEm Aberto

janf23| fewf23| wmar/23| abr/23| mai/23

Em Aberto 1332 B78 1435 1197 2189

Finalizadas 20516 15379 18120 10700 13779

Recebidas 21848 16257 19555 11897 15968

FEBRABAN



Contestacg6es nao respondidas FEBRABAN

- - 0 A A
QDE CONTESTACOES NAO RESPONDIDAS (AGING) % CONTESTACOES NAO RESPONDIDAS
(AGING)
25.000
21.776
20.000
15.000
10.000
5.000
2914
1.494 1.630 2.336
, H =
Até 10dias Della30 De31al80 De 181a365 Maior que 365 = Até 10 dias = De 11 a 30 dias De 31 a 180 dias
dias dias dias dias De 181a 365 dias = Maior que 365 dias
Faixas Qde de Contestagbes %
Até 10 dias 2.914 10%
De 11 a 30 dias 1.494 5%
De 31 a 180 dias 1.630 5%
De 181 a 365 dias 2.336 8%
Maior que 365 dias 21.776| 72%
Total 30.150( 100%

Horario de corte 15h00 (14/06/2023)



FEBRABAN

3. Alinhamento
de Regras




Alinhamento de Regras FEBRABAN



FEBRABAN

4. Release 2023




Relacdo das Funcionalidades FEBRABAN

FASE 1:

Historico de Crédito

o Envio Saldo Devedor Cartdao — Sem Fatura

o Operagdes de crédito em atraso (parcela inexistente) - Report Parcelado

o Criacao de novo codigo de ocorréncia especifico para indicar quando a "Qde Parcelas a Vencer” for igual a zero,
mas a "Dt Vnct Proxima parcela” é informada.

o Nova modalidade para “Repasse Agentes Financeiros”

o Novo campo Caracteristica da Operacao - ACPO111
» Marcagado Operagdes em prejuizo/ cedida/ evento extraordinario

Contestacao
o Trava para contestacOes ja enviadas e finalizadas
o Validagdo de conteldo do campo justificativa da contestacao

FASE 2:

o Arquivaria para tratamento de operacgoes: Liminares judiciais + Fraude



Cronograma FEBRABAN

Producéo
FASE 1
> Data: [ »
= Homologacao: 31/08/2023 (66 dias) Desenvolvimento Homologacé&o
" Produgao: 06/11/2023 02/2023 31/08/2023 06/11/2023
Producéo
FASE 2
> Data: I »
*» Fechamento de escopo até 01/07/2023 Desenvolvimento Homologagéo
= Homologacao: 01/04/2024 (77 dias) 0712023 01/04/2024 17/06/2024

= Producao: 17/06/2024

15



FEBRABAN

5. Extra pauta




FEBRABAN

0 Adiantamento a Depositante € um servigo que permite a analise de crédito emergencial para cobertura
de saldo devedor em conta-corrente, quando nao ha saldo ou o limite de crédito disponivel e suficiente
para cobrir a operagao (Cheque Especial, Crédito Flex, Conta Garantida ou Cheque Empresarial).

Atualmente o contrato sempre & reportado fixo e a data de contratagdo conforme utilizagdo do Adepos.

. Operagoes Sistema

Reporte atual ao POSI

Produto Adepos
+ Agénciaeconta = Contrato ficticio v
= Datade utilizagio (agéncia e conta ou
- \a ID,r o contrato do CH EE}

= Data de utilizagdo

= Contrato x Val 4
= Valor



Obrigado! FEBRABAN

www.febraban.org.br | sustentabilidade@febraban.org.br Federacdo Brasileira de Bancos
As publicacdes estao disponiveis no site
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