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Boletim Técnico

Novo Relatério ADO Volkswagen/MAN

Produto :  Microsiga Protheus® Oficina versao 11
Chamado : THQ186 Data da publicagdo : 29/07/13
Pais(es) : Todos Banco(s) de Dados : Todos

4 !Importante

Esta melhoria depende de execucdo do update de base UPDOFILA, conforme
Procedimentos para Implementacao.

- y

Implementada melhoria com a disponibilizacdo da rotina ADO Volkswagen/MAN (OFIRVWO01), que visa emitir o
relatdrio Andlise Didria da Oficina para 6nibus e caminhdes, da marca Volkswagen/MAN, de acordo com o
layout definido pela prépria montadora. Desta maneira, o sistema atende as necessidades solicitadas pela prépria
montadora, agregando valor ao produto.

Procedimento para Implementagao

O sistema é atualizado logo apds a aplicagdo do pacote de atualizagGes (Patch) deste chamado.

!Importante
Antes de executar o compatibilizador UPDOFILA é imprescindivel:

a) Realizar o backup da base de dados do produto que serd executado o compatibilizador (diretério
\PROTHEUS11_DATA\DATA) e dos dicionarios de dados SXs (diretério \PROTHEUS11_DATA\SYSTEM).

b) Os diretérios acima mencionados correspondem a instalagdo padrdao do Protheus, portanto, devem ser
alterados conforme o produto instalado na empresa.

c) Essa rotina deve ser executada em modo exclusivo, ou seja, nenhum usuario deve estar utilizando o sistema.

d) Se os dicionarios de dados possuirem indices personalizados (criados pelo usudrio), antes de executar o
compatibilizador, certifique-se de que estdo identificados pelo nickname. Caso o compatibilizador necessite
criar indices, ird adiciona-los a partir da ordem original instalada pelo Protheus, o que podera sobrescrever
indices personalizados, caso ndo estejam identificados pelo nickname.

e) O compatibilizador deve ser executado com a Integridade Referencial desativada*.
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«® Atencdo

O procedimento a seguir deve ser realizado por um profissional qualificado como Administrador de
Banco de Dados (DBA) ou equivalente!

A ativacao indevida da Integridade Referencial pode alterar drasticamente o relacionamento entre

tabelas no banco de dados. Portanto, antes de utiliza-la, observe atentamente os procedimentos a

seguir:

Vi.

Vii.

No Configurador (SIGACFG), veja se a empresa utiliza Integridade Referencial, selecionando a
opcao Integridade/Verificagio (APCFG60A).

Se ndao ha Integridade Referencial ativa, sdo relacionadas em uma nova janela todas as
empresas e filiais cadastradas para o sistema e nenhuma delas estara selecionada. Neste caso,
E SOMENTE NESTE, ndo é necessario qualquer outro procedimento de ativacdo ou
desativacdao de integridade, basta finalizar a verificacgdo e aplicar normalmente o
compatibilizador, conforme instrucdes.

Se ha Integridade Referencial ativa em todas as empresas e filiais, é exibida uma mensagem
na janela Verificagdo de relacionamento entre tabelas. Confirme a mensagem para que a
verificacdo seja concluida, ou;

iv. Se ha Integridade Referencial ativa em uma ou mais empresas, que ndo na sua totalidade, sdo

relacionadas em uma nova janela todas as empresas e filiais cadastradas para o sistema e,
somente, a(s) que possui(em) integridade esta(ardo) selecionada(s). Anote qual(is) empresa(s)
e/ou filial(is) possui(em) a integridade ativada e reserve esta anotacdo para posterior consulta
na reativacdo (ou ainda, contate nosso Help Desk Framework para informagdes quanto a um
arquivo que contém essa informacgao).

iii” ou “iv’, E SOMENTE NESTES CASOS, é necessario
desativar tal integridade, selecionando a opc¢do Integridade/ Desativar (APCFG60D).

«“"

Nestes casos descritos nos itens

Quando desativada a Integridade Referencial, execute o compatibilizador, conforme
instrucdes.

Aplicado o compatibilizador, a Integridade Referencial deve ser reativada, SE E SOMENTE SE
tiver sido desativada, através da opcdo Integridade/Ativar (APCFG60). Para isso, tenha em
maos as informacdes da(s) empresa(s) e/ou filial(is) que possuia(m) ativacdo da integridade,
selecione-a(s) novamente e confirme a ativagado.

Contate o Help Desk Framework EM CASO DE DUVIDAS!

1. Em Microsiga Protheus®ByYou Smart Client, digite U_UPDOFILA no campo Programa Inicial.

2. Cligue em OK para continuar.

3. Ap0ds a confirmacdo é exibida uma tela para a selecdo da empresa em que o diciondrio de dados sera

modificado.
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4. Ao confirmar é exibida uma mensagem de adverténcia sobre o backup e a necessidade de sua execugao
em modo exclusivo.

5. Cliqgue em Processar para iniciar o processamento. O primeiro passo da execugdo é a preparagao dos
arquivos.
E apresentada uma mensagem explicativa na tela.

6. Em seguida, é exibida a janela Atualizagao concluida com o histdrico (log) de todas as atualizagdes
processadas. Nesse log de atualizacdo sdo apresentados somente os campos atualizados pelo
programa. O compatibilizador cria os campos que ainda ndo existem no dicionario de dados.

7. Cligue em Gravar para salvar o histérico (/log) apresentado.

8. Clique em OK para encerrar o processamento.

Atualizag6es do compatibilizador

1. Criagdo de Campos no arquivo SX3 — Campos:

e Tabela VOI —Tipos de Tempo:

Campo VOI_DESLOC

Tipo Caractere

Tamanho 1

Decimal 0

Formato @!S1

Contexto Real

Propriedade Alterar

Titulo Deslocamento
Descricao Atendimento em Desloc.
Help Indica se o atendimento é externo.
Opgoes 0=Nao;1=Sim

Val. Sistema PERTENCE("01")

Nivel 1

Obrigatorio Nao

Usado Sim

Browse Sim

Médulos TODOS
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e Tabela VOO — Arg Numeros e Notas Fiscais:

Campo

Tipo
Tamanho
Decimal
Formato
Contexto
Propriedade
Titulo
Descricao
Help
Opgoes

Val. Sistema
Nivel
Obrigatorio
Usado
Browse

Maodulos

q Importante

O tamanho dos campos que possuem grupo podem variar conforme ambiente em uso.

VOO_GARESP
Caractere

1

0

@!S1

Real

Alterar
Gar.Especial
Garantia Especial
Indica se é garantia especial.
0=Nao;1=Sim

PERTENCE("01")

Procedimentos para Configuragao

1. No Configurador (SIGACFG) acesse Ambientes/Cadastro/Menu (CFGX013). Informe a nova opc¢do de

menu do Oficina, conforme instrugdes a seguir:

Menu

Submenu

Nome da Rotina
Programa
Moédulo

Tipo

SIGAOFI — Novo Relatério ADO Volkswagen/MAN

Relatdrios

Volkswagen

ADO Volkswagen/MAN
OFIRVWO01

Oficina

Func¢do Protheus
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Procedimentos para Utilizagcao

1.

2.

Em Oficina (SIGAOFI) acesse, Atualizagcdes/Cad Oficina/Tipo de Tempo (OFIOA090).
Posicione o cursor sobre o tipo de tempo que deseja utilizar e clique em Alterar.
Verifique que o campo Deslocamento (VOI_DESLOC) foi disponibilizado. Caso o usuario preencha este

campo com 1=Sim, as informacdes do relatério com este tipo de tempo serdo consideradas como um
atendimento realizado externamente, ou seja, executado fora da concessionaria.

. Agora, realize a abertura de uma ordem de servico, requisicdo de pecas e servicos e liberacdo da ordem

de servico.

. Acesse Atualiza¢gdes/Mov Oficina/Fechamento OS Mod2 (OFIXA100).
. Posicione o cursor sobre a ordem de servigo aberta anteriormente e clique em Fechar.

. Cligue nos tipos de tempo que deseja fechar.

Verifique na pasta Outras Inf., que o campo Gar.Especial (VOO_GARESP) foi disponibilizado. Neste
campo o usuario informa manualmente se estas pecas e/ou servicos serdo classificadas como Volks Total
no relatério.

. Confirme o fechamento da ordem de servico.

Em Oficina (SIGAOFI) acesse Relatérios/Gerencial/ADO Volkswagen/MAN (OFIRVWO01).

E exibida a janela de apresentacio da rotina.

9. Cligque no botdo Param.

10.S30 exibidos os parametros do relatdrio , preencha-os conforme orientacdes abaixo:

e Data Inicial: Informe a data inicial das movimentag¢des na oficina a ser considerada pelo relatério.
o Data Final: Informe a data final das movimentagGes na oficina a ser considerada pelo relatério.

e Sec.Serv. Rapido: Informe os cédigos de secdo da oficina, separados por barras, que serdo classificados
como Servigo Rapido nos dados de analise didria da oficina. Esta informacdo é obtida através do
campo Sec Oficina (VO4_CODSEC), que é informado na rotina Req Servigos/Apont (OFIOM030).

e Sec.Serv. Revisdo: Informe os codigos de segdo da oficina, separados por barras, que serdo
classificados como Revisao nos dados de analise diaria da oficina. Esta informacdo é obtida através do
campo Sec Oficina (VO4_CODSEC), que é informado na rotina Req Servigos/Apont (OFIOM030).

e Sec.Serv. Mecanica: Informe os codigos de secdo da oficina, separados por barras, que serdo
classificados como Mecanica nos dados de andlise didria da oficina. Esta informacgdo é obtida através
do campo Sec Oficina (VO4_CODSEC), que é informado na rotina Req Servigcos/Apont (OFIOMO030).
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Sec.Serv.Funilaria: Informe os cddigos de secao da oficina, separados por barras, que serdo
classificados como Funilaria nos dados de analise didria da oficina. Esta informacao é obtida através do
campo Sec Oficina (VO4_CODSEC) que é informado na rotina Req Servigos/Apont (OFIOMO030).

Sec.Serv.Pintura: Informe os cédigos de se¢do da oficina, separados por barras, que serao classificados
como Lavagem nos dados de analise diaria da oficina. Esta informacdo é obtida através do campo Sec
Oficina (VO4_CODSEC), que é informado na rotina Req Servicos/Apont (OFIOM030).

Sec.Serv.Lubrificacdo: Informe os cédigos de secdo da oficina, separados por barras, que serdo
classificados como Lubrificagdo nos dados de andlise didria da oficina. Esta informacgdo é obtida através
do campo Sec Oficina (VO4_CODSEC), que é informado na rotina Req Servigcos/Apont (OFIOMO030).

Grupo Pecas: Informe um ou mais cédigos de grupos, separados por barras, que serdo classificados
como Pecas nos dados de analise didria da oficina. Esta informacdo é obtida do campo Grupo
(B1_GRUPO), que é informado na rotina Pegas (MATA010).

Grupo Acessorios: Informe um ou mais cédigos de grupos, separados por barras, que serdo
classificados como Acessorios nos dados de andlise didria da oficina. Esta informacdo é obtida do
campo Grupo (B1_GRUPO), que é informado na rotina Pegas (MATAO010).

Grupo Out.Merc.: Informe um ou mais cdédigos de grupos, separados por barras, que serao
classificados como Outras Mercadorias nos dados de analise didria da oficina. Esta informacdo é obtida
do campo Grupo (B1_GRUPO), que é informado na rotina Pegas (MATA010).

T.Serv.Deslocam.: Informe os cddigos de tipos de servigo, separados por barras, que serdo classificados
como Servico de Deslocamento/Externo nos dados de andlise diaria da oficina. Esta informacgdo é
obtida através do campo Tipo Servigo (VO4_TIPSER), que é informado na rotina Req Servigcos/Apont
(OFIOMO030).

Relatério: Informe se o relatério a ser gerado serd para Onibus, Caminh&es ou Ambos.

Tipo Onibus: Informe um ou mais cddigos de tipos de veiculos, separados por barras, que serdo
classificados como Onibus nos dados de analise didria da oficina. Esta informacio é obtida do campo
Tipo Veiculo (VV2_TIPVEI), que é informado na rotina Modelos (VEIVA020).

Tipo Caminhdes: Informe um ou mais cddigos de tipos de veiculos, separados por barras, que serdo
classificados como CaminhGes nos dados de analise didria da oficina. Esta informacdo é obtida do
campo Tipo Veiculo (VV2_TIPVEI), que é informado na rotina Modelos (VEIVA020).

Marca: Informe uma ou mais marcas, separadas por barras, utilizadas pelo sistema a serem
consideradas pelo levantamento de informacgdes para o relatério.

Grupo Lub/Comb: Informe um ou mais cdédigos de grupos, separados por barras, que serdo
classificados como Lubrificantes e Combustiveis nos dados de andlise diaria da oficina. Esta informagao
¢é obtida do campo Grupo (B1_GRUPO), que é informado na rotina Pegas (MATA010).

Depto.Pegas/Funil: Informe um ou mais cédigos de departamentos, separados por barras, que serdo
classificados como Pegas Funilaria nos dados de analise diaria da oficina. Esta informacdo é obtida do
campo Depto (VOO_DEPTO) que é informado na rotina Fechamento OS Mod2 (OFIXA100), na pasta
Outras Inf.
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o T.T.Inter.Revisdo: Informe um ou mais cddigos de tipos de tempo, separados por barras, que serdo
classificados como Interno ou Revisao nos dados de analise didria da oficina.

¢ Tipo.Relatdrio: Informe o nivel de detalhamento do relatério a ser gerado, onde Sintético exibira
apenas valores totalizados e Analitico exibird valores individuais e totalizadores.

11.Apds o preenchimento dos parametros, confirme a geracao do relatdrio.

O relatdrio sera gerado.

Informagdes Técnicas

- VOI - Tipos de Tempo;
Tabelas Utilizadas .
VOO - Arq Numeros e Notas Fiscais;

FungGes Envolvidas OFIRVWO01 — ADO Volkswagen/MAN

Sistemas Operacionais Windows®/Linux®
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