TUTORIAL 1360 — DEVOLUCAO CUPOM FISCAL

Apresentacéo

Este tutorial descreve os procedimentos necessarios uma devolucéo realizada a partir de um cupom
fiscal pela rotina 1360 — Devolucao de Cupom Fiscal.

Abaixo, descricao da criacéo e das Ultimas alteracdes efetuadas no documento.

Tabela de Alteracbes

Versao Descricao

19/12/2014
28/01/2015 v.1.1

Criagdo do documento

Alteracdes ortogréficas e de tela.

1. Realizar Devolucédo de Cupom Fiscal
Para realizar a devolug&o de cupom fiscal siga 0s passos abaixo:

1.1 Acesse a rotina 1360 — Devolugdo de Cupom Fiscal;

Winthor, - PC Sistemas

1360 - Devolucdo de Cupom Fiscal

Dados Nota de Devalugda | Filtras
Mativo da devaluziio
N MF Série  Espécie M.F.Wenda Periodo de Faturamento do cliente
. . ] 25/01/2015 31012018 (i
Mum. Transaco Filial Tipo Entrada Giera Hum. NF” — ) ! 01} - | Loy -
- l:l Sim Mao | Data Emissdo Data Saida Cliente
26/01/2015 | [26/01/2015 -
Diata Entrada Modelo
Estorma Com. AC4,  Chave fiFe [ Pesquisar Cupons fiscais | NFCe ]
O Sim O Nio e P
~
Motas Fiscais de wenda | Tkens devolvidos | Tributagdo | Contas a receber
£ Num, Trans, |Mum, Nota | Dt Saida Walor Tokal | Cad, Cliente| Cliente Caixa Série E
‘ [C]
Pesquisar Tkem
Descricio Selecionar Todos Tkens
£ Mim, Seq. | Cdd. Prod | Descrigdo Embalagem Gk, Preco Unit. |Gk, Dewval,
<
al 2
VI 1P I, Frete : W Desc. : YI ST : WI.0utDesp. : 1. Total Devoly.
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1.2 Informe o motivo da devolug&o do cupom fiscal no campo Motivo da devolucéo

1360 - Devolugdo de Cupom Fiscal

Winthor - PC Sistemas
[rados Moka de Devolugdo | Filtros

Motivo da devoluglo

N2 MF Série  Espécie M.F.Wenda  Periodo de Faturamento do cliente
Mur. Transagio Filial Tipo Entrada Gera Hum. NF_ - D 25/01f2015  w | [3LjOL[2015 »
- l:l Sim Mao | Data Emissdo Data Saida Cliente
26/01]2015 | |26/01)2015 -
Diata Entrada Modelo
Estoma Com. R4, Chave NFe [ Pecquisar i NFi ]
O 5im O N3o Pesquisar Cupons fiscais | NFCe

1.3 Informe a filial onde a venda foi realizada no campo Filial;

1360 - Devolugdo de Cupom Fiscal

Winthor, - PC Sistemas

Dados Mota de Devolugdo | Filtros

Motivo da devolugao

HE NF Séie  Espérie M.F.%enda Periodo de Faturamento da cliente
Mum. Transagso Filial Tipo Entrada Gieia Num. NF

0 25(01j2015 | [31/01/201F w
Sim M30 | Data Emiss3o Data Saida Cliente
26/01/2015  ~ | 2601/2015 -
Drata Entrada Madelo
Estomia Com, RCA | Chave NFe [ R fiscais { HFC ]
O Sim ONzo Pesquisar Cupons fiscais =
~

1.4 Selecione o Tipo Entrada desejado entre as seguintes opc¢des:

e 6 — Devolucéo gerencial e fiscal

7 — Devolugéo gerencial

e 8- Devolugéo fiscal

1360 - Devolugéo de Cupom Fiscal

Winthor, - PC Sistemas

Dados Mota de Devolugdo | Filtros

Motivo da devolugao

ME NF Séie  Expécie M.F.Wenda Periodo de Faturamento do cliente
Murn. Transagdo Filial Tipo Entrada Giera Hum. NF

0 JEM01j2015  « | [31/01/201F w
- Sim M&0 | Data Emissn Data Saida Cliente
26/01j2015 - | 28/01/2015  «
D ata Entrada Modelo
Estoma Com. RCS  Chave MFe Pesquisar O fiscais | MFC:
Osim ONio [ Pesquisar Cupans fiscais | =3 ]
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1.5 Na caixa Gera Num NF marque a opcdo conforme segue:

e Sim: caso queira gerar uma nota fiscal de devolucao.

e Nao: se for gerada uma nota de devolucdo que sera utilizada.

1360 - Devoluggo de Cupom Fiscal

Winthor - PC Sistemas

Dados Nota de Devolugdo | Filtros

Motivo da devaolugdo

Novao

Fechar

ME WF

Séie  Espécie M.F.Wenda Perindo de Faturamento do cliente
Mur, Transacdo Filial Tipo Entrada Gera Murm. NF 0 25/01/2015 | 31/01/2015 - m
- < "—_| Sim Hao | Data Ermissdo Data Saida Cliente
26/01/2015 ~ | 26/01/2015 -
Data Entrada Modelo
Estoma Com. ACS | Chave NFe

O 5m O N3o [ ] (e ]

Pesguisar Cupons fiscais | NFCe

1.6 Se desejar, marque a opgao Sim
RCA da venda,;

na caixa Estorna Com RCA para estornar a comissao do

1360 - Devoluggo de Cupom Fiscal

Winthor - PC Sistemas

Dados Moka de Devolugdo | Filkros

Motivo da devaolugdo

Movo

Fechar

ME WF

Séie  Espécie M.F.Wenda Perindo de Faturamento do cliente
" . 0 25/01/2015 31012018
Mur. Transac3o Filial Tipo Entrada Giera Num. NF” — ) 01} - | 31401} ~ &
= l:l Sime o MES | Data Emissdo Diata Saida Cliente
26/01/2015 ~ | 26/01/2015 -

Data Entrada Modelo
Estoma Com. RCA, | Chave MFe [ T & PRyTv=. ]
O Sim ONio Pesquisar Cupons fiscais &

~

1.7 Preencha os campos N°, NF, Série e Espécie;

Observacéo: se a caixa Estorna Com RCA estiver marcada como Sim, estes campos ficaréo

desabilitados, visto que o sistema ira gerar um nimero de nota seguindo a ordem.

1360 - Devolucdo de Cupom Fiscal

Winthor - PC Sistemas

Dados Mota de DevolugSo | Filtros

totivo da devolugso

Canicelar

Reimpressdo Fechar

M MF Série  Espécie MN.F.Wenda  Perindo de Faturamento do cliente
Murn. Transagdo Filial Tipo Entrada Giera Hum NFN = D 25{01{2015 ¥ | [3LOLz0E v ﬂ
- - O 8m OMNSo  DataEmssio Data Saida Cliente
DetaErirada  Model T T
ata Entrada ndelo
Estorma Com. RCa  Chave NFe - -
Qsim O MNio [ Pesquisar Cupons fiscais | NFCe ]

© Todos os direitos reservados. — PC Sistemas — v. 1.1 - Data: 28/01/2015 Pagina 3 de 5

¢io Continuada: A PC Si

dispanibiliza solugdes em treinamento, através de modalidades de ensino que v30 30 encontro da necessidade especifica do chiente, buscando satisfazer seu objetivo na relacio
de investimento x beneficio. Sio oferecidas cursas presenciais e & distincia. Os trei

sk podem ser mini
Conhega nossos programas de capacitaciio continuada, acessando o site www. trmamenmpt_mm br/

em todos os Centras de Treinamentos da PC ou na empresa do diente [in Loco).

RO.GBC.001 v.1.1



TUTORIAL 1360 — DEVOLUCAO CUPOM FISCAL

- : —— o SISTEMAQ®

1.8 Para realizar a pesquisa, informe o nimero do cupom fiscal no campo NF Venda, o Periodo de
Faturamento ou o Cliente;

1360 - Devolucdo de Cupom Fiscal

Winthor, - PC Sistemas

Gravar Cancelar
Dados Mota de Devalugda | Filtras

Mativo da devalugiio

N MF Série  Espécie M.F.Wenda Periodo de Faturamento do clientes
- tw B
Mur. Transag3o Filial Tipo Entrada Giera Num. NFN ] 25/01f2015 31j01/2015
- - Ogim ONSo | Data Emissio Data Saida Cliente
Data Entrada Modelo e T

Estorma Com, G4  Chave NFe [

O sim O N3a Pesquisar Cupons fiscais | NFCe ]

1.9 Selecione o cupom desejado na planilha Notas Fiscais de Venda;

e Para Devolucéo Total, clique o botdo Sel. Todos os itens;

1360 - Devolucdo de Cupom Fiscal

Winthor, - PC Sistemas

- Reimpress&o Fechar
Drados Moka de Devolugio | Filtros

Motiva da devolugiio

4 k 2 2 N2 MF Série  Espécie M.F.Wenda Periodo de Faturamento do cliente
= - Giera Mum. NF ME o = -
Murn. Transagdo Filial Tipo Entrada . - |
e ] 17 @ sim OMNio | Data Emissio Data Saida Cliente

|27inLz1s - | [27/01j2015 -

Diata Entrada . Modelo
f Estorna Com. RC&, | Chave NFe [

Pesquisar Cupons fiscais | NFCe ]

@ Sim (O Nio |
~

Motas Fiscais de venda | Tkens devolvidos | Tributagdo | Contas a receber

E|Num, Trans. Mum, Nota |Dt, Saida |Walor Tokal | Cod, Cliente| Cliente | Caixa | Série |Esg|Mum, Ped, LJ
2950 60454 _21f07,f2010 | 683,36 | 996876 | CONSUMIDOR FIMNAL | 1236|CF MF | 39007354
2917 60447 |21/07(2010 2,27 996576 | CONSUMIDIOR FIRNAL 1236|CF MF | 39007353
2945 B0453 |21/07]2010 652,40 996576 | COMSUMIDOR FINAL 1236 |CF MNF | 39007379
2918'_ G444 _21J'U7,l’2010 '_ 38,77 | 996676 | CONSUMIDOR FIMAL | 1236|CF MF | 39007334
2949 60455 _21f07,f2010 682,40 996576 | CONSUMIDIOR, FIRNAL | 1236 |CF MF | 39007383

4 1245| 438 22[12j2009 48,06 | 1| COMSUMIDOR, FIMAL 3|CF MF &000054 —|

-

« o

Pesquisar [kem
Selecionar Todos Tkens

E Mim, Seq. |Cdd. Prod | Descrigdo |Embalagem Qk. PrecoUnit. |Qt. Dewol. | TotalItem | %ICMS Tip| Qt. Disp. De Qt, Devol\_ﬂ
» Ell 11|50UC0 VALLE PESSEGQ TETRA 1000 ML 12511 | 1,00000] 15,600000] 1 15,6/ N i
4] 115UC0 YALLE PESSEGO TETRA 1000 ML 121l | 1,00000| 15,600000 1 15,6 N | <
-
| | E
VI 1P . Frete : Wl Desc. : I ST : WI.0ut.Desp. : 1. Total Devoly.

Insetir Observardo NF Deval, 0,00 0,00 o 0,00 0,00 48,06

I Devoluz&o de cliente com nota fiscal de entrada
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e Para Devolugao Parcial, selecione com um duplo clique o item desejado na planilha
inferior. Na tela ltem preencha o campo Qt. Disp. Devolucao e clique Confirmar.

ltem

SWinthor - PEC Sigtemas.

Codlgo Degr;.ricaq Embalagem

SOTETRATODO ML | 1211

Uit A U ™ AL

Gt. Disp. Devolu1;50| |

at. Avaria

P. Devolugdo 5.6l ‘
%ICMS | ]
%P0 |

Cddigo Fiscal

&

Mantenha o WinThor Atualizado, assim vocé proporciona o
crescimento da sua empresa através de solugfes criadas especialmente

para o seu negocio!

Estamos a disposicdo para mais esclarecimentos e sugestdes.

Fale com a PC: www.pcsist.com.br

Central de Relacionamento - (62) 3250 0210
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