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Apresentação dos Relatórios de Conferência disponíveis 
no RM, suas parametrizações e dicas de validações dos 
relatórios.
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6Introdução
Relatórios de Conferência

O Relatório de Conferência tem por objetivo apoiar na identificação de possíveis divergências entre os valores existentes no envelope de 
pagamento com o valores retornados do RET. 

¹ Não é necessário enviar o S-1299 para geração destes relatórios
² Importante executar anteriormente o Relatório Conferência INSS para que possíveis divergências entre as bases de INSS da folha e do RET sejam corrigidas, não 
interferindo assim na validação do Relatório Conferência INSS Patronal

Relatório Conferência INSS/FGTS

Comparação entre:
● Envelope de Pagamento
● XML S-5001 - Informações 

das Contribuições Sociais por 
Trabalhador (INSS) OU 

● S-5003 - Informações do 
FGTS por Trabalhador (FGTS)

Totalizadores retornam após:
● Envio do S-1200/S-2299¹

Relatório Conferência IRRF

Comparação entre:
● Envelope de Pagamento
● XML S-5002 - Imposto de 

Renda Retido na Fonte por 
Trabalhador (IRRF) 

Totalizador retorna após:
● Envio do S-1210¹

Relatório Conferência INSS Patronal

Comparação entre:
● Envelope de Pagamento
● XML S-5011 - Informações 

das Contribuições Sociais 
Consolidadas por Contribuinte 
(INSS) 

Totalizador retorna após:
● Envio do S-1299²
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02 Parametrização



8Parametrização do Relatório de Conferência

Para utilização dos relatórios de conferência, é 
necessário informar o servidor e porta que serão 
utilizados para execução desses serviços. 

Middleware: Configurações | Parametrizador | 
eSocial | Configurações Gerais | Integração com 
Middleware | Outros parâmetros 

TAF Full: Configurações | Parametrizador | eSocial 
| Configurações Gerais | Integração com TAF | 
Outros parâmetros

Os relatórios Conferência INSS/FGTS/IRRF 
serão gerados no RM apenas para clientes que 
utilizam o Middleware. Para clientes TAF Full, 
estes relatórios devem ser gerados dentro do TAF.

O relatório Conferência INSS Patronal sempre 
será gerado no RM, independente da integração 
que realize.



9Parametrização do Relatório de Conferência

No Servidor API devem ser informados o servidor e porta API configuradas no Host do RM. 

● Campo Servidor: será o endereço do servidor de aplicação que está sendo executado o RM

● Campo Porta: será o valor informado na tag APIPort presente nos arquivos RM.Host.exe.config ou 
RM.HostService.exe.config (arquivos localizados no diretório de instalação do RM, pasta RM.Net):



10Parametrização do Relatório de Conferência

No Servidor APP devem ser informados o servidor e porta APP configuradas no Host do RM. 

● Campo Servidor: será o endereço do servidor de aplicação que está sendo executado o RM

● Campo Porta: será o valor informado na tag HTTPPort presente nos arquivos RM.Host.exe.config ou 
RM.HostService.exe.config (arquivos localizados no diretório de instalação do RM, pasta RM.Net)



11Parametrização do Relatório de Conferência

Exemplos de parametrização

● Instalação Local

Servidor: Informar no servidor o IP da própria 
máquina de execução do relatório (ou a palavra 
localhost)
Porta: Portas localizadas nos arquivos configs citados 
anteriormente

Considerando como exemplo as portas APP e API como 
8051 no Host, o preenchimento ficaria dessa forma.

● Instalação N Camadas

Servidor: Informar no servidor o IP do servidor que 
está sendo executado o Host do RM (ou endereço DNS 
na rede), sendo esse servidor de aplicação, e não de 
JOBS. 
Porta: Portas localizadas nos arquivos configs citados 
anteriormente. 

Considerando as portas APP e API como 8051 no Host, 
o preenchimento ficaria dessa forma.



12Parametrização do Relatório de Conferência

Exemplos de parametrização

● Instalação Cloud

Solicitar via ticket para a equipe de Cloud RM os 
dados para utilização do relatório. Deverá estar 
preenchido conforme exemplo (sem “Http://” ou 
“Https://”).

Na solicitação realizada, questione também sobre o uso 
de conexão segura (“Https”). Caso o time Cloud 
informe que seu servidor utiliza essa conexão, selecione 
o parâmetro “Utiliza conexão segura (HTTPS)” 
conforme exemplo.

Considerando as portas APP e API como 8051 no Host, o 
preenchimento ficaria dessa forma.

Documentação

Middleware - Relatório de Conferência de FGTS
Middleware - Relatório de Conferência de INSS
Middleware - Relatório de Conferência de IRRF

Painel de Conferência de FGTS
Painel de Conferência de INSS
Painel de Conferência de IRRF

Relatório de Conferência INSS Patronal

https://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=536720973
https://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=536721262
https://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=782303914
https://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=528452163
https://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=528452133
https://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=781873283
https://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=714242305
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03 Relatório 
Conferência INSS



14Relatório de Conferência INSS

O Relatório de Conferência INSS têm por objetivo 
apoiar na identificação de possíveis 
divergências entre os valores de INSS existentes 
no envelope de pagamento com o valores retornados 
do RET, auxiliando também na conferência de outros 
valores como Segurados, Deduções Salário 
Família e Maternidade.

Campo Obrigatoriedade Descrição

Estabelecimento Opcional Lista de estabelecimentos de acordo com os enviados no evento S-1005. Podem ser selecionados mais de um estabelecimento.

Período Obrigatório Ano/Mês no formato AAAA/MM, ou apenas Ano no formato AAAA, para ser considerado no processamento das informações do 
painel. Competência da Folha de Pagamento que foi integrada com o governo.

Somente 
Divergências

Opcional Parâmetro que permite listar somente os casos que apresentaram alguma divergência de valores entre as colunas RH x 
Governo, ou listar todos os colaboradores que possuam valor de INSS em sua remuneração, independente de divergência ou 
não.Opções:
● Sim = lista somente colaboradores com divergência de valores nas colunas de valor.
● Não = lista informações de todos os colaboradores que possuam valor de INSS em sua remuneração.



15Relatório de Conferência INSS

O painel conta com filtro adicional que pode ser encontrado 
clicando no botão "Busca Avançada".

Campo Obrigatoriedade Descrição

Estabelecimento Opcional Lista de estabelecimentos de acordo com os enviados no evento S-1005. Podem ser selecionados mais de um 
estabelecimento.

Lotação Opcional Lista de lotações de acordo com as enviadas no S-1020. Podem ser selecionadas mais de uma lotação.

Matrícula Opcional Matrícula do colaborador o qual se deseja buscar os valores de INSS.

Categoria Opcional Categoria do colaborador o qual se deseja buscar os valores de INSS.

CPF Opcional
CPF do colaborador o qual se deseja buscar os valores de INSS.



16Relatório de Conferência INSS

É possível exportar os dados gerados no Relatório para o 
formato .XLSX (planilha), respeitando o filtro utilizado no 
Relatório (se não for utilizado filtros, irá exportar todos os 
funcionários gerados no relatório)

Analítico: mais completo; exporta os valores de base e desconto.

Sintético: mais simples; exporta apenas os valores de desconto.



1717Validação de diferenças
Relatório de Conferência INSS

O primeiro passo é validar se os eventos S-1200 dos 
funcionários estão com status 10 - Aceito RET. Se 
estiverem com status 3 - Enviado, o Relatório não 
exibirá valores do RET, visto que somente com status 10 
- Aceito RET o RM terá o retorno do S-5001.

O segundo passo é executar o Relatório marcando a 
opção “Somente Divergências” para que sejam 
exibidos apenas os funcionários que tem diferença no 
desconto/base de INSS entre a folha e o governo.



18Validação de diferenças

No exemplo abaixo, o funcionário JOAQUIM apresenta uma diferença no INSS calculado da folha e no eSocial:

Ao clicar no nome do funcionário, é visualizado a diferença no desconto e na base do INSS:

Relatório de Conferência INSS



19Validação de diferenças

O INSS da folha é o correto:

R$ 2051,00 - Dias Trabalhados - Incide INSS
R$ 1534,83 - Faltas - Estorna INSS

Base de INSS = R$ 2051,00 - R$ 1534,83 =R$ 516,17

Valor do desconto de INSS = R$ 38,71

Relatório de Conferência INSS

Validando as incidências das rubricas no governo, 
foi identificado que o evento 0008 Faltas, não 
compõe a base de cálculo do INSS no RET:



20Validação de diferenças

Porém, validando o evento 0008 no RM, a flag 
“Estorna INSS” está marcada. Nesse caso, para 
ajuste será necessário apenas gerar e enviar um 
novo evento S-1010. 

Importante observar o campo “iniValid”, que 
deve ser igual ou anterior ao período de apuração 
do S-1200. Se necessário, ajuste o campo 
“Competência” no gatilho na Fila de Eventos.

Em seguida, você deve retificar o S-1200 para o 
governo recalcular as bases.

Relatório de Conferência INSS



21Validação de diferenças

Nova geração do Relatório após ajuste do S-1010 e retificação do S-1200:

Relatório de Conferência INSS
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Dicas para validações de causas comuns de diferenças no Relatório Conferência INSS:

Validar se o evento INSS Férias Envelope, que está no parametrizador (Configurações | Parametrizador | 
eSocial | Configurações Gerais 6/7), está no eSocial com a incidência CP = 31. O XML S-1200 não levará o 
evento de Código de Cálculo 82 presente no envelope do funcionário.

Validar se o evento de Restituição de INSS (CC092) está com a incidência CP = 31 no eSocial, Observando 
que este evento deve estar lançado no mesmo período do desconto de INSS folha/férias, tendo valor a 
menor que os dois descontos citados, de acordo com a regra do eSocial.

É imprescindível no caso de utilização de tomadores de serviço, distribuir a SEFIP antes de gerar os XML 
periódicos dos funcionários, para que não ocorra divergência no Relatório.

Quando é gerado o relatório, chega a 100% e aparece valores zerados e um looping infinito, verificar o 
cadastro de Filial em Administração de Pessoal | Cadastros Globais | Filiais. Não pode existir para um mesmo 
CNPJ, várias filiais ativas. Somente uma filial ativa, por CNPJ.

INSS Férias 
Envelope

Restituição 
de INSS

Distribuição 
Tomador

Looping no 
Relatório 
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04 Relatório 
Conferência FGTS



24Relatório de Conferência FGTS

O Relatório de Conferência FGTS é uma ferramenta 
simples e intuitiva para a consulta das Bases e Valores 
de Depósito de FGTS presentes no RM e no evento 
totalizador S-5003 enviado pelo governo. É composto 
pelas informações dos eventos S-1200, S-2299 e S-2399 
enviados para o eSocial. Vale considerar que não 
enviamos os valores de Depósito de FGTS, apenas 
recebemos.

Campo Obrigatoriedade Descrição

Período Obrigatório Ano/Mês no formato AAAA/MM, ou apenas Ano no formato AAAA, para ser considerado no processamento das informações do painel. 
Competência da Folha de Pagamento que foi integrada ao RET.

CPF Opcional CPF do colaborador o qual se deseja buscar os valores de FGTS.

Matrícula Opcional Matrícula do colaborador o qual se deseja buscar os valores de FGTS.

Somente 
Divergências

Opcional Parâmetro que permite listar somente os casos que apresentaram alguma divergência de valores entre as colunas RH x Governo, ou listar 
todos os colaboradores que possuam valor de FGTS em sua remuneração, independente de divergência ou não.

Opções:

● Sim = lista somente colaboradores com divergência de valores nas colunas de valor.
● Não = lista informações de todos os colaboradores que possuam valor de FGTS em sua remuneração.



25Relatório de Conferência FGTS

É possível realizar alguns filtros clicando em “Busca 
Avançada” no Relatório, como por CPF, categoria 
eSocial, matrícula eSocial, somente divergências, etc., 
sendo obrigatório apenas o preenchimento do Período.

Campo Obrigatoriedade Descrição

Período Obrigatório Ano/Mês no formato AAAA/MM, ou apenas Ano no formato AAAA, para ser considerado no processamento das informações do painel. 
Competência da Folha de Pagamento que foi integrada com ao RET.

Somente 
Divergências

Opcional Parâmetro que permite listar somente os casos que apresentaram alguma divergência de valores entre as colunas RH x Governo, ou listar 
todos os colaboradores que possuam valor de FGTS em sua remuneração, independente de divergência ou não.

Opções:

● Sim = lista somente colaboradores com divergência de valores nas colunas de valor.
● Não = lista informações de todos os colaboradores que possuam valor de FGTS em sua remuneração.

Matrícula Opcional Matrícula do colaborador o qual se deseja buscar os valores de FGTS.

Categoria Opcional Categoria do colaborador o qual se deseja buscar os valores de FGTS.

CPF Opcional CPF do colaborador o qual se deseja buscar os valores de FGTS.



26Relatório de Conferência FGTS

Após preencher as opções de filtro, e clicar em 
“Aplicar Filtros” será exibida uma tela 
demonstrando os valores de Depósito FGTS do 
RM e do eSocial para o Período selecionado:

  

  FGTS valor governo .

Valor retornado de acordo 
com o Depósito FGTS 

encontrado no S-5003(tag 
dpsFGTS):

  

  FGTS Valor RH .

Valor retornado de acordo com 
o Depósito FGTS encontrado 
no RM(PFFINANC)



27Relatório de Conferência FGTS

Os cards principais FGTS Valor RH e FGTS Valor governo, irão trazer os funcionários ativos e demitidos onde o motivo de 
demissão não gera guia rescisória. As demissões que não geram Guia Rescisória são as demissões onde por motivo de desligamento  
diferente de [02, 03, 05, 06, 14, 17, 23, 26, 27, 33].

Obs.: É necessário validar no Mapeamento dos Eventos como o RM gera os motivos de desligamento no S-2299/S-2399. Também é 
possível validar o motivo de Desligamento através do S-2299/S-2399 na tag mtvDeslig .

https://tdn.totvs.com/display/LRM/Evento+S-2299


28Relatório de Conferência FGTS

Para verificar alguns valores no relatório é necessário clicar 
no Cards Principais, sendo aberta nova tela na visão:
Depósitos de FGTS 13° e Rescisório; e Bases de FGTS



29Relatório de Conferência FGTS

É possível exportar os dados gerados no Relatório 
para o formato .XLSX (planilha), respeitando o filtro 
utilizado no Relatório(se não for utilizado filtros, irá 
exportar todos os funcionários gerados no relatório)



30Validação de diferenças

Considerando a funcionária 
DENISE, ao qual o motivo de 
rescisão foi 2 - Rescisão sem 
justa causa, por iniciativa do 
empregador (motivo do qual 
gera guia rescisória), o valor de 
Depósito FGTS e Depósito 
FGTS 13° Salário foram exibidos 
no card Rescisório:

Relatório de Conferência FGTS



31Validação de diferenças

A divergência ocorre devido a base de FGTS mês rescisão está a menor no RM:

Relatório de Conferência FGTS

Conferindo os eventos do envelope do funcionário, identificamos o evento 0087 não 
estava incidindo em FGTS no RM:



32Validação de diferenças

Após ajustar a incidência em FGTS e recalcular a rescisão, o Relatório não mais demonstrou divergência:

Relatório de Conferência FGTS



33Validação de diferenças

A funcionária ANA, possui uma base de FGTS mensal negativa no 
envelope:

Relatório de Conferência FGTS

O Relatório de Conferência zera a base negativa, visto que o 
eSocial não permite base negativa, ou seja, esse funcionário 
não irá aparecer ao marcar a opção “Somente divergências”:



34Validação de diferenças

Neste novo exemplo de diferença no Relatório, o 
funcionário JOÃO foi demitido por motivo que gera 
guia rescisória, após gozar férias dentro do mês, e 
foi adiantado a 1ª parcela de 13° salário. No envelope da 
rescisão foi lançado o desconto de adiantamento de 
13° para abater o valor já pago nas férias, porém no 
eSocial, esse abatimento não ocorreu:

Relatório de Conferência FGTS



35Validação de diferenças

Conferindo no envelope, foi lançado o evento 0035 - 
Adiantamento de 13° salário.

Conferindo as incidências deste evento no eSocial, o mesmo não 
foi enviado com incidência “12 - Base de cálculo do FGTS 13º 
salário” na tag codIncFGTS:

Relatório de Conferência FGTS



36Validação de diferenças

Visto que o evento no RM já está marcado para estornar FGTS 13° salário, basta gerar manualmente um novo S-1010 do evento 0035,  
enviá-lo ao eSocial e em seguida, enviar a retificação do S-2299, para que o valor seja calculado corretamente no eSocial.

Relatório de Conferência FGTS
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05 Relatório de 
Conferência IRRF



38Relatório de Conferência IRRF

O Relatório de Conferência IRRF tem como objetivo principal auxiliar na 
identificação de eventuais divergências entre os valores, bases e deduções 
de IRRF presentes no envelope de pagamento e os valores, bases e 
deduções reportados pelo RET., comparando os valores enviados via 
S-1200, S-2299 e S-2399, e os valores retornados por meio do evento 
S-5002.

O relatório é gerado não apenas quando há a retenção de IRRF, mas 
também quando há apenas a presença da base de cálculo do IRRF. Isso 
permite que o usuário verifique não apenas o valor do desconto, mas também 
as bases de cálculo envolvidas.

Campo Obrigatoriedade Descrição

Período Obrigatório Ano/Mês no formato AAAA/MM, para ser considerado no processamento das informações do painel. Competência da Folha de 
Pagamento que foi integrada com o governo.

CPF Opcional CPF do colaborador o qual se deseja buscar os valores de IRRF.

Somente 
Divergências

Opcional Parâmetro que permite listar somente os casos que apresentaram alguma divergência de valores entre as colunas RH x Governo, ou 
listar todos os colaboradores que possuam valor de IRRF em sua remuneração, independente de divergência ou não.

Opções:

● Sim = lista somente colaboradores com divergência de valores nas colunas de valor.
● Não = lista informações de todos os colaboradores que possuam valor de IRRF em sua remuneração.

Somente 
Avisos

Opcional Parâmetro que permite listar somente os casos que apresentaram algum aviso devido diferença de valores entre os tipos de IR 
possíveis, seja retenção, base ou dedução

Opções:

● Sim = lista somente colaboradores com alerta nos tipos de IR.
● Não = lista informações de todos os colaboradores que possuam valor de IRRF ou Base de IR em sua remuneração.



39Relatório de Conferência IRRF

O painel também conta com filtro adicional que pode ser encontrado clicando 
no botão "Busca Avançada".

Campo Obrigatoried
ade

Descrição

Período Obrigatório Ano/Mês no formato AAAA/MM, ou apenas Ano no formato AAAA, para ser considerado no processamento das informações do painel. 
Competência da Folha de Pagamento que foi enviado ao RET.

Somente 
Divergências

Opcional Parâmetro que permite listar somente os casos que apresentaram alguma divergência de valores entre as colunas Valor de Retenção RH x 
Valor de Retenção Governo, ou listar todos os colaboradores que possuam valor de IRRF em sua remuneração, independente de divergência 
ou não.

Opções:

● Sim = lista somente colaboradores com divergência de valores nas colunas de valor.
● Não = lista informações de todos os colaboradores que possuam valor de IRRF ou Base de IR em sua remuneração

Categoria Opcional Categoria do colaborador o qual se deseja buscar os valores de IRRF.

CPF Opcional CPF do colaborador o qual se deseja buscar os valores de IRRF.

Funcionários 
por Página

Opcional Por Default são retornados 30 funcionários por página, mas pode-se definir uma quantidade maior ou menor.



40Validação de diferenças

O funcionário FERNANDO, teve pagamento de 
férias na data 01/03/2024, e o IRRF de férias 
está duplicado no eSocial:

Relatório de Conferência IRRF



41Validação de diferenças

O motivo da duplicidade é o evento IRRF Férias Envelope presente no parametrizador (Configurações | Parametrizador | eSocial | 
Configurações Gerais 6/7) que está com código de cálculo 30, dessa forma, o evento S-1010 da verba em questão gerou com incidência de 
retenção, duplicando o IRRF no eSocial.

Neste campo deve ser cadastrado um evento sem código de cálculo, que não poderá ser o mesmo evento de desconto IRRF de férias 
presente no recibo/envelope de pagamento do funcionário.

Relatório de Conferência IRRF



42Validação de diferenças

Após ajustar o evento do parametrizador e enviar novo 
S-1010 e enviar novo S-1210, o Relatório trouxe os valores 
corretos:

Relatório de Conferência IRRF



43Validação de diferenças

Quando existe diferença nos valores de dedução da base de 
cálculo IRRF referente a dedução de código “41 - Previdência 
Social Oficial - PSO - Remuneração mensal”, o ideal é que 
executado o comparativo de incidências de rubricas para 
que seja identificado os eventos que estão divergentes para que 
sejam ajustados no eSocial:

Depois da execução do comparativo, ir em “Processos | Gera 
gatilho de rubricas divergentes entre último XML e base”

Relatório de Conferência IRRF



44Validação de diferenças

XML S-1010 do desconto de INSS (Código de Cálculo 03) antes 
de gerar o comparativo:

XML S-1010 gerado após execução do comparativo e executado a 
rotina Gera gatilho de rubricas divergentes:

Relatório de Conferência IRRF
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06 Relatório de Conferência 
INSS Patronal



46Relatório de Conferência INSS Patronal

Além da configuração de servidor e porta demonstrado 
no início desta apresentação, será necessário também 
habilitar o parâmetro Habilita Histórico de 
Percentuais INSS no Cadastro de Seção no 
parametrizador da Folha, menu: Configurações | 
Parametrizador | Folha Normal | Encargos 
Sociais

Parametrização adicional



47Relatório de Conferência INSS Patronal

Após marcação do parâmetro, é necessário acessar o cadastro 
das Seções Centralizadoras, e preencher o Histórico de 
Percentuais INSS:

Parametrização adicional



48Relatório de Conferência INSS Patronal

O Relatório de Conferência INSS Patronal 
tem o objetivo de apoiar na identificação de 
possíveis divergências entre os valores de INSS 
existentes no envelope de pagamento com o 
valores retornados pelo RET (S-5011), 
auxiliando na conferências do valores de INSS 
Patronal e terceiros.

Campo Obrigatoriedade Descrição

Período Obrigatório Informar a competência que deseja gerar o relatório. Preencher no formato AAAA/MM ou apenas Ano no formato AAAA para competência anual.

Estabelecimento Opcional Serão listados os estabelecimentos de acordo com o envio do evento S-1005. Poderá selecionar mais de um estabelecimento.

Caso não selecione nenhum estabelecimento, será considerada todos.

Somente 
Divergências

Opcional Este parâmetro permite gerar o relatório apenas para os casos que apresentaram alguma divergência de valores entre as colunas Folha e RET.

Opções:

■ Sim = lista somente estabelecimentos com divergência de valores.
■ Não = lista informações de todos os estabelecimentos, independente de haver divergência ou não.

Exibir Valores já 
Calculados

Opcional Sempre que este parâmetro estiver desmarcado o sistema irá buscar os valores de INSS com base no envelope de pagamento com o valores 
retornados do RET (S-5011), caso contrário será utilizados os valores retornados na ultima geração do relatório.

Ou seja, o parâmetro somente deve ser marcado em casos de re-geração do relatório onde não houve alteração de dados.

É importante ressaltar, que caso o usuário tenha realizado alguma modificação em dados que impactam os cálculos, é imprescindível que o 
parâmetro esteja desmarcado, para o sistema trazer a informação atualizada.

Exemplo quando utilizar o parâmetro marcado:

O usuário gerou o relatório com o parâmetro desmarcado, não fez nenhuma alteração em dados que impactam os cálculos e deseja apenas 
gerar novamente o relatório.
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Clicando sobre um dos cards “Total Folha” ou “Total DCTFWEB” é 
exibido os valores da guia separados por Totais Segurado, Totais 
Empresa e Totais Deduções.

Também serão exibidos os valores separados por 
estabelecimentos(S-1005):
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Clicando sobre a “seta”, é possível visualizar 
os valores da guia do estabelecimento.

Clicando sobre o CNPJ, é possível 
visualizar os valores de base das 
lotações vinculadas ao estabelecimento.
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A exportação do Relatório é feita ao clicar no botão 
“Exportar CSV”, e são exportados 5 guias, sendo:

1 - Total Empresa
2 - Estabelecimentos
3 - Valores por Estabelecimentos
4 - Lotações 
5 - Valores por Lotações

1 - Total Empresa
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2 - Estabelecimentos

3 - Valores Estabelecimentos

4 - Lotações
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5 - Valores Lotações
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Foi gerado o Relatório e identificando uma diferença nos cards totalizadores principais:

Ao exportar o Relatório e validar os valores de bases por lotação, foi identificado uma diferença na categoria 701:

Relatório de Conferência INSS Patronal
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Para facilitar a identificação do funcionário, foi gerado o Relatório de INSS utilizando a busca avançada pela Categoria eSocial 701, no 
qual foi identificado um funcionário com diferença na base:

Relatório de Conferência INSS Patronal
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Validando a rubrica de pagamento desse funcionário, foi identificado que ela não estava incidindo no INSS, porque não foi usado o 
Código de Cálculo 46 - Honorários no cadastro do evento:

XML S-1010 do evento 
gerando a tag codincCP 
como “00”, ou seja, sem 
incidência:

Relatório de Conferência INSS Patronal

Mapeamento do evento:
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Após inserir o Código de Cálculo 46 no evento, gerar e integrar um novo S-1010 e retificar o S-1200, o Relatório retornou o valor correto da 
base:

Relatório de Conferência INSS Patronal
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Nesse cenário, deve ser verificado no 
cadastro das seções centralizadoras, em 
Administração de Pessoal | Seções | 
Anexos | FAP por estabelecimento 
empresarial e Administração de 
Pessoal | Seções, anexo Histórico de 
Percentuais para INSS para ajustar o 
FAP/RAT

Outra possível diferença, é quando FAP e/ou RAT estão divergentes entre o RM e o eSocial

Relatório de Conferência INSS Patronal
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07 TAF



Relatório INSS divergente, como validar?

Valor governo sem retorno FGTS, como ajustar?

Relatório FGTS divergente, como validar?

Valor governo sem retorno IRRF, como ajustar? 

60Relatórios no TAF
Documentos importantes

Valor governo sem retorno INSS, como ajustar?

Relatório Conferência INSS
Relatório Conferência FGTS
Relatório Conferência IRRF

https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/24605214247191-RH-Linha-Protheus-eSocial-TAF-eSocial-Relat%C3%B3rio-INSS-Divergente
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/24603531172119-RH-Linha-Protheus-eSocial-TAF-eSocial-Relat%C3%B3rio-FGTS-Valor-governo-zerado
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/24603657955095-RH-Linha-Protheus-eSocial-TAF-eSocial-Relat%C3%B3rio-FGTS-Divergente
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/25130320375959-RH-Linha-Protheus-eSocial-TAF-eSocial-Relatorio-IRRF-Valor-governo-zerado
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/24605214247191-RH-Linha-Protheus-eSocial-TAF-eSocial-Relat%C3%B3rio-INSS-Divergente?source=search
https://tdn.totvs.com/pages/releaseview.action?pageId=528452133
https://tdn.totvs.com/pages/releaseview.action?pageId=528452163
https://tdn.totvs.com/pages/releaseview.action?pageId=781873283
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08 Dúvidas
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Uma equipe TOTVS 
está preparada para receber
e esclarecer suas dúvidas

pelo Q&A



63Acesse nossos canais

● TOTVS Informa

● Comunidade WhatsApp

● Central de Eventos

Leia o QRCode ou clica na imagem

https://informa.totvs.com/backoffice/confira-nossas-comunidades-no-whatsapp/
https://informa.totvs.com/
https://informa.totvs.com/
https://informa.totvs.com/backoffice/confira-nossas-comunidades-no-whatsapp/
https://tdn.totvs.com/pages/releaseview.action?pageId=675546145
https://tdn.totvs.com/pages/releaseview.action?pageId=675546145
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