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354 — CADASTRAR ROTA DE VISITA A CLIENTE

Antes de iniciar a utilizacdo da rotina 354 verifique as permissGes de acesso do usudrio através da rotina 530.

530 - Permitir Acesso a Rotina m_0OXx

Winihar - PG Sistemas ; Wersgo 17.03.01

Usurio: |1 | [:HSLPERUIS[R | Controle de pemmissdes na roting

L . 1 - Transferir Rota de Visita entre Rcas
Bdbir usuérios inativos 2 - Permitir incluir rota de visita
o . - Permitir atterar rota de visita
o |.|‘\Tl‘u"0 | = |IMPLANTMO | 4 - Permitir excluir rota de visita
5 - Pemmitir imprimir relatérios
q |354 | [ 6 - N&o Permitir Gravar Data Retroativa
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H-{] 2-COMPRA = AVANCADO™
=1 3-VENDA

-] 1-CADASTROS

M- 2- POLITICAS DE VENDA
-] 3-BRINDES
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-1 5-METAS DE VENDA
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B
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i-{_] 7-CONTACORRENTE RCA

7-{_] 8- RELATORIOS

J-_ ] 9- INDENIZAGOES

7-{_] 10 - MENSAGENS

B0 11-VISITAS

354 - Cadastrar Rota de Visita a Cliente
395 - Acompanhar visitas por RCA
385 - Cadastrar Rota Fixa de Vistas
#-1 99-0UTROS

H-] 4-CAIXA MOTORISTA

=] 5-PROCESSAMENTO =“AVANCADO™
[

H-{] &- TESOURARIA

o
0 [0 7 COBITHRC A DACAD

Impressdo Acesso a rotinas |T|
Corfimar
[ Menu geral ][Manur’u.wa‘lrio “Uwérios.r’roﬂna” Setor “Log:’a]taaqéaal [ Copiar para outro usudrio ] ’Cnpiar para outro Setor ] -
Fechar
_CtrI+A - Alterar permissdes de acesso por usuario
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Objetivo

Cadastrar as rotas de visita de um determinado cliente por RCA e dia de visita. Anteriormente este dia de visita era

informado no cadastro de clientes, agora existe uma tabela especifica (PCROTACLI) onde estes dados sdo armazenados
separadamente por cliente, RCA e seu dia de visita.

Através da rotina 354 é possivel Incluir, Pesquisar e Editar dados referentes a rota de visita a clientes.

Para incluir um novo cadastro de rota de visita clique no botdo INCLUIR.

354 - Cadastrar Rota de Visita a Cliente = X

WinThor - PC Sistemas A0 160808

I Filtros-F5 | Resultado da Pesquisa-F6 |

' Cadastro

Incluir |

= = Cliente

- PEII.ISilr E]

Pesquisar

Reca

Limpar Campos E]

* Relatdrio

Imprimir Proxima Visita

15| 15|

Imprimir Relatdrio de Rotas de Clientes por Periodo I I ;I a I L =

 Diversos Periodo de Cadastro da Visita

Alterar Mamero da Semana I [ Bl a I it fr|

Alterar Rotas de Visita Zona de Roterizagao

Inserir Rotas Cliente por Praca

) ¥ da Semana
Transferir Rotas entre RCA's' Hmera
’—:‘ 1@ (2@ ("3 ("4 {52 (¢ Todas

Replicar Visitas do Més

Definir Parametros Rotina esquisar / Clientes / Roterizados
v Outros ™ Todos

Fechar

* Com Roterizagio
" Sem Roterizacdo
. | S77)
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WinThor - PG Siste

eriodo de Visita
Data Inicial Data Final

o7z B e 3072053 B ———"

Prazo de visita
estipulado. Sera
validado pelo
Forca de vendas.

IBEI - IG_AUDIA REGIA SANTOS GOMES
esguisar [ Clientes [ Ativos—— Pesguisar [ Clientes [ Roterizados
" Ativos  ( Inatives % Todos  Com Roterizacio

* Sem Roterizacdo
Dia da semana

Cliente

em que serd
realiza a visita.

IlSS? IADELMAFERRERARMA Veja conceito de
Numero de

KE\ Dia da Semana Data Prdx. Visita _semana abaixo.
|quarTa | [18o7/2012 |
Sequencia de tmero da Semana #
visita. 12 22 32 o 42 " 52
~~ o Zona de Periodicdade
_ Sequénda Roteirizacdo  (Dias) yl. Meta Venda Hora Minuto
T | o l
Obs.

Gravar | Cancelar |
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Entendendo os campos de cadastro.
a) Entendendo “Periodo de Visita”.

E onde se estabelece o periodo em que o RCA devera visitar o cliente.

b) Entendendo o campo “Dia da Semana”.

E o dia da semana que o cliente dever4 ser visitado.

c) Entendendo o campo “Data Prox. Visita”.

No momento do cadastro deve-se informar a data da préxima visita. O Forga de Vendas s6 validard o processo

a partir da data da proxima visita informada.

d) Entendendo o “Numero da semana”.

Corresponde a sequéncia ordinaria das semanas. Ex: (12 semana do més, 22 semana do Més, etc).

Informe no cadastro o nimero da semana.

4] agostao, 2012 L Lo

cseqg ter gua gui sex sab dom

12 Semana 1 2 3 4 5
2& Semana 6 7 & 9 10 11 12
32 Semana 13 14 15 16 17 19
43 Semana 20 A 23 A N
52 Semana 2 A A a0 1

Ex: Existem clientes que necessitam de serem visitados na primeira semana do més. A rotina dispGe dessa

funcionalidade.
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se no cadastro estiver parametrizado para o cliente ser visitado na primeira semana do més e o dia de visita ser todas as
quartas-feiras, o sistema fara essa validacao.

e) Entendendo a “Periodicidade (dias)”.

Com esta funcionalidade é possivel estabelecer o periodo entre visitas. Por exemplo: Um determinado cliente necessita
de ser visitado toda semana, a periodicidade deve ser de 7 dias; se for mensal a periodicidade de ser de 30 dias.

Define de quantos em quantos dias esse cliente sera visitado, o padrao é utilizar 1, 7, 14, 15, 21, 28, 30, 35, 42, 45 etc
gue representa periodo semanal, quinzenal etc, ou seja, a medida que for

f) Entendendo a “Sequencia”.

E nesse campo que deve ser informado a sequencia da rota de visita. Se o cliente é o primeiro a ser visitado deve-se
informar o nimero 1.

g) Entendendo a “VI Meta Venda”

Informe qual é a meta de venda para determinado cliente.

h) Entendendo o campo “Hora e Minuto”
Informe a hora e minuto previsto para vista ao cliente.

i) Entendendo a Zona de Roteirizacdo => N&do precisa ser preenchido, campo criado especifico para atender uma
funcionalidade de um determinado cliente.

REALIZANDO PESQUISAS.
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Incluir
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% Pesqguisar
Pesquisar

Limpar Campos

3
 Diversos

Alterar MUumero da Semana
Alterar Rotas de Visita

Inserir Rotas Cliente por Praga
Transferir Rotas entre RCA's'
Replicar Visitas do Més

Definir Parametros Rotina

Proxima Visita

Cliente

3238 [.]a.R FIHO&CIALTDA
Rca

177 [... ] FaBI0 MORAIS DA STLVA

|03,|"08,|f2012 1_3_[ a |21,.ros,r2012

Periodo de Cadastro da Visita

|12f0?,r2012 1_3_[ a |12f0?,r2014

Zona de Roterizacio

imero da Semana
= 12 22

32 4 i 52 (" Todas
* Qutros
fedia ‘esquisar § Clientes [ Roterizados—
" Todos
* Com Roterizacio
€ Sem Roterizacdo Utilize os filtros para realizar as
pesquisas conforme
necessidade.
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EDITANDO REGISTROS

354 - Cadastrar Rota de Visita a Cliente
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I Filtros-F5 Resultado da Pesquisa-F6
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Replicar Visitas do Més

Incluir
Cliente
' Pesquisar
Pesquisar
Rca
Limpar Campos E]
+ Relatério
Imprimir Préxima Visita
15| 15
Imprimir Relatdrio de Rotas de Clientes por Periodo I I ;I @ I r B
“ Diversos Periodo de Cadastro da Visita
Alterar Nimero da Semana I i E a I I &
Alterar Rotas de Visita Zona de Roterizacdo
Inserir Rotas Cliente por Praca
. Umero da Semana
Transferir Rotas entre RCA's'
12 22 32 42 52 i+ Todas

Definir Parémetros Rotina esquisar  Clientes [ Roterizados
= Dutros

Fechar

" Todos
i* Com Roterizacio

i~ Sem Roterizacgo

E possivel editar os registros através das opc¢oes:
-Alterar NUmero da Semana;

-Alterar Rotas de visita;

-Inserir Rotas Cliente por praca;

-Transferir Rotas entre RCA’s;

-Replicar Visitas do Més.

www.pcsist.com.br | Tel. Comercial: 0800-7072707

Unidades: Goiania (GO), Belo Horizonte (MG), Sao Paulo (SP), Fortaleza (CE), Belém (PA), Joinville (SC) e Rio de Janeiro (RJ)
Centros de Suporte: Macei6(AL) - Manaus(AM) - Salvador(BA) - Brasilia(DF) - Vitéria(ES) - Recife(PE) - Teresina(Pl) - Curitiba(PR)

=

9 | <l

7105



Y ®

PC

SISTEMAQ

Expedicao

592 — CADASTRAR MOTIVO DE VISITA.

Utilize a rotina 592 para cadastrar o motivo de visita e de ndo venda que estard disponibilizado para os Vendedores
através do Forga de Vendas.

592 - Cadastrar motivo de visita v - X
CAUGNUTRIANA) POSISSE0,ersBOE 02,00

TEdgess 2 A DGO el E T SRS R

Incluir
~ Pesquisar 7 X
Pesquisar inThor- PG 5i i gL PRSISE00 L ersEnd 802,00
Limpar Campos | i ‘"
5 Cadigo
~ Relatorio [—
6
Emitir Lista
" Outros Descricdo
Fechar |
Tipo motivo———
{" 3-N3o Venda
" 4-Nao Visita
A}

Os motivos de ndo venda e ndo visita que forem cadastrados na rotina 592 ficam disponiveis para o vendedor que
devera selecionar conforme situacdo, favorecendo a gestdo na area comercial.
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